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2022 YILI SUBAT AYI
FAALIYET RAPORU

| YonetimHizmete
N Gayrnenlal
J Glveni
SIRKETLER CRUBU e

PROJE ADI AUTOPIA ANA YAPI YONETIMI

KONU VE TARIH | 2022 YILI SUBAT AYI FAALIYET RAPORU

1.PROJE TANITIMI, SITE YONETIM ORGANIZASYON SEMASI

istanbul ili, Esenyurt ilcesi, Gdkevler Mahallesi, Adnan Kahveci Bulvari, No:1 Uzerinde insa

ediimis Autopia olarak adlandinlan toplam 542 adet bagmsiz bdlumden olusan

yapilanmanin,

Site Yonetimi Organizasyon $emasi;

Y
Yonetim
Kurulu

I —

Orkun Grup
-

isletme Md.
(2)

Proje Md.

Q)]
1

Halkla iligkiler Muhasebe
Personeli Sorumlusu
(1)

(1)

)

’ Teknik Hizmetler { Givenlik

Gozetim

(21)

Temizlik/
L Bahgivan ’

(12+1)

_ ADET DOLU BOS DOLU % BOS %
Miilk Sahibi Bagimsiz Bélim 233 45 188 8% 0%
Kiraci Bagimsiz Boliim 309 309 0 57% 0%
TOPLAM 542 354 188 65% 35%
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AUTOPIA

2.iDARi FAALIYETLER

SMS/E-MAIL GONDERIM DURUMU ‘

S.NO DUYURU KONUSU TARiH ULASAN ULASMAYAN ULASMAMASI iLE iLGiLi COZIM
1 AIDAT TAHAKKUKU 01.02.2022 407 5 GUNCELLEME YAPILMAKTADIR.
2 BAKIYE BiLGILENDIRME 03.02.2022 326 5 GUNCELLEME YAPILMAKTADIR.
3 BAKIYE BiLGILENDIRME 07.02.2022 297 5 GUNCELLEME YAPILMAKTADIR.
4 BAKIYE BiLGILENDIRME 10.02.2022 276 4 GUNCELLEME YAPILMAKTADIR.
5 AIDAT HATIRLATMA 11.02.2022 218 4 GUNCELLEME YAPILMAKTADIR.
[ AIDAT HATIRLATMA 14.02.2022 205 4 GUNCELLEME YAPILMAKTADIR.
7 AIDAT HATIRLATMA 18.02.2022 193 4 GUNCELLEME YAPILMAKTADIR.
8 AIDAT HATIRLATMA 28.02.2022 172 4 GUNCELLEME YAPILMAKTADIR.
S.NO DUYURU KONUSU ASILMA TARiHi KALD. TARiHi
1 2022 iSLETME BUTCESI 07.02.2022 -
YAPILDI YAPILMADI GEREKGE VE COZUM
AYLIK FAALIYET RAPORUNU WEB SITESINE GIiRILMESI X
TALEPLERIN DEGERLENDIRILIP iLGiLi BiRIMLERE X
BILDiRILMESI
TALEPLERLE iLGiLi COZUM SURECININ TAKiBi VE COZUM X
ULASTIRILMASI
DiLEK(;ELERiN VE iLGiLi FORMLARIN ARSiVLENMESi X
ONERI VE $iKAYETLERIN DEGERLENDIRILMESi X

Maliklerden gerekli bilgi ve belgeler tanzim edilerek dosyalarina kaldinimaktadir.

Mail, SMS, telefon aranmasi ile sakinlerimizin borg bakiyeleri bildirimleri yapiimaktadir.

Bagimsiz bolumlerin su tUketimleri makbuzu olusturulmakta ve tahakkuk edilmektedir.

Tadilata  baslayan badmsiz  bolim  yetkillerine  “insaat  Dekorasyon Talimat Formu”
doldurulmaktadir.

Teknik, temizlk malzemeleri icin piyasa arastinimasi yaplmakta ve Y&netim Kuruluna
sunulmaktadir.

GUnlUk personel kadrosu Yénetim Kurulu Uyemiz ile paylasimaktadir.

Yogun kar yagisi nedeniyle Avm'nin kapanan yollarnin acimasi icin kepce ve bobcat

kiralanmustir.
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3.TEKNIK & INSAi FAALIYETLER

KAT DAIRE
SAYISI SAYISI

SENSOR
SAYISI

ASANSOR
SAYISI

YANGIN TUPU
KG/SAYI

YANG. DOLABI
SAYISI

SAFT
DLP. SAY.

OTOPARK

TOPLAM

PERSONEL SAYISI
BUTCELENEN C‘gﬂi“”
3 3

BAKIMI YAPILACAK EKIiPMAN ADI

GOREV YERI

ORTAK MAHALLER

KURUM/Kisi

CALISMA SAATLERi  ELEKTRIK/MEKANIK/INSAI/TESISAT
08:00-17:00 ELEKTRIK
09:00-18:00 MEKANIK
12:00-21:00 TEKNIK SEF
09:00-17:00 STAJYER

BAKIM PERIYODU
Her ayin 10-15'i arasi

BAKIM YAPILMA DURUMU

Yiriyen merdiven Buga Ofis yapiimaktadir. Yapild
. Her ayin 10-15'i arasi
Asansor Buga Ofis yapilmaktadir. Yapild
Trafo isletme Sorumlusu kontroller Cagrn Elektrik Her Ayin Son Haftasi Yapildi
. . . 3 Aydal
Hidrofor Gruplar Cagdas Teknik yapilmaktadir. Yapildi
Jenerator Gensa Jenerator 2 Ayda 1 Yapildi
yapiimaktadir.
Yangin Algilama Sistemleri Emtekno Elektrik 3 Ayda 1 Yapildi

yapilmaktadir.

e Ofis firmasi tarafindan B blok engelli asansorin ic kaset gdsterge paneli takiimis, diyafon arizasi

giderilmistir. D blokta bulunan arnizali asansérin havuzdaki tUm kablolar dedgistiriimistir. Aylik rutin

kontroller yapilmistir.
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e Baz yUrUyen merdivenlerin sensorlerinin yerlerinden cikmis veya icine dismus olmasindan dolayi

harekete duyarll olmadigi tespit edilmis. Sensdrlerin kontrolleri yapilarak, merdivenlerin tekrar

calisir duruma getiriimesi saglanmigtir.

e D blokta bulunan 1. kattan zemine inis yOr0yen merdivenin agiz taraginin kinlmis oldugu tespit

edilmis, -3. katta bulunan yUrUyen merdivenden alinarak takilmistir.

e Hidrofor pompasi giris borusunun esnek parca degisimi yapilmis, esnek parcanin dmronun

uzamasli icin borudaki baski, profil ile boru kaldinlarak dnlenmistir.
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e -2.ve -3. katta bulunan foseptik deposu, artezyen kuyu pompalari, hidrofor ve yangin pompalari

kontrol edilmis herhangi bir soruna rastlanmamistir.

e YUz tanima ve parmak izi sistemiicin yonetim katinda bulunan modeme ek switch takilarak girisler
cogaltilmistir. Kablo ucuna jak cakilmis, sistem kontrol edilmistir. Baglanti sorunu nedeniyle 15 m

kablo ¢ekilmis, 4 numaral girise takiimistir. Sorun giderilmigtir.

e -2. katta bulunan kirli su deposuna erisimin saglanabilmesi icin sehpa yapilmis, sehpanin Uzerine

ise sac yapllmistir. Sacin montaji yapilarak calisma tamamlanmistir.
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e Manuel olarak acilan cevre aydinlatmalar kapatilarak, tekrar otomatik konuma getiriimistir. Avm

dis aydinlatmalarnin acilisi 19:00, kapanisi ise 07:00 olarak ayarlanmigtir.

e B-115nolu bagimsiz bdlimUn Ustine su damladigi tespit edilmis, dilatasyon tava kenarlar bdlgeye

su damlamayacak sekilde silikonlanmis, su damlamasi engellenmistir.

———
W "W"’ “

e Su kacirdigi tespit edilen springin degismesi icin yangin hatti bosaltilimis, spring degisimi yapildiktan

sonra yangin hattina tekrar su veriimistir.
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RUzgar nedeniyle zarar gérmemesi icin 3. katta bulunan tUm cam kapilar telle saglamlastinp,

emniyete alinmistir.
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e Avm genelindeki tUm egik ve vurulmus dubalar duzeltiimis ya da yenisi ile dedistiriimis, cikan

zincirler takiimistir.

e Avm'de bulunan tUm dukkanlarin elektrik sayaclarini yenilemek icin gelen Bedas ekibine refakat

edilmigtir.
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e Avm dis serit aydinlatmalarin bir kisminin su alip patladigi tespit edilmis, iceriden aydinlatma arizasi

giderilmistir.

e GUven 4 noktasinin kinlan kapi rayl kaynak yapilarak saglamlastinimis, kapinin tekerlekleri

degistirilmistir.
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e B-20-21 nolu bagmsiz bdlUmMUN pimasinin yerinden c¢iktigr gérilmus, mUdahale edilerek tekrar

yerine takilmistir.

¢ Avm genelinde yerinden cikmis olan tabelalar tekrar yerine takiimis, egilmis olanlar dUzeltilmistir.

e 1,23 ve 4. katlar, inis-cikis rampalar olmak Uzere Avm genelindeki tUm aydinlatma arizalar

giderilmistir.

10
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GUven 3 noktasinin arizalanan elektrikli isiticisi tamir edilmistir.

Tuvaletler gunlUk olarak kontrol edilmis, eksikler ve arzalar tespit edilerek gideriimistir.
TV yayini ile ilgili teknik destek isteyen bagimsiz bdlum sahipleri bilgilendirilmistir.
Yangin dedektorleri ile ilgili teknik destek isteyen bagimsiz bélum sahipleri bilgilendirilmistir.

Dis cevre aydinlatma direkleri kontrol edilmis, atan sigortalar kaldirimigtir.

11
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e AVM geneli kullanim suyu icin tanker ile su tedarigi gunlUk yapiimaktadir.

4.GUVENLIK FAALIYETLERI

CiHAZ ADI

CiHAZ DURUMU KONTROL CIHAZIN FAALIYET DURUMU ACIKLAMA

CiHAZIN

VAR KONTROL TARiHi

YOK CALISIYOR  CALISMIYOR GEREKCE

Duzenli olarak her giin

SES KAYIT SISTEMi (SANTRAL) X yapimaktadir X
BARIYER SISTEMI X

OTOMATIK ARAC GEGI§ X

SISTEMI (OGS)

PLAKA TANIMA SISTEMi (PTS) X

CEVRE GUVENLIK

Duzenli olarak her giin

SISTEMI

KAMERALARI X yapilmaktadir X
Duzenli olarak her giin

YONETIM OFiSi KAMERALARI X yapilmaktadir X

TURNIKELI YAYA GECI$ X

SITE YAYA GiRi$

Sadece Aksam 9 dan sonra

: Aragla veya Yaya olarak
gi‘::émm/ KARTLI GECI$ Kartli- Kontrolli Gegis Sistemi X
X saglanmaktadir.
DAHIL HAT SISTEMi Duzenli olarak her giin x
(INTERKOM) X yapilmaktadir
e GuUvenlik/Danisma hizmetleri Orkun GuUvenlik Firmasi tarafindaon 24 saat esasina goére

saglanmaktadir.

e Bina ici ve cevresi 126 kamerall CCTV sistemi ile izlenmekte olup yaklasik 29 gUnlUk kayit

tutulmaktadrr.

12
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Ayrica GUvenlik Personellerine, Orkun GUvenlik firmasi tarafindan;

. Hizmet esnasinda davranis sekilleri,

. Gorev yerlerindeki uyulmasi gereken kurallar,

. Telefon ile konusma kurallar,

. GUvenligin tanimi, giris cikis kontrolU, vardiya degisimi,

. Kilk, kiyafet, techizat,

Fiziki gUvenlik tedbirleri, ik yardim
Etkili iletisim,

Konularnda belirli araliklarla kurum ici egitim hizmetleri verilmektedir.

Tur sistemi ile devriye atiimakta, gerekli gUvenlik raporlar tutulmaktadir.

Orkun GuUvenlik Firmasi yetkilileri tarafindan danisma personellerinin periyodik olarak denetimleri
yaplimaktadir.

AVM icinde hizli motor kullananlar, hiz yapan araclar, bisiklet kullananlar uyarimakta ve ilgili
dukkanlarnn yetkililerine bilgi verilmektedir.

Bagmsiz bdlum tadilatlan icin projeye gelen kamyonet, forklift araclarnna guvenlik devriye
personelleri eslik ederek, koordinasyonlu olarak calismalar yorutilmektedir.

Tadilat yapan dukkanlar kontrol edilmekte, tadilatcilann telefon numaralarn alinmaktadir.
GUvenlik amirleri AVM genelini rutin olarak kontrol etmektedir.

Devriye danisma personelleri AVM genelinde uygunsuz park eden arac¢ sahiplerini uyarmaktadir.
AVM icerisinde bulunan tUm bagimsiz bélumlerin elektrik faturalan dagitiimaktadir.

AVM icerisinde bulunan aktif bagimsiz bdlUmlerin su tUketim makbuzlan dagitiimaktadir.
AVM'nin ortak alanlarnda ve bagimsiz bdlum énlerinde bulunan Yonetim planina aykir bir sekilde
pasta-cila, gécuk duzeltme vb. gibi islem yapanlar icin s&ézIU ihtarlar yapiimakta ve tutanaklar

tutulmaktadrr.
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e AVM icerisine giris yapan esnaf ve musterilere mobolarda gorevli danisma personelleri

tarafindan ates dlcuUmuU yapillmaktadir.

5.TEMIZLIK FAALIYETLERI

PERSONEL SAYISI GOREV YERI E::TSLAEAI: CAMCI/MAKINAészYDANCI/TEMZ'
BUTCELENEN oA 08:00-17:00 CAMCI
ORTAK MAHALLER 08:00-17:00 MAKINACI
10 10 08:00-17:00 ME‘YD.ANCI
08:00-17:00 TEMIZLIK PER.
Her Gin ‘ Her Hafta ‘ AV [14 ‘
Dis Alan Sert Zemin Tas SUpUrme ‘
Dis Alan Ekili Alan Bitki Coép Toplama ‘
Dis Alan Cop Kovalari Metal Bosaltimasi ‘
Dis Alan Cop Kovalari Metal Yikama
Dis Alan Cop Konteyner Metal Yikama
Dis Alan Aydinlatmalar Lambalar Nemli Silme
Dis Alan YUrUme Yollar Tas Yikama
Teknik Hacimler Nemli Silme Zemin
Dis Alan Yol Kenarlar lzgaralar Yikama
Dis Alan Yol Kenarlar Kameralar Nemli Silme
Yangin Merdivenleri BrUt Beton Islak Paspaslama
Coép Toplama
Asansorler Kabin Temizligi Nemli Silme, Zemin Temiz.
Ortak Alan Cam YUzeyler Cam Nemli Silme

14
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Her gun saat 08:00 ve 17:00'de AVM genelinde ¢cdpler toplanmaktadir.

Her gUn saat 08:00'da ofis katl ve odalarnn temizligi yapillmaktadir.

3. Kat fastfood kati tuvaletlerin temizligi yapillmakta ve kontrol ediimektedir.

Haftada bir gin temizlik depolarn temizlenip, dizenlenmektedir.

C Blok otomat makinelerinin giremedigi yerler paspas yapilarak temizlenmektedir.

GUvenlik merkezi ve yonetim ofisi camlarinin temizligi yapilmaktadir.

Dezenfekte kimyasallar ile tUm katlar dezenfekte edilmektedir.

15
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e YUrUyen merdivenlerin dezenfektesi yapillmaktadir.

¢ Maescitlerin ve abdesthanelerin dezenfektesi yapilmaktadir.

16
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e Giris kapilannda bulunan tUm mobolarin dezenfektesi yapilmaktadir.

e YUrOyen merdivenlerin ve kenarliklann temizligi yapilmaktadir.

17
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e Asansorlerin ic ve dis yuzeyleri temizligi yapiimaktadir.

e Avm genelindeki tUm yangin dolaplarinin temizligi yapilmaktadir.

e Katlarda bulunan tUm tuvaletlerin temizligi yapilmaktadir.

18
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Imaktadir.

gl yapil

o Dis cephe genel mintika temizli

Imaktadir.

gi yapil

e 4.kat genel mintika temizli

Imaktadir.

gi yap!

o Fastfood kati genel mintika temizli

19
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e -2 ve -3. kat otoparklarin genel mintika temizligi yapilmaktadir.

e 3. Kat yollarnn ve gri alanlarnn yikamasi yapilmaktadir.

20
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1. Kat yollarin ve gri alanlarin yikamasi yapiimaktadir.

v N

) ——
RAG EKSPERTIZ MERKEZLERI

21
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6.BAHCE VE PEYZAJ HiZMETLERI

HIiZMET SATIN ALARAK PERSONEL CALISTIRARAK PERSONEL SAYISI
BUTCELENEN CALISAN
1 1
YESIiL ALAN M? AGAC SAYISI MEVSIMLIK CiCEK SAYISI
VAR OLAN YENi DIKiLEN VAR OLAN YENi DiKiLEN
2.400 Metrekare 1257 Adet 80 Adet
Zemin Kat Fastfood ) ) ) i
TOPLAM
CiM BICME GARANTI
MAKINE SAYISI SURESI
1 YOK LITRE BiRiM FiYAT TUTAR YAPILDI YAPILMADI GEREKCE
X
SULAMA TEMINi SULAMA TURD OTOMATIK SULAMA TURU
. DAMLA
SEBEKE TANKER SONDAJ ELLE OTOMATIK SULAMA OTOM. -YR. OTOM. FISKIYE
X X X X
AYLIK SU TUKETiMi SULAMA KONTROLU
KULLANILAN L .
SU MIKTARI BIRIM FIYAT TUTAR YAPILIYOR YAPILMIYOR GEREKCESI
0 11,80 TL 0,00 TL X
HIZMET KONUSU YAPILDI YAPILMAKTA ‘ YAPILMADI GEREKCE ‘
DiKiLi AGACLARIN BUDANMASI X
YESIL ALANLARIN YABANI OTLARDAN X
TEMIZLENMESi
AGAC DIPLERININ CAPALANMA iSLEMININ X
YAPILMASI
CALI GRUPLARININ CAPALANMA iSLEMI X
YAPILMASI
SULAMA iSLEMI YAPILMASI X
iLACLAMA iSLEMi YAPILMASI X
CiM BICME iSLEMi YAPILMASI X
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