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PROJE ADI

LAVINYA MARMARA

KONU ve TARIH

2021 YILI YILLIK FAALIYET RAPORU

1. PROJE TANITIMI, SITE YONETIM ORGANIZASYON SEMASI

Istanbul ili, BUyUkcekmece ilcesi, Sinanoba Mahallesi 512 Ada 1 No'lu parsel Uzerinde

kurulu Lavinya Marmara olarak adlandirlan 17 dUkkan 115 daire olarak toplam 132 adet

bagimsiz bélUmden olusan yapllanmanin,

Site Yonetimi Organizasyon $emasi;

Yonetim Kurulu

Orkun Grup

Proje Md.
(1)

Teknik Hizmetler

Temizlik

(2)

Givenlik-Gozetim

(4)

(1)

ay | e N &

ADET DOLU BOS DOLU % BOS %
DAIRE 115 105 10 93 7
DUKKAN 17 9 8 47 53
TOPLAM 132 114 18
Kiraci Ev 65
Miilk Sahibi Ev 50
Kiraci Diikkan 9
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2.iDARi FAALIYETLER

S.NO DUYURU KONUSU ASILMA TARIiHi KALD.TARiHi

1 4 SUBAT KANSER GUNU 04.02.2021 09.02.2021
2 9 SUBAT SIGARA BIRAKMA GUNU 09.02.2021 14.02.2021
3 14 SUBAT SEVGILILER GUNU 14.02.2021 16.02.2021
4 28 SUBAT SiViL SAVUNMA GUND 28.02.2021 02.03.2021
5 KOMSULAR ARASINDA RAHATSIZLIK 15.02.2021

AYLIK FAALIYET RAPORUNU WEB SITESINE GIRILMESi X

TALEPLERIN DEGERLENDIRILIP iLGILi BIRIMLERE

BILDIRILMESi X

TALEPLERLE iLGiLi COZUM SURECININ TAKiBi VE

COZUM ULASTIRILMASI

DILEKGELERIN VE iLGiLi FORMLARIN ARS$iVLENMESi

ONERI VE SIKAYETLERIN DEGERLENDIRILMESI «

e Sitemize yeni tasinanlardan gerekli olan bilgi ve belgeler alinmakta, kat malikleri formlarn tanzim
edilerek dosyalarina kaldinimaktadir.

e Blok asansérlerinin genel eksiklikleri ile ilgili yUklenici firma Schindler asansér ile sik sik toplant
yapiimis, tUm asansoérlerin arza nedenleri gorUsuimUs ¢dzOm icin koordineli calisilarak genel
eksiklikler giderilmistir, calismalar devam edecektir.

e Aidat bildirimleri ile ilgili gerekli tebligler yapilmigtir.

e 2021 Subat ayl bedas faturalar 13.180,15 TL, IGDAS faturasi 50.526,00 TL ve iSKi su faturasi 10.853,48
TL tahakkuk etmistir.

e Her ayin 1'inde ve ?'unda site sakinlerine hesap ekstreleri génderiimektedir. Ayni ayin 10. ginU
ve devam eden gUnlerde 6deme yapmayan site sakinleri aranarak bakiyelerinin 6demesi talep
edilmektedir.

e Aidat ve gecmis donem alacaklarla ilgili site sakinlerine uyar yazilarn mail yoluyla ve elden teslim

edilerek gdnderiimektedir.

GUvenlik ve temizlik personellerine kurum ici egitimler verilmektedir.

GUvenlik personellerine, siteye yeni tasinan sakinlerimizle ilgili dUzenlemeleri gereken tasinma

formlar konularinda bilgilendirmeler yapilmaktadir.

Sitede balkon demirlerine carsaf, hall vb. esyalarn asan, hall veya sofra bezi silkeleyen daire

sakinlerimize gerekli uyarilar yapilmaktadir.

Haftalk periyodik havuz bakimi gerceklestirimektedir.

Haftalk olarak sitemiz peyzaj alaninin bakim ve temizligi gerceklestiriimektedir.
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o Aylk peyzqj, blok ve otoparklarin pest kontrol islemleri yapilmistir
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e TUm bagimsiz bdlumlerin enerji faturalan (bedas) posta kutularina duzenli olarak dagitiimaktadir.

e TUm bagimsiz bdlumlerin isinma ve su faturalarn daire kapilarina dagitimaktadir.

e Sitemiz duyuru panolarina ay icerinde dnemli gUnler ve duyuru yazilarn asilimaktadir.

e Emse firmasiyla yapilan sézlesme geredi periyodik hidrofor, kazan ve pompa bakimiar
gerceklestirimistir. (sézlesme yenilenecek)

e Sitemiz tUm ortak alanlarnnda Covid-19 virGsu ile ilgili olarak 18 Mart 2020 tarihi itibariyle gerekli

ekipmanlar satin alinarak ilaclamaya ve dezenfektana baslanmis, ginde bir veya iki kez olmak

Uzere tUm ay boyunca devam efttiriimistir.

e 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami icin sUslemeler yapilip cocuklara bayrak

dagitilmigtir.




LAVINYA
YA

2021 YILI YILLIK
FAALIYET RAPORU

Yonetim Himetieri
J £
SIRKETLER CRUBU

Temizlk

e 29 Ekim Cumhuriyet Bayrami kutlamalari icin site geneline Turk bayraklar asiimigtir.
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¢ B Blok merdivenler boyanip bakim yapiimistir.

PhotoGridj

e Site peyzaj alanina bakan depo ve yangin kapilarn boyanmis. Peyzaja guzel gdrUntU

saglanmigtir.
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Yonetim Hameter

Gi
Temizlk

C blok teras mazgallar boyanmistir.

® |[si kazanlarnmizin bakimlarr yapilmistir.
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e D blok ve A blok réogar temizligi yapiimis, cekvalf yerlestirilmistir. Dairedeki gider kokular

giderilmistir.
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¢ B Blok cati akma problemi giderilmesi Uzerine tadilat yaptinimis, sorun giderilmistir.

e Sitemizin genel goérintUsU icin tekerden boya islemi yapilarak icine cicek dikimi

gerceklestirilecektir.

o Site sakinleri tarafindan kirlan acil cikis lambalar yenisi ile dedistirilerek sorun gideriimistir.




Temizlk
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o Dukkan énlerindeki kinlan taslarin yerine yenileri yerlestirilmistir.

¢ Asansérde kirlan aynalarin degisimi sigorta sirketi tarafindan yapilmistir. 6 adet asansér aynasi

degistirilmistir.
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e Arzalanan havuz esanjorU Basar Kimya'ya onarimi bakimi yaptirimis, devreye verilmistir.
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e A Blok cati katinda olusan hasar nedeniyle akma ve curime tadilat edilip problemi gideriimistir.
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Havuz 1si derecesi 0lcUlUp panoya yazimaktadir.

Cevre aydinlatma, blok ici aydinlatmalar ve kameralar dUzenli olarak gunluk kontrol edilimektedir.
Hydrokim firmasi tarafindan aylik havuz bakimi ve kimyasal takibi yaptinimaktadir.

Su depolar, elekirik tesisatlar, aydinlatmalar, 1sitma sistemleri odalarinda bulunan kazanlar,
tanklar ve motorlar her gun takip ediimekte, sistemin aksaksiz bir sekilde calismasiicin tOm tedbirler
alinmaktadir.

TUm yangin tUplerinin ve yangin dolaplarinin aylik periyodik kontrolleri yapilmaktadir. Blok ic ve dis
aydinlatma arizalarn tamir edilmis ve yerlerine yerlestirilmistir.

Elektrik ve mekanik odalarin kontrolleri dUzenli olarak gunluk yapilmaktadir.

Asansor kuyular rutin olarak kontrol edilmektedir.

Blok katlarindaki anzall sensérler degistirilmistir.

Site girisinde bulunan arizall aydinlatmalar degistirilmistir.

Spor salonunda bulunan cihazlarn haftalk ve aylik bakimlar yapiimaktadir.

Aylik jeneratér bakimlar yetkili firma tarafindan yapilmaktadir.

Haftalik jeneratdr testleri ve bakimlarn gerceklesmektedir.

Blok giris kaplilarin ayar ve yaglanmasi gerceklesmektedir.

Cevre ve blok aydinlatma sistemlerinin zaman ayarlar haftalik olarak gerceklesmektedir.
Bagimsiz bolimlerin isitmalar talep Uzerine kapatimaya ve kisimaya baslanmis, arizali olanlarin
arizasi giderilmis ve gideriimeye devam edilmektedir.

Bayanlarnn WC tuvaletindeki taharet muslugundaki ariza giderilmigtir.

Dairelerde meydana gelen teknik aksakliklara mUdahale edilmektedir.

Devriye noktalar magnetler degistiriimis, sistem guncellenmistir.

Fitness spor aletleri kontrol edilmis, gevseyen vidalar sikilastinimistir.
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lik
Temizlk

e C blok sol asansdrun arizaya gecmesi sebebiyle Schindler cagirnimis, arniza giderilmistir.

e Ortak alan yollar temizlik personelleriyle birlikte tuzianmis ve kardan temizlenmistir.

KAT

SAYISI

DAIRE
SAYISI

ASANSOR
SAYISI

SENSOR
SAYISI

YANGIN TUPU
KG/SAYI

YANG.DOLABI SAFT
SAYISI DLP.SAY.

PERSONEL SAYISI

GOREV YERI

1KG/ 14
7 32 2 36 1KG/ 5 5 34
6 29 2 30 1KG/ 6 6 31
6 2 36 1KG/ 6 6 30
X X 1 1KG/ 2 2 X
X 47 1KG/10 10 4
8 198 42 36 143

CALISMA SAATLERI

BUTCELENEN 1
RTAK MAHALLER
1 ° 09.00 - 18:00

CALISAN SAY.

BAKIMI YAPILACAK EKiPMAN ADI KURUM/KISI BAKIM PERIYODU BAKIM YAPILMA DURUMU
ASANSOR SCHDINLER HER AY YAPILDI
BASINC KAPLARI - MOTORLAR EMSE ALTI AYDA BiR YAPILDI
JENERATOR AKSA iKi AYDA BIR YAPILMADI
HAVUZ HDROKIM iKi HAFTADA BiR YAPILDI

14



Vet Hanetei
Gapimenkal
Givelk

Tenizik

L %m 2021 YILI YILLIK ORIUN
wrmmdre FAALIYET RAPORU

CIiHAZ DURUMU KONTROL CIHAZIN FAALIYET DURUMU ACIKLAMA

CiHAZ ADI CiHAZIN
VAR YOK KONTROL TARIHi CALISIYOR  CALISMIYOR GEREKCE

SES KAYIT SISTEMI
(SANTRAL)

BARIYER SISTEMI X X

OTOMATIK ARAC GEGI$
SISTEMI (OGS)

PLAKA TANIMA SISTEMI
(PTS)

CEVRE GUVENLIK
KAMERALARI

YONETIM OFisi
KAMERALARI

TURNIKELi YAYA GECI$
SISTEMI

SIiTE YAYA GiRi$
KAPILARI/KARTLI GECi$
SISTEMI X X
DAHILi HAT SISTEMI
(INTERKOM) X

o GuUvenlik hizmetleri Orkun Sirketler Grubu tarafindan 4 kisilik kadro ile 24 saat esasina gére gunduz
bir kisi, gece iki kisi olacak sekilde saglanmaktadir.

e 5188 sayill Ozel GUvenlik Hizmetlerine Dair Kanun dodrultusunda givenlik hizmeti uygulamalar
yapllmaktadir.

¢ Sitede gUvenlik kameralariile 7/24 olarak izleme yapilmak Uzere sistem kurulmustur.

e Site sakinlerinin evlerine misafir olarak gelen kisilerin kaydi tutulmakta, daire sakinine haber
verilmeden hi¢ kimse géonderiimemektedir.

e Esya tasimalar bizzat glvenlik gorevlileri ve guvenlik sefi tarafindan takip ediimekte, asansdr ve
bina icerisinde meydana gelebilecek hasarlar ile ilgili tUm tedbirler alinmaktadir.

e Bariyer sistemi revize edilerek amacina uygun calismasi saglanmigtir.

Ayrica GUvenlik Personellerine, Orkun Sirketler Grubu tarafindan;
. Hizmet esnasinda davranis sekilleri,
. Gorev yerlerindeki uyulmasi gereken kurallar,
. Telefon ile konusma kurallar,

. GUvenligin tanimi, giris ¢ikis kontrolU, vardiya degisimi,

® o 0 T Q0

. Kilk, kiyafet, techizat,
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f. Fiziki gUvenlik tedbirleri, ik yardim konularinda belirli araliklarla kurum ici egitim hizmetleri

verilmektedir.

5.TEMIZLIK FAALIYETLERI

PERSONEL SAYISI GOREV YERI ‘ CALISMA SAATLERI  CAMCI/MAKINACI/MEYDANCI/TEMZ.PERS.
. CALISAN
BUTGELENEN SAY. ORTAK MAHALLER 08:00 -17:00
2

ALAN CINS ISLEM
Dis Alan Sert Zemin Tas SUpUrme
Dis Alan Ekili Alan Bitki Cop Toplama
Dis Alan Cop Kovalari Metal Bosaltimasi
Dis Alan Cop Kovalari Metal Yikama
Dis Alan Cop Konteyner Metal Yikama
Dis Alan Aydinlatmalari Lambalar Nemli Siime
Dis Alan YUrUme Yollarn Tas Yikama
Dis Alan Oturma Banklarn | Ahsap Nemli Siime
Teknik Hacimler Nemli Silme Zemin
Sosval Tesis Seramik, Ahsap Nemli Siime, Islak

Y Metal Paspaslama, Yikama

Dis Alan Yol Kenarlari lzgaralar Yikama
Dis Alan Yol Kenarlar Kameralar Nemli Siime
Kat Holleri Seramik Islak Paspaslama
Yangin Merdivenleri BrUt Beton Islak Paspaslama
Servis Merdivenleri Seramik Islak Paspaslama
Cop Toplama
Asansorler Kabin Temizligi Nemli Silme, Zemin Temiz
Ortak Alan Cam Yuzeyler | Cam Nemli Siime
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Lavinya Marmara Sitesine Orkun Sirketler Grubu tarafindan ydnetim hizmeti veriimesiyle birlikte

temizlik faaliyetine baslanmistir. 4 blok sosyal tesis, otopark temizligi ile ilgili yapilan islemler;

e Yangin merdivenleri ve koridorlar temizlenmektedir.

e Sosyal tesis ve lavabolar temizlenmektedir.
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ivenli
Temizlk

e Peyzaj alani temizlenmektedir.

e Oftopark temizlenmektedir.

e Merdiven korkuluklar temizlenmektedir

e Copler toplanmaktadir.
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Gienlik
Temizlk

e Soyunma odalar ve lavabolar temizlenmektedir.

e Yol temizligi yapillmaktadir.
e Genel dis temizlik yapilmaktadir.

e Sosyal tesis temizlenmektedir.
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e Site sakinleri tarafindan blok aralarnna, saftlara ve yangin merdivenlerine birakilan malzemelerin
sakinlere duyurularak kaldirmalar ve kaldinimasi saglanmaktadir.

e Yangin dolaplar temizlenmektedir.

e Yangin merdivenleri ve koridorlan temizlenmektedir. Yangin merdivenleri ve ara koridorlarda

cikmayan lekeler 6zel solisyon ile cikarnlmistir, tUm bloklara uygulanmustir.
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AINYA
A

¢ Blok siginak mazgallan temizlenmektedir.

¢ Havuz dezenfekte ve temizligi yapiimaktadir.
e DUkkan onleri temizlenmektedir.

o Oftopark acil cikislarn temizlenmektedir.

o Otopark giris bariyeri temizlenmektedir.

o Oftopark giris 1zgaralarn temizlenmektedir.

o FElektrik sayac odalar temizlenmektedir.

6.BAHCE VE PEYZAJ HiZMETLERI

HIZMET SATIN ALARAK PERSONEL CALISTIRARAK

PERSONEL SAYISI

YESiL ALAN M2

BUTCELENEN

CALISAN

MEVSIMLIK CICEK SAYISI

AGAGC SAYIsI
VAR OLAN YENI DIKILEN VAROLAN | YENi DIKiLEN
2900 m2
133 | X
TOPLAM
OTOMATIK SULAMA TR
, DAMLA
SEBEKE TANKER SONDAJ ELLE OTOMATIK OTOM.-YR. OTOM. FISKIYE
SULAMA
X X X X X
AYLIK SU TUKETIM SULAMA KONTROL
KULLANILAN BIRIM .
SU MIKTAR] i TUTAR YAPILIYOR | YAPILMIYOR GEREKCESI
0 X SEZON DIsI (KIS MEVSIiMi)

HIiZMET KONUSU

YAPILMAKTA YAPILMADI

DiKiLi AGACLARIN BUDANMASI X

AGAC DIPLERINE KAZIK CAKILARAK iPLERLE BAGLANIP
SABITLENMESI

YESIL ALANLARIN YABANi OTLARDAN TEMIZLENMESi X
AGAC DIPLERININ CAPALANMA iSLEMININ YAPILMASI X
CALI GRUPLARININ CAPALANMA iSLEMi YAPILMASI X
SULAMA iSLEMi YAPILMASI X
ILACLAMA iSLEMi YAPILMASI X
CiM BICME iSLEMi YAPILMASI X

GEREKCE
2021 MART AYI YAPILACAK

2021 MART AYINDA YAPILACAK

SEZON DISI

SEZON DISI
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e Haftada bir kez periyodik olarak disardan hizmet alarak peyzaj alanlarinin bakimi yaptinimaktadir.
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e Peyzajda sulama yapilarak yeni serilen cimlerin yesermesi saglanmustir.
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¢ Sitemizin gUvenlik girisinde bulunan zeytin agacimizin dip peyzajina desenli parke taslar

konularak koét0 gérunty ortadan kaldinimigtir.

o Sitemizin girisine guzel gdéruntl vermesi icin peyzaj calismasi yapiimigstir.
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