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PROJE ADI PAPATYA PARK RESIDENCE

KONU ve TARIH | 2022 YILI OCAK AYI FAALIYET RAPORU

1. PROJE TANITIMI, SITE YONETIM ORGANIZASYON SEMASI

istanbul ili, Esenyurt ilcesi, Piri Reis Mah. 2262. Sokak Uzerinde kurulu tek bir toplu yapi
niteliginde insa edilmis Papatya Park Residence olarak adlandinlan toplam 386 adet

bagimsiz bélUmden olusan yapillanmanin,

Site Yonetimi Organizasyon $emasi;

{Yénetim KurquJ

Orkun Grup

Proje Md.
(1)
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Personeli Hizmetler Guvenlik Temizlik
(1) () (4) (3+1)
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2.iDARi FAALIYETLER

e Sitemize yeni tasinanlardan gerekli olan bilgi ve belgeler alinmakta, kat malikleri formlarn tanzim
edilerek dosyalarina kaldinimaktadir.

e Otopark kullanimiicin arac ruhsat fotokopileri alinarak PTS sisteme tanitilmistir.

e Siteden tasinmalara azami dikkat edilerek, kat maliklerinin borc birakarak ayrimalarna engel
olunmaktadir.

¢ Mail, SMS, telefon aranmasi ile site sakinlerimizin borc bakiyeleri bildirimleri yapilmaktadir.

e Site sakinleri ile yUz yUze ve telefon goérUsmelerinde azami saygl ve ¢6zim odakll gérismeler
yapllmakta, gelen her cagriya yanit verilimektedir.

e Binamiza yeni tasinacak daire sakinlerimizden, tasinma éncesinde gerekli olan bilgi ve belgeler
dahilinde kayit formlar tanzim edilmektedir. Kiraci/Malik dosyalar olusturulduktan sonra tasinma
islemleri gerceklesmektedir.

e GUNlUk personel imza formlarnin takibi yapilimaktadir.

e Sitemiz genelinde cam balkon bilgilendiriimesi yapilmaktadir.

e Ek bUtce-aidat ve demirbas ddemeleri ile ilgili bilgilendirmeler devam etmektedir.

e GuUn icinde sosyal tesis kontrolleri gerceklestirimektedir.

e Personel kilik ve kiyafetine 6zen gdsterilmektedir.

e Saha calismasi yapllip, personel ile cézOmleme yapiimaktadir.

e Reklam calismalan devam etmektedir.

iLAN PANOSUNA iLAN ASILMASI DURUMU

s.NO DUYURU KONUSU ASILMA TARIiHi KALD.TARIiHi
1 HAVUZ KULLANIM KURALLARIYLA iLGili DUYURU 12.07.2021 12.07.2022
\ KONU YAPILDI YAPILMADI GEREKCE VE COZUM
AYLIK FAALIYET RAPORUNU WEB SITESINE GIRILMESI X
TALEPLERIN DEGERLENDIRILIP iLGiLi BIRIMLERE
BILDIRILMESi X
TALEPLERLE iLGiLi COZUM SURECININ TAKiBi VE
COZUM ULASTIRILMASI X
DILEKGELERIN VE iLGiLi FORMLARIN ARS$iVLENMESi X
ONERI VE SIKAYETLERIN DEGERLENDIRILMESi «
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e Blok girisleri, asansdr kabinleri, koridorlar ve gUvenlik noktasi teknik personel tarafindan gerekli

hassasiyet gosterilerek dezenfekte edilmektedir.




2022 YILI OCAK AYI
PAPATYA FAALIYET RAPORU

| Yonetim Hizmetleri
N Gayrimenkul
| Givenlk
SIRKETLER CRUBU | eni

KAT DAIRE ASANSOR SENSOR YANGIN TUPU YANG.DOLABI SAFT
SAYISI SAYISI SAYISI SAYISI KG/SAYI SAYISI DLP.SAY.
Al
| A2
| B1
| B2
| B3
. B4
| sosEsis
|  oropark
|  ToPLAM
‘ PERSONEL SAYISI GOREV YERI GALISMA SAATLERI  ELEKTRIK/MEKANIK/INSAI/TESISAT
N CALISAN
BUTCELENEN SAY. ORTAK MAHALLER 08:00-17:00 MEKANIK
2 2 13:00-22:00 ELEKTRIK
BAKIMI YAPILACAK EKIiPMAN ADI KURUM/Kisi BAKIM PERIYODU BAKIM YAPILMA DURUMU
HAVUZUN GENEL TEMIZLiGi, FIRCALAMA, SUPURME 1 MEKANIK HER PAZARTESI YAPILDI.
1 MEKANIK-1 GUNLUK SABAH-
KAZAN DAIRELERI, HIDROFORLARIN BAKIMI ELEKTRIK AKSAM YAPILDI.
1 MEKANIK-1 GUNLUK SABAH-
ASANSORLER, SISTEM ODALARI, JENERATORLER, KAMERALAR. ELEKTRIK AKSAM YAPILDL.
1 MEKANIK-1 GUNLUK SABAH-
BARIYER, TURNIKE ELEKTRIK AKSAM YAPILDI.

e Buhar odasi elektrik arizasi giderilmigtir.
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e B3 ofopark kepenk arizasi giderilmistir.

e Yangin tUpleri onaylarn yapilmis, eksik olan katlara yenileri alinip konulmustur.
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4.GUVENLIK FAALIYETLERI

e.

f.

GUvenlik hizmetleri Orkun Sirketler Grubu tarafindan 4 kisilik kadro ile 24 saat esasina gore
gundUz, gece 1 amir +3 personel, olacak sekilde saglanmaktadir.

5188 sayill Ozel Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanun dogrultusunda guvenlik hizmeti uygulamalan
yapimaya devam ediimektedir.

Sitede gUvenlik kameralarn ile 7/24 olarak izleme yapimak Uzere sistem kurulmustur. 4 adet
otopark girisimizde plaka tanima sistemi ve site ana giris kapisinda kart tanima (turnike) sistemi
kurulmus ve faaliyettedir.

Site sakinlerinin evlerine misafir olarak gelen kisilerin kaydi tutulmakta, daire sakinine haber
verilmeden hi¢ kimse géonderiimemektedir.

Esya tasmalarn bizzat gUvenlik goérevlileri ve gUvenlik sefi tarafindan takip edilmekte, yUk
asansorun kullanilmasi icin tedbirler alinmaktadir.

Ayrica GUvenlik Personellerine, Orkun Koruma ve Guvenlik firmasi tarafindan;

. Hizmet esnasinda davranis sekilleri,
. Gorev yerlerindeki uyulmasi gereken kurallar,
. Telefon ile konusma kurallar,

. GUvenligin tanimi, giris ¢cikis kontrolU, vardiya degisimi,

Kilik, kiyafet, techizat,

Fiziki gUvenlik tedbirleri, ik yardim, asansérden canli kurtarma, konularinda belirli

araliklarla kurum ici egitim hizmetleri verilmektedir.
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e Orkun Koruma ve Guvenlik Hizmetleri Sirketimiz tarafindan Sitemizde goérevli givenlik ekiplerinin

GUvenlik Denetim ve KontrolU dUzenli olarak yapiimaktadir.

e Devriye tur kalemiyle devriyeler duzenli sekilde atiimaktadir.

CiHAZ DURUMU KONTROL CiHAZIN FAALIYET DURUMU ACIKLAMA
CiHAZ ADI CIHAZIN
VAR YOK KONTROL CALISIYOR  CALISMIYOR GEREKCE
TARIHi
SES KAYIT SiSTEMi X X
(SANTRAL)
BARIYER SiSTEMI X X
OTOMATIK ARAC GECi$ x x
SISTEMI (OGS)
PLAKA TANIMA SiSTEMI X X
(PTS)
CEVRE GUVENLIK x x
KAMERALARI
YONETIM OFisi X X
KAMERALARI
TURNIKELI YAYA GECi$§ x X
SISTEMI
SITE YAYA GIRi§
KAPILARI/KARTLI GECis X
SISTEMI X
DAHiLi HAT SiSTEMi X
(INTERKOM) X

5.TEMIZLIK FAALIYETLERI

PERSONEL SAYISI GOREV YERI GALISMA SAATLERI CAMCI/MAKINACI/MEYDANCI/TEMZ.PERS.

. CALISAN
BUTGELENEN SAY. 08:00-17:00 B1-B2 BLOK SORUMLUSU
08:00-17:00 B3-B4 BLOK SORUMLUSU
ORTAK MAHALLER 10:00-19:00 A1-A2 BLOK SORUMLUSU
ORTAK MAHAL VE SOSYAL TESIS
3+1 3+1 08:00-17:00 SORUMLUSU
: : Her Her
ALAN CINS ISLEM .. Ayhk
$ Guin Hafta y
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Dis Alan Sert Zemin Tas SUpUrme
Dis Alan Ekili Alan Bitki Cop Toplama
Dis Alan Cop Kovalari Metal Bosaltimasi
Dis Alan Cop Kovalari Metal Yikama
Dis Alan Cop Konteyner Metal Yikama
Dis Alan Aydinlatmalari Lambalar Nemli Siime
Dis Alan YUrUme Yollarn Tas Yikama
Dis Alan Oturma Banklarn | Ahsap Nemli Siime

Teknik Hacimler

Nemli Siime Zemin

Seramik, Ahsap

Nemli Silme, Islak

Sosyal Tesis Metal Paspaslama, Yikama

Dis Alan Yol Kenarlari lzgaralar Yikama

Dis Alan Yol Kenarlari Kameralar Nemli Siime

Kat Holleri Seramik Islak Paspaslama
Yangin Merdivenleri BrUt Beton Islak Paspaslama

Servis Merdivenleri Seramik Islak Paspaslama

Cop Toplama

Asansorler Kabin Temizligi Nemli Silme, Zemin Temiz

Ortak Alan Cam YUzeyler

Cam

Nemli Siime

¢ Temizlik faaliyetleri aksamadan devam etmektedir.

e Kepce yardimiyla kar kireme islemleri yapilmistir.

6.BAHCE VE PEYZAJ HiZMETLERI
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HIZMET SATIN ALARAK

YESIL ALAN M2

VAR OLAN

PERSONEL CALISTIRARAK

YENI DIKiLEN

MEVSIMLIK CICEK SAYISI

VAR OLAN YENI DIKILEN

1450

140

TOPLAM
HIZMET KONUSU
DiKiLi AGACLARIN BUDANMASI

YAPILDI
X

YAPILMAKTA YAPILMADI

GEREKCE

AGAC DIPLERINE KAZIK CAKILARAK iPLERLE BAGLANIP

SABITLENMESI

YESIL ALANLARIN YABANi OTLARDAN TEMIZLENMESI

AGAC DIPLERININ CAPALANMA iSLEMININ YAPILMASI

GCALI GRUPLARININ GAPALANMA iSLEMi YAPILMASI

SULAMA iSLEMi YAPILMASI

iLACLAMA iSLEMi YAPILMASI

CiM BICME iSLEMi YAPILMASI

XX [X [ X |[X|[X]| X

e Peyzaj bakimlarn duzenli olarak yapiimaktadir.




