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PROJE ADI TOYA MODA

KONU ve TARIH | 2021 YILI KASIM AYI FAALIYET RAPORU

1.PROJE TANITIMI, SITE YONETIM ORGANIZASYON SEMASI

Istanbul ili, KicUkcekmece llcesi, Tevfikbey Mahallesi, 20 Temmuz Caddesi Uzerinde
kurulu 4 bloktan olusan acik site seklinde insa edilmis Toya moda olarak adlandirilan toplam

463 adet (422 konut + 41dUkkan) bagimsiz bdlUmden olusan yapillanmanin,

Site Yonetimi Organizasyon $emasi;

)
Yonetim
Kurulu
Orkun Grup ‘
' ProjeMd.
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[ Sosyal Tesis ( BahcePeyzaj | | Muhasebe- ekni ( = . ( -
Personeli Hizmetleri Halkla iligkiler Hizmetler Guveniik Temizlik
. @ (1) (1) L 3) {28} .‘ (6)

ADET DOLU BOS DOLU % BOS %
DAIRE 422 419 3 99,29 % 0,71%
DUKKAN 41 30 11 73,18 % 26,82 %
TOPLAM 463 449 14 97,00 % 3,00 %
Kiraci Ev 200 419
Miilk Sahibi Ev 219
Kiraci Diikkan 30 30
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2.iDARi FAALIYETLER

e Sitemize yeni tasinanlardan gerekli olan bilgi ve belgeler alinmakta, kat malikleri formlar tanzim
edilerek dosyalarina kaldinimaktadir.

e Yenitasinanlara site giris kart cikartiimaktadir. Kasim ayinda 20 adet hazirlanmistir.

e Kapal otopark kullanimiicin arac ruhsat fotokopileri alinarak PTS sisteme tanitimaktadir.

e Her ayin 5'inde site sakinlerine hesap ekstreleri gdonderilmektedir. Ayni ayin 21'nci gunu édeme
yapmayan site sakinleri aranarak bakiyelerinin édemesi konusu hiziandinimaktadir.

e Siteden tasinmalara azami dikkat edilerek, kat maliklerinin borc birakarak ayrimalarina engel
olunmaktadir.

e Mail, SMS, telefon aranmasi ile site sakinlerimizin borc bakiyeleri bildirimleri yapillmaktadir.

e Site Sakinleri ile yUz yUze ve telefon goérUsmelerinde azami saygl ve ¢6zOm odakl géruosmeler
yapllmakta, 7/24 gelen her cagriya yanit verimektedir.

e 2021 yill EKim gelir gider tablosu asansorlere ve otopark panolarina asilmistir.

e Duyurular hazirlanarak, renkli cikti alinarak, panolara asiimaktadir.

e KoronavirUs tedbirleri kapsaminda ortak alanlar hijyentasyon kimyasal ile steril hale
getirilmektedir.

e Yillik izine hak kazanan personeller planlamaya goére izne cikarlmaktadir.

e 10 Kasim Ulu édnder Mustafa Kemal Atatirk’0 anma ginU dolayislyla asansdr ve lobilerdeki

duyuru panolarna anma mesajlart asiimigtir.




2021 YILI KASIM AYI
TOYAMODa muﬂw =

FAALIYET RAPORU

¢ Sitede calisan personellerle site yonetim kurulu ve Orkun Grup ydneticilerinin katiimiyla kahvaltili

toplanti yapilmistir.

e Site yonetim kurulu kat malikleriyle bilgilendirme toplantisi yapmistir. Toplantida yénetim kurulu
faaliyet raporu sunumu gerceklestiriimis, yeni dénemde yapilacak isler kat maliklerine

sunulmustur.
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SMS GONDERIM DURUMU
S.NO DUYURU KONUSU TARIH ULASAN ULASMAYAN ULASMAMASI iLE iLGILi COZIM
KAPI ONLERINE AYAKKABI,
1 TERLIK VB. SEYLER 04.11.2021 394 29 TELEFON GUNCELLEME ARASTIRMA
KONULMAMASI HK
KALORIMETRE SAYACLARI n
2 RANDEVU HK. 05.11.2021 397 27 TELEFON GUNCELLEME ARASTIRMA
3 | AIDAT BiLGILENDIRME. 08.11.2021 396 28 TELEFON GUNCELLEME ARASTIRMA
4 | AIDAT BiLGILENDIRME 18.11.2021 316 35 TELEFON GUNCELLEME ARASTIRMA
5 | AIDAT BiLGILENDIRME 27.11.2021 396 30 TELEFON GUNCELLEME ARASTIRMA
A BLOK OTOPARK GIRISININ -
6 AP ATILMAS] HK. 30.11.2021 177 15 TELEFON GUNCELLEME ARASTIRMA
iLAN PANOSUNA iLAN ASILMASI DURUM
S.NO DUYURU KONUSU ASILMA TARiHi KALD.TARIiHi
1 SITE YASAM KURALLARI 09.10.2021
2 KAPI ONLERINE AYAKKABI, TERLIK VB. SEYLER KONULMAMASI HK 01.11.2021
3 10 KASIM ULU ®NDER MUSTAFA KEMAL ATATURK ANMA HK. 09.11.2021 12.11.2021
KONU YAPILDI YAPILMADI GEREKCE VE COZUM
AYLIK FAALIYET RAPORUNU WEB SITESINE GIRILMESi X
TALEPLERIN DEGERLENDIRILIP ILGILi BIRIMLERE
BILDIRILMESi X
TALEPLERLE iLGiLi COZUM SURECININ TAKiBi VE COZiM
ULASTIRILMASI X
DILEKCELERIN VE iLGiLi FORMLARIN ARSiVLENMESi X
ONERI VE SIKAYETLERIN DEGERLENDIRILMESi y

3. TEKNIK & INSAI FAALIYETLER

ASANSOR
SAYISI

DAIRE
SAYISI

KAT
SAYISI

SENSOR
SAYISI

YANGIN TUPU
KG/SAYI

YANG.DOLABI
SAYISI

SAFT
DLP.SAY.

14 193(186+7) 4 200 28 28 3

14 127(104+23) 4 150 28 28 3

4 70 12 12 3

4 140 30 30 3

SOS.TESIS - 4 1+5 giivenlik 1 1

OTOPARK 7(3+2+2) 48 B
TOPLAM 56 6kg-153

PERSONEL SAYISI

GOREV YERI

CALISMA SAATLERI

ELEKTRIK/MEKANIK/INSAi/TESISAT

BUTCELENEN CALISAN SAY. 08:00-17:00 ELEKTRIK
ORTAK MAHALLER 08:00-17:00 MEKANIK
3 2 15:00-23:00 MEKANIK
BAKIMI YAPILACAK EKIiPMAN ADI BAKIM PERIYODU BAKIM YAPILMA DURUMU
HAVUZLARIN POMPALARI, DOZAJLAMA, KiIMYASAL VERI GUNLUK SABAH-
KONTROLUVE FiLITRASYON TANKI. 2 MEKANIK AKSAM YAPILDL.
1 MEKANIK- 1 YAPILDI.
HAVUZLARIN GENEL TEMIZLiGi, FIRCALAMA, SUPURGE ELEKTRIK HER PAZARTESI
GUNLUK SABAH- YAPILDI.
KAZAN DAIRELERi, HIDROFORLARIN BAKIMI. 2 MEKANIK AKSAM
ASANSORLER, SISTEM ODALARI, JENERATORLER, 1 MEKANIK- 1 | GUNLUK SABAH- YAPILDI.
KAMERALAR. ELEKTRIK AKSAM
2 MEKANIK- 1 | GUNLUK SABAH- YAPILDI.
BARIYER, TURNIKE ELEKTRIK AKSAM
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e B blok tekli asansor agirlik patenleri Schindler asansér tarafindan degistirilmistir.
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e Lobi giris aydinlatmalarina zaman saati takilmistir.




TOYAMODa

2021 YILI KASIM AYI
FAALIYET RAPORU

e A blok otopark girisi demir kapi ve jiletli tel yapilmistir.
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o Otopark alanlar arizal floresanlar dedgistirilmistir.

D blok otopark céken yerlere beton atiimistir.
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e Cocuk oyun parki aydinlatmalar onariimigtir.

e Blok icleri ortak alanlar tamir, boya isleri devam etmektedir.
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o Kapal havuz aydinlatma arizalar gideriimistir.

10
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e Spor alanindan sdékUlen manolyalar sorunsuz sekilde ving kamyon getirilerek yeni yerine dikilmistir.

e Spor alanindan ¢ikan moloziar har¢c bedeli yatinlarak KUcUkcekmece Belediyesi tarafindan

kaldinimustir.

11
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¢ Aclk havuz dus, bahce mobilyalar, oyun parki zmparalanip boyanmigstir.

12
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e Peyzaj asansdrl dnU aydinlatma yapiimigtir,

13
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e Manolyalarnn altina 4 adet yesil aydinlatma projektort takilmistir.

e Blok ici katlarda bulunan Exit levhalar dUbel ve vidayla duzeltiimistir.

e Kapal havuz analiz ve kontrol islemi basar kimya tarafindan yapilimigstir.

e Acik ve kapall havuz temiz ve berrak géronum icin temizlik islemi ve bakimi devam etmektedir.
e Dairelerden gelen yangin sistemi panel inbarlarina mudahale edilmektedir.

e Depo alanlarn yanmayan floresanlar degistirilmistir.

e Site icerisindeki kameralarnn ayarlar yapilmaktadir.

14
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¢ Dairelerde olusan sicak su, elektrik arizalarna mudahale edilmektedir.

e Konftrol Pest Hasere llaclama aylik ilaclama faaliyetini gerceklestirmistir. A blok 11 kat komple

bdcek ilaclamasi yapilmistir.

15
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Schindler Turkeli tarafindan Asansdrlerin aylik bakimi yapiimaktadir.

4. GUVENLIK FAALIYETLERI

.S 0 o 0 U Qo

GUvenlik hizmetleri Orkun Sirketler Grubu tarafindan 18 kisilik kadro ile 24 saat esasina gore
gunduz, gece 1 amir +5 personel, olacak sekilde saglanmaktadir.

5188 sayill Ozel Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanun dogdrultusunda givenlik hizmeti uygulamalari
yapillmaya devam edilmektedir.

Sitede gUvenlik kameralari ile 7/24 olarak izleme yapiimak Uzere sistem kurulmustur.

2 adet otopark girisimizde plaka tanima sistemi ve A blok giris ile site ana giris kapisinda kart
tanima sistemi kurulmus ve faaliyettedir.

Servis olarak siteye gelenlere kimlikleri alinarak misafir karti verilmektedir.

Site sakinlerinin evlerine misafir olarak gelen kisilerin kaydi tutulmakta, daire sakinine haber
verilmeden hi¢ kimse géonderiimemektedir.

Esya tasimalarn bizzat guvenlik goérevlileri ve gUvenlik sefi tarafindan takip ediimekte, yUk
asansorun kullanilmasi icin tUm tedbirler alinmaktadir.

Ayrica GUvenlik Personellerine, Orkun Koruma ve Guvenlik firmasi tarafindan;

. Hizmet esnasinda davranis sekilleri,

. Gorev yerlerindeki uyulmasi gereken kurallar,

. Telefon ile konusma kurallar,

. GUvenligin tanimi, giris ¢ikis kontrolU, vardiya degisimi,

. Kilk, kiyafet, techizat,

Fiziki gUvenlik tedbirleri, ilk yardim, asansdrden canli kurtarma, konularnda belirli araliklarla kurum
ici egitim hizmetleri verimektedir.

Orkun Koruma ve GUvenlik Hizmetleri Sirketimiz tarafindan Sitemizde gorevli gUvenlik ekiplerinin
GUvenlik Denetim ve KontrolU yapillmaktadir.

Yapilan Devriye gorevinin TOW kalemi kayitlari tutulmakta ve kontrolU yapilmaktadir.
16
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CiHAZ DURUMU KONTROL CIiHAZIN FAALIYET DURUMU ACIKLAMA
CiHAZ ADI CIHAZIN
VAR YOK KONTROL TARiHi CALISIYOR CALISMIYOR

SES KAYIT SISTEMi X 1-30 KASIM 2021 X
(SANTRAL)

. . . 1-30 KASIM 2021
BARIYER SISTEMI X X
PLAKA TANIMA SiSTEMi X 1-30 KASIM 2021 X
(PTS)
CEVRE GUVENLIK X 1-30 KASIM 2021
KAMERALARI
YONETIM OFisi X 1-30 KASIM 2021 X
KAMERALARI
TURNIKELI YAYA GECi$ X 1-30 KASIM 2021 X
SISTEMI
SITE YAYA GIRi§ 1-30 KASIM 2021
KAPILARI/KARTLI GECi$ X
SISTEMI X
DAHILi HAT SISTEMI 1-30 KASIM 2021 N
(INTERKOM) X

5.TEMIZLIK FAALIYETLERI

Toya Moda Sitesine Orkun Sirketler Grubu tarafindan ydnetim hizmeti veriimesiyle, yasamin
devam etmesi gunlUk rutin temizlik konularinin takibi ve yapilan isler asagidaki sekildedir;
. Dis cevre temizligi islemleri yapiimaktadir.
. Peyzaj alaninin temizlik islemleri yapilmaktadir.
. Otopark temizligi islemleri yapillmaktadir.
. Merdiven korkuluklarninda temizlik islemleri yapiimaktadir.

. Coplerin toplanmasi islemleri yapillmaktadir.

.S 0 o 0 U Qo

Asansor ve kapllarin temizlik islemleri yapilmaktadir.

g. Kapali otopark girislerindeki mazgallarin 15 gin ara ile temizlik islemleri yapilmaktadir.

GuinlUk Faaliyetler: Etaplann temizligi ve ¢cép toplama islemleri zamaninda yapiimaktadir. Yapilan
isler gunluk olarak kontrol edilmekte, cocuk parki ve yUrUyuUs yollarn temizlikleri yapilmaktadir.

Her blogun katlarn ortalama 4 gunde bir makine ile ykkanmaktadir.

Sosyal tesisler ve acik havuz cevresinin muntazaman temizligi yapiimaktadir.

Haftalik Faaliyetler: Otoparklarin haftalik temizligi yapilmaktadir.

15 GinlUk Fadliyetler: Kapali mekanik alanlarin temizlik ve kontrolleri yapiimaktadir.

17
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PERSONEL SAYISI GOREV YERI ‘ CALISMA SAATLERI CAMCI/MAKINACI/MEYDANCI/TEMZ.PERS.
BUTCELENEN CQﬂSYAN ORTAK MAHALLER 0800-1700 TEMIZLIK PERSONELI
5 5
ALAN CiNs iSLEM gle’; H'l‘;; Aylik
DIS ALAN SERT ZEMIN TAS SUPURME
DIS ALAN EKILI ALAN BITKI COP TOPLAMA
DIS ALAN COP KOVALARI METAL BOSALTILMASI
DIS ALAN COP KOVALARI METAL YIKAMA
DIS ALAN COP KONTEYNER METAL YIKAMA
DIS ALAN AYDINLATMALARI LAMBALAR NEMLI SILME
DIS ALAN YURUME YOLLARI TAS YIKAMA
DIS ALAN OTURMA BANKLARI AHSAP NEMLI SILME
TEKNIK HACIMLER NEMLI SILME ZEMIN
SOSYAL TESIS SERAMIK, AHSAP METAL | NEMU SiLME'ﬁéﬁfAi’\ASPASLAMA'
DIS ALAN YOL KENARLARI IZGARALAR YIKAMA
DIS ALAN YOL KENARLARI KAMERALAR NEMLI SILME
KAT HOLLERI SERAMIK ISLAK PASPASLAMA
YANGIN MERDIVENLERI BRUT BETON ISLAK PASPASLAMA
SERVIS MERDIVENLERI SERAMIK ISLAK PASPASLAMA
COP TOPLAMA
ASANSORLER KABIN TEMIZLIG] NEMLI SILME, ZEMIN TEMIZLIG
ORTAK ALAN CAM YUZEYLER CAM NEMLI SILME

18
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o Katlann temizligi yapilmaktadir.

o Asansdr icleri genel temizlik yapilmaktadir.

¢ Ortak balkonlarin temizligi yapilmustir.

19
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o Cop odalarnnin temizligi yapilimistir.

e Aclk havuz cevresi genel temizligi yapilmaktadir.

20
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e Oftopark alanlarn temizienmektedir.

e Sosyal Tesisin genel temizligi yapiimaktadir.
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e CoOp kutulan yikanmakta, temizlenmektedir.

22
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¢ Yangin merdivenlerinin temizligi yapilmaktadir.

23
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o KoronavirUs dnlemleri kapsaminda asansdr butonlari, kapi kollari, turnikeler vb. kat maliklerinin

yogun kullandiklari yerler dezenfektasyon kimyasali ile silinmektedir

o KoronavirUs dnlemleri kapsaminda personelimiz tarafindan tUm ortak alanlar dezenfektasyon

kimyasali ile ilaclanmaktadir.
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6. BAHCE VE PEYZAJ HiZMETLERI

YESiL ALAN M2

HIZMET SATIN ALARAK

PERSONEL CALISTIRARAK

PERSONEL SAYISI
BUTCELENEN CALISAN
2 2

MEVSIMLIK CICEK SAYISI

: VAR OLAN YENi DIKILEN VAR OLAN YENI
3600m2 (2400m2 GiM SAHA) DIKILEN
139 | - | - ;
TOPLAM
CiM BICME GARANTI AYLIK YAKIT

MAKINE SAYIS| SURESI TUKETIMi BICME MAKINEST BAKIMI
1 MAKINA i LITRE BIRIM FIYAT TUTAR YAPILDI YAPILMADI | GEREKCE
1 MisiNALI 10,30 LT 7,771L 80,03 X

SULAMA TEMINi

SULAMA

OTOMATIK SULAMA TURU

SEBEKE TANKER SONDAJ ELLE OTOMATIK DAt OTOM.-YR. OTOM. FISKIYE
SULAMA
X X X X
AYLIK SU TUKET SULAMA KONTROLU

KULLANILAN L )

SU MIKTARI BIRIM FiYAT TUTAR YAPILIYOR | YAPILMIYOR GEREKCESI
TAHMINI 0-500M3 | 7,50TL+KDV 0 TL-5.000TL X

HIZMET KONUSU YAPILDI YAPILMAKTA YAPILMADI GEREKGE
DiKiLi AGACLARIN BUDANMASI X
AGAC DIPLERINE KAZIK CAKILARAK iPLERLE BAGLANIP X
SABITLENMESI

YESIL ALANLARIN YABANi OTLARDAN TEMIZLENMESi X
AGAC DIPLERININ CAPALANMA iSLEMININ YAPILMASI X
CALI GRUPLARININ CAPALANMA iSLEMi YAPILMASI X
SULAMA iSLEMi YAPILMASI X
ILACLAMA iSLEMi YAPILMASI X
X

CiM BICME iSLEMi YAPILMASI

e Rutin bahce ve peyzaj bakimi 2 bahcivanimiz tarafindan haftanin 6 gonu yapiimaktadir.

25



2021 YILI KASIM AYI
TOYAMODa mm

FAALIYET RAPORU

e Cim bicimi, gUbrelemesi yapiimakta, suloma, budama, zararl hasere ilaclamasi ile hizmet

verilmektedir.

26



