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PROJE ADI TRENDPARK

KONU ve TARIH 2021 YILI MAYIS AYI FAALIYET RAPORU

1.PROJE TANITIMI, SITE YONETIM ORGANIZASYON SEMASI GiRi$

istanbul ili, Esenyurt llcesi, Barbaros Hayrettin Pasa Mahallesi 1993 Sokak Uzerinde kurulu tek
bir toplu yap! niteliginde insa ediimis Trendpark olarak adlandinlan toplam 151 adet

bagimsiz bélUmden olusan yapllanmanin,

Site Yonetimi Organizasyon $emasi;

Yonetim Kurulu

Orkun Grup

——

Y
Proje Md.

(1)

‘ N
L Temizlik Giivenlik-Gozetim Teknik Hizmetler
(2) (3) (2)
- Q )

ADET | DOLU BOS DOLU % BOS %
DAIRE 130 120 10 92,30 7,70
DUKKAN| 21 15 6 71,43 28,57
TOPLAM| 151 135 16 89,4 10,6
Kiraci Ev 73
Miilk Sahibi Ev 57
Kiraci Diikkan 15
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2.iDARi FAALIYETLER

e Sitemize yeni tasinanlardan gerekli olan bilgi ve belgeler ainmakta, kat malikleri formlar tanzim
edilerek dosyalarina kaldinimaktadir.

e 01 Mayis 2021 — 31 Mayis 2021 arasi muhasebe islemleri bitiriimis ve gerekli kontroller saglanarak
arsivienmistir.

o Aidat, 1si paylasimi tahakkuklar dairelere yansitiimaktadir.

¢ Mail, telefon aranmasi ve daire kapilarina dagitilan borc bildirimleri ile site sakinlerimizin borg¢
bakiyeleri bildirimleri yapilmaktadir.

e Alacakl firmalara 6demeler yapilmaktadir.

¢ Aylk tUm bakimlar gerceklesmektedir.

o Orkun Grup tarafindan rutin denetimler yapilmaktadir.

e TUmM bagimsiz bdlimler dogalgaz, elektrik ve su faturalan kapi énlerine dagitiimaktadir.

o Covid-1? ile ilgili tedbirler ainmis olup, duyuru yazilar asiimis, personel tarafindan bina dezenfekte

islemi her gun devam eftirilmistir.

e Dairelere ait anzal veya yasal kullanim dmrinU bitirmis, 1sitma ve sicak su sayaclarnin degisimiicin

koordinasyon ve teknik servis calismalar dUzenlenmis ve gerceklestirilmistir.
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e Blok asansorlerinin genel eksiklikleri ile ilgili yUklenici firma Thyessenkrupp asansor ile sik sik toplanti
yapllmis, tUm asansoérlerin anza nedenleri goérUsuimUs ¢dzum icin koordineli calislarak genel

eksiklikler giderilmistir, calismalar devam edecektir.

—_—

TS

e ki ayda bir olarak periyodik jeneratdr bakimi yetkili Aksa Jeneratdr firmasi tarafindan
gerceklestirimektedir.

e Aidat bildirimleri ile ilgili gerekli tebligler yapilmaktadir.

e GuUvenlik ve temizlik personellerine kurum ici egitimler verilmektedir.

e GuUvenlik personellerine, siteye yeni tasinan sakinlerimizle ilgili dUzenlemeleri gereken tasinma
formlan konularinda bilgilendirmeler yapilmaktadir.

¢ Sitede balkon demirlerine carsaf, hall vb. esyalan asan, hall veya sofra bezi silkeleyen daire
sakinlerimize gerekli uyarilar yapilmaktadir.

e Haftalk periyodik havuz bakimi gerceklestiriimektedir.

e Aylik pest kontrol (ilaclama) islemleri gerceklestiriimektedir.
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e [sinma ve sicak su bedellerini zamaninda yatirmayan dairelerin enerjileri kesilmektedir.

e A No'lu asansérde kart arizasi tespit edilmis, elimizde bulunan tamir edilmis kart ile yetkili servisin

degisme yapmasi saglanmis ve ariza gideriimistir.

e D No'lu asansdérde kart arnzasi tespit edilmistir, yetkili firmanin garanti kapsaminda degisim
gerceklestirmesi saglanmistir.
e 94 ve 147 No'lu dairenin interkom arizalari icin yardimci olarak servis gelmesi saglanmis ve ariza

giderilmistir.
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S.NO DUYURU KONUSU ASILMA TARIiHi KALD. TARIHi

1 ENGELLI HAFTASI 10.05.2021 17.05.2021
2 RAMAZAN BAYRAMI 12.05.2021 17.05.2021
3 19 MAYIS ULUSAL EGEMLIK COCUK BAYRAMI 18.05.2021 20.05.2021

AYLIK FAALIYET RAPORUNU WEB SITESINE GIRILMESi X

TALEPLERIN DEGERLENDIRILIP iLGiLi BIRIMLERE

BILDIiRILMESi X

TALEPLERLE iLGiLi C&ZUM SURECININ TAKIBi VE

COZUM ULASTIRILMASI X

DILEKCELERIN VE iLGiLi FORMLARIN ARSiVLENMESI X

ONERi VE SiKAYETLERIN DEGERLENDIRILMESI «

3.TEKNIK & INSAI FAALIYETLER

o Teknik personelimiz tarafindan teknik odalarn, cihazlann, havuz ve sosyal tesisin gunluk, haftalik,
aylik bakim ve konftrolleri yapilmakta ve raporlanmaktadir.

e Asansér kuyular kontrol edilmekte, temizligi yapilmaktadir.

¢ Hidrofor ve su depolarn takibi yapimaktadir.

o Dairelerden gelen teknik arizalara bakimakta ve mUdahale edilebilenlere mUdahalesi
yapiimaktadir.

e Ortak alan elektrik sayaclari, su sayaclar ve dogalgaz sayaci gunlUk okumalar yapiimakta,
kurumlardan yapilan dénem okumalari ile karsilastirlip kontrolU saglanmaktadir.

e Bina dezenfekte islemi her gun yaptirnimaktadir.

e Cevre aydinlatma, blok ici aydinlatmalar ve kameralar dUzenli olarak guUnlUk kontrol
edilmektedir.

e Blok icleri ve disinda kirik, arnzall, eksik kapi kollarnin, kapi amortisérlerin degisimi ve onarimi
gerceklesmektedir.

e Basan Kimya firmasi tarafindan aylik havuz bakimi ve kimyasal takibi yaptinimaktadir.

e Havuz temizligi ve ilaclanmasi her pazartesi gerceklestiriimektedir.

e Su depolar, elektrik tesisatlar, aydinlatmalar, 1sitma sistemleri odalarnda bulunan kazanlar,
tanklar ve motorlar her gun takip edilmekte, sistemin aksaksiz bir sekilde calismasi icin tim

tedbirler alinmaktadir.

TUm yangin tUplerinin ve yangin dolaplarnin aylik periyodik kontrolleri yapiimaktadir.

Arizall otopark aydinlatmalarinin onarimi gerceklesmektedir.
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Blok ic ve dis aydinlatma arizalar tamir edilmis ve yerlerine yerlestirilmistir.

Elektrik ve mekanik odalarin kontrolleri dUzenli olarak gUunlUk kontrol edilmistir.
Asansor kuyular rutin olarak kontrol edilmistir.

Blok katlarindaki arnzall sensérler degistirilmistir.

Site girisinde bulunan arizall aydinlatmalar degistirilmistir.

Spor salonunda bulunan cihazlarn haftalk ve aylik bakimlar yapiimigstir.

Aylik jeneratér bakimlari teknik personelimiz tarafindan yapilmistir.

Haftalk jenerator testleri ve bakimlar teknik personelimiz tarafindan gerceklesmistir.
Haftallk yangin hidratlarn ve bakimlar teknik personelimiz tarafindan gerceklesmistir.
Aylik olarak yangin séndurme tuplerinin kontrolG yapilmistir.

Blok giris kapilarin ayar ve yaglanmasi teknik personelimiz tarafindan gerceklesmistir.
Cevre ve blok aydinlatma sistemlerinin zaman ayarlan haftallk olarak teknik personelimiz
tarafindan gerceklesmektedir.

Hidrofor dairesinde bulunan tahliye hattinda cUOrime tespit ediimis, boru temin edilerek

tarafimizca degisimi saglanmigtir.

29 No'lu dairenin interkom arizasi giderilmistir.

Goruntu alinamayan kameralardan bir bélumuon arizi tespit edilmis ve arizalarn giderilmistir.
Ariza tespit edilen interkom enerji kaynaklar tarafimizca temin edilerek degistirilmistir.

Ariza tespit edilen merkezi TV enerji kaynaklari tarafimizca temin edilerek degistirilmistir.

Ariza tespit edilen otopark giris bariyerinin enerji kaynaklar tarafimizca temin edilerek
degistirilmistir.

Sitemiz merkezi TV sistemi ve merkezi interkom sisteminin enerji kaynaklar tarafimizca birbirinden

ayrlarak, hatlar yeniden yapilandiriimistir.
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YANGIN TUPU
KG/SAYI

YANG.DOLABI
SAYISI

SENSOR
SAYISI

ASANSOR
SAYISI

DAIRE
SAYISI

KAT
SAYISI

SAFT
DLP.SAY.

SOS.TESiS
OTOPARK
TOPLAM
PERSONEL
SAYISI

BUTCELENEN

GOREV
YERI
CALISAN
SAY.

CALISMA

SAATLERI
ORTAK

MAHALLER

ELEKTRIK/MEKANIK/iNSAI/TESISAT

ELEKTRIK VE
MEKANIK

09:00-18:00

1

BAKIMI YAPILACAK EKIiPMAN ADI KURUM/Kisi BAKIM PERIYODU BAKIM YAPILMA DURUMU
ASANSOR BAKIMI THYSENNKUPP AYLIK YAPILDI
PEST KONTROL iLAGCLAMA KONTROL PEST AYLIK YAPILDI
AKSA JENERATOR AKSA iKi AYDA BiR YAPILDI

4.GUVENLIK FAALIYETLERI

CiHAZ DURUMU

KONTROL

CiHAZIN FAALIYET DURUMU

ACIKLAMA

CIiHAZIN
KONTROL TARiHi

CiHAZ ADI

VAR YOK CALISIYOR  CALISMIYOR GEREKCE

SES KAYIT SISTEMI
(SANTRAL)

BARIYER SISTEMI

OTOMATIK ARAC GECI$
SISTEMI (OGS)

PLAKA TANIMA SISTEMI
(PTS)

CEVRE GUVENLIK
KAMERALARI

YONETIM OFisi
KAMERALARI

TURNIKELi YAYA GECI$
SISTEMI
SIiTE YAYA GiRi$

KAPILARI/KARTLI GECi$
SISTEMI

e Herhangi bir glvenlik zafiyet olmamis ve gerekli olan tedbirler arttinlarak devam etmistir

e Gece 1 personel, gunduz 1 personel ile guvenlik hizmeti verimektedir. 1 personel izinli olarak
kullanmustir.

o Kameralar 7/24 faaliyette olup personel tarafindan kontrol altina alinmaktadir.

o Gece denetimleri yapilmaktadir.

e Tasinan dairelerin fasinma formlarn doldurulup imza altina alinmaktadir.
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Ayrica Danisma Personellerine, Orkun Sirketler Grubu tarafindan;
. Hizmet esnasinda davranis sekilleri,
. Gorev yerlerindeki uyulmasi gereken kurallar,
. Telefon ile konusma kurallar,

. Danisma tanimi, giris ¢ikis kontrolU, vardiya degisimi,

® O 0 T Q0

. Kilk, kiyafet, techizat,

Fiziki gUvenlik tedbirleri, ik yardim konularinda belirli araliklarla kurum ici egitim hizmetleri

verilmektedir.

5.TEMIZLIK FAALIYETLERI

PERSONEL SAYIS| GOREV YERI CALISMA SAATLERi = CAMCI/MAKINACI/MEYDANCI/TEMZ.PERS.
BUTCELENEN “ar | omakmanauer | 0800-17:00
2
ALAN CiNs ISLEM gj; H'l‘;; Aylik
Dis Alan Sert Zemin Tas SUpUrme i
Dis Alan Ekili Alan Bitki Cop Toplama
Dis Alan Cop Kovalari Metal Bosaltimasi
Dis Alan Cop Kovalari Metal Yikama
Dis Alan Cop Konteyner Metal Yikama
Dis Alan Aydinlatmalari Lambalar Nemli Siime
Dis Alan YUrUme Yollarn Tas Yikama
Dis Alan Oturma Banklarn | Ahsap Nemli Siime
Teknik Hacimler Nemli Silme Zemin
Sosyal Tesis Seramik, Ahsap Nemli Siime, Islak
Metal Paspaslama, Yikama
Dis Alan Yol Kenarlar lzgaralar Yikama
Dis Alan Yol Kenarlar Kameralar Nemli Siime
Kat Holleri Seramik Islak Paspaslama
Yangin Merdivenleri BrUt Beton Islak Paspaslama
Servis Merdivenleri Seramik Islak Paspaslama
Cop Toplama
Asansorler Kabin Temizligi Nemli Siime, Zemin Temiz
Ortak Alan Cam Yuzeyler |Cam Nemli Siime
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Trendpark Residence Sitesine Orkun Sirketler Grubu tarafindan yéonetim hizmeti verilmesiyle birlikte
temizlik faaliyetine baslanmistir. Blok, sosyal tesis ve otopark temizligi ile ilgili yapilan islemler;
e Yangin merdivenleri ve koridorlar temizlenmektedir.

e Kat koridorlan temizlenmektedir.

e Asansdrici ve kapilarn temizlenmektedir.

e Ofopark temizlenmektedir.

Merdiven korkuluklar temizlenmektedir.

Kat arasi camlar silinmektedir.

Yangin kapllar ile saft kapaklar temizienmektedir.

Copler toplanmaktadir.

Cop konteynirlar temizlenmektedir.
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e Site ana girisi temizlenmektedir.

e Lobi bdlUMmUNUN temizlenmesi,

e Blok giris sahanliklar temizlenmektedir.
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e Yol temizligi yapillmaktadir.

e Genel dis temizlik yapiimaktadir.
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Site sakinleri tarafindan blok aralarina, saftlara ve yangin merdivenlerine birakilan malzemelerin

sakinlere duyurularak kaldirmalar ve kaldinimasi saglanmaktadir.

Yangin dolaplarinin temizlenmesi islemleri yapilmaktadir.

Havuz dezenfekte ve temizligi yapiimaktadir.

Otopark acil cikislarinin temizlenmesi saglanmaktadir.

Otopark giris bariyeri temizlenmektedir.

Otopark giris izgaralar temizienmektedir.

Otopark aydinlatmalar temizlenmektedir.

Elektrik sayac odalar temizligi yapilmaktadir.

Site girisinde ¢c6p kovalarinin ve cevresinin temizligi yapiimaktadir.

Havuz UstU, ticari alanlar acil ¢ikisi bdlumuU temizlenmektedir.
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e Ticari alan teras alanlar ve 1. kat balkon onleri temizlenmektedir.
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