2021 YILI NiSAN AYI
FAALIYET RAPORU

Yonetim Hizmetleri
N e
| Givenlik
SIRKETLER CRUBU | Temizlik

PROJE ADI

TRENDPARK SITESi PROJESI

KONU ve TARIH

2021YILI NiSAN AYI FAALIYET RAPORU

1.PROJE TANITIMI, SITE YONETIM ORGANIZASYON SEMASI GiRi$

istanbul ili, Esenyurt licesi, Barbaros Hayrettin Pasa Mahallesi, 1993. Sokak Uzerinde kurulu

tek bir toplu yapi niteliginde insa edilmis Trendpark olarak adlandirlan toplam 151 adet

bagimsiz bdliUmden olusan yapillanmanin,

Site Yonetimi Organizasyon $emasi;

Yonetim Kurulu

Orkun Grup
Proje Md.
(1)
;I—/
I B
Temizlik Giivenlik-Gozetim Teknik Hizmetler
(2) (3) (1)
N
ADET | DOLU | BOS DOLU% | BOS%
DAIRE 130 121 9 93,08 6,92
DUKKAN 21 15 6 71,43 28,57
TOPLAM 151 136 15 90,07 9,93
Kiraci Ev 74
Miilk Sahibi Ev 56
Kiraci Diikkan 15
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2.iDARIi FAALIYETLER

Sitemize yeni tasinanlardan gerekli olan bilgi ve belgeler alinmakta, kat malikleri formlar tanzim
edilerek dosyalarna kaldinimaktadir.

01 Nisan 2021 - 31 Nisan 2021 arasi muhasebe islemleri bitiriimis ve gerekli kontroller saglanarak
arsivlenmistir.

Aidat, 1s1 paylasimi tahakkuklarn dairelere yansitimaktadir.

Mail, telefon aranmasi ve daire kapilarna dagitilan borc¢ bildirimleri ile site sakinlerimizin borc
bakiyeleri bildirimleri yapilmaktadir.

igdas faturasi 23.911,00 TL, Ortak alan elekirik faturasi 1.145,00 TL + ortak alan heniz gelmedi,
sosyal tesis su faturasi 4.915,00 TL olarak sitemizin kullanimi seklinde yansimigtir.

Alacakli firmalara édemeler yapilmaktadir.

Aylik tUm bakimlar gerceklesmektedir.

Orkun Grup tarafindan rutin denetimler yapilmaktadir.

TUm bagimsiz bélumler dogalgaz, elekirik ve su faturalarn kapi énlerine dagitiimaktadir.

Covid-19 ile ilgili tedbirler alinmis olup, duyuru yazlan asimis, personel tarafindan bina

dezenfekte islemi her gun devam ettiriimektedir.

Dairelere ait arizal veya yasal kullanim dmrinu bitirmis, 1sitma ve sicak su sayaclarinin degisimi
icin koordinasyon ve teknik servis calismalar duzenlenmekte ve gerceklestirimektedir.

Blok asansérlerinin genel eksiklikleri ile ilgili yUklenici firma Thyessenkrupp asansor ile sik sik
toplanti yapilmis, tUm asansorlerin ariza nedenleri goristlmuos ¢dzUm icin koordineli calisilarak

genel eksiklikler giderilmistir, calismalar devam edecektir.
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e iki ayda bir olarak periyodik jeneratér bakimi yetkili Aksa Jeneratdr firmasi tarafindan

gerceklestirimektedir.

Aidat bildirimleri ile ilgili gerekli tebligler yapilmaktadir.

GUvenlik ve temizlik personellerine kurum ici egitimler verilmektedir.

GUvenlik personellerine, siteye yeni tasinan sakinlerimizle ilgili dUzenlemeleri gereken tasinma
formlar konularinda bilgilendirmeler yapilmaktadir.

Sitede balkon demirlerine carsaf, hall vb. esyalar asan, hall veya sofra bezi silkeleyen daire
sakinlerimize gerekli uyarilar yapilmaktadir.

Haftalk periyodik havuz bakimi gerceklestiriimektedir.

Aylik pest kontrol (ilaclama) islemleri gerceklestirimektedir.

Isinma ve sicak su bedellerini zamaninda yatirmayan dairelerin enerjileri kesilmistir.

Genel kurul sonuclar hazirlanmis ve sitemiz asansér ve duyuru panolarindan ilan edilmis, ilgili
kat maliklerine mail ve posta yoluyla bilgi verilmisti. TUm kat maliklerimize ve kiracilarina
dagitiimistir.

Arizalanan bariyer tamiri yetkili firma caginlarak giderilmistir.  Sistemin  arizall sensérleri

degistiriimistir.
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¢ Sitemiz girisinde bulunan kirik lobi aynalarn degistiriimistir.

ILAN PANOSUNA iLAN ASILMASI DURUMU

S.NO DUYURU KONUSU ASILMA TARIHi KALD. TARiHi
10 NiSAN POLIS HAFTASI 09.04.2021 12.04.2021
2 14 NiSAN SEHITLER HAFTASI 14.04.2021 16.04.2021
3 23 NiSAN ULUSAL EGEMENLIK ve COCUK BAYRAMI 21.04.2021 24.01.2021
KONU YAPILDI YAPILMADI GEREKCE VE COZUM

AYLIK FAALIYET RAPORUNU WEB SITESINE GIRILMESI X

TALEPLERIN DEGERLENDIRILIP ILGiLi BIRIMLERE

BiLDIRILMESi X

TALEPLERLE iLGILi COZUM SURECININ TAKiBi VE

GCOZUM ULASTIRILMASI X

DILEKCELERIN VE iLGiLi FORMLARIN ARS$iVLENMESi X

ANERi VE SIKAYETLERIN DEGERLENDIRILMESi X

3.TEKNIK & iNSAI FAALIYETLER

Teknik personelimiz tarafindan teknik odalarin, cihazlarin, havuz ve sosyal tesisin gunluk,

haftalik, aylik bakim ve konftrolleri yapilmakta ve raporlanmaktadir.

Asansor kuyular kontrol edilmekte, temizligi yapiimaktadir.

Hidrofor ve su depolar takibi yapiimaktadir.
Dairelerden gelen teknik arnzalara bakimakta ve midahale edilebilenlere mudahalesi

yapiimaktadir.

Ortak alan elekirik sayaclari, su sayaclar ve dogalgaz sayaci gunlik okumalar yapilmakta,

kurumlardan yapilan dénem okumalari ile karsilastinlip kontrolU saglanmaktadir.

Bina dezenfekte islemini her gun duzenli olarak yapiimaktadir.

Cevre aydinlatma, blok ici aydinlatmalar ve kameralarin kontrolleri dUzenli olarak gUnlUk

yapiimaktadir.
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Blok icleri ve disinda kirik, arizali, eksik kapi kollarinin, kapi amortisdrlerin degisimi ve onarimi
gerceklesmektedir.

Basarn Kimya firmasi tarafindan aylik havuz bakimi ve kimyasal takibi yaptinimaktadir.

Havuz temizligi ve ilaclanmasi her pazartesi gerceklestiriimektedir.

Su depolar, elektrik tesisatlar, aydinlatmalar, isitma sistemleri odalarinda bulunan kazanlar,
tanklar ve motorlar her gun takip edilmekte, sistemin aksaksiz bir sekilde calismasi icin tUm
tedbirler alinmaktadir.

TUm yangin tUplerinin ve yangin dolaplarinin aylik periyodik kontrolleri yapiimaktadir.

Arizal otopark aydinlatmalarinin onarimi gerceklesmektedir.

Blok ic ve dis aydinlatma arizalarn tamir edilmis ve yerlerine yerlestirilmistir.

Elekirik ve mekanik odalarin kontrolleri dUzenli olarak ginlUk yapiimaktadir.

Asansor kuyular rutin olarak kontrol edilmektedir.

Blok katlanndaki arzali sensdrler degistirilmistir.

Site girisinde bulunan arnzall aydinlatmalar dedistirilmistir.

Spor salonunda bulunan cihazlarn haftalk ve aylik bakimlar yapiimaktadir.

Aylik jeneratér bakimlar teknik personelimiz tarafindan yapiimaktadir.

Haftalk jenerator testleri ve bakimlarn teknik personelimiz tarafindan gerceklesmektedir.
Haftallk yangin hidratlarn ve bakimlari teknik personelimiz tarafindan gerceklesmistir.

Aylik olarak yangin séndurme tuplerinin kontrolU yapilmaktadir.

Blok giris kapilarin ayar ve yaglanmasi teknik personelimiz tarafindan gerceklesmistir.

Cevre ve blok aydinlatma sistemlerinin zaman ayarlan haftallk olarak teknik personelimiz
tarafindan gerceklestirimektedir.

Su deposunun samandirasinin arizalanmasi neticesinde -3. Kat asansdr kuyularina dolan su

tahliye edilmistir.
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e Su deposunun arizalanan samandirasi degistirilmistir.

e Sosyal tesis erkek hamam isitma sistemi arizall kolektéri degdistirilmigtir.

o Site girisine yeni takilan kapiya hidrolik montaji yapilmistir.

e Sosyal tesis bay-bayan arizall hamam ve sauna kapi kollart dedistiriimistir.

e Sitemiz giris kapisi kolu onariimistir.
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YANGIN TUPU YANG.DOLABI
KG/SAYI SAYISI

SAFT
DLP.SAY.

SENSOR
SAYISI

ASANSOR
SAYISI

KAT DAIRE
SAYISI SAYISI

SOS.TESIS
OTOPARK
TOPLAM
PERSONEL | GOREV || CALISMA : P
SAYIS! VERI SAATLER]  ELEKTRIK/MEKANIK/INSAI/TESISAT

- CALISAN | ORTAK ELEKTRIK VE
BUTCELENEN | "<y, | MAHALLER 09:00-18:00 MEKANIK

BAKIMI YAPILACAK EKIPMAN ADI KURUM/KISi BAKIM PERIYODU BAKIM YAPILMA DURUMU

ASANSOR BAKIMI EiSEN AYLIK YAPILDI
PEST KONTROL iLACLAMA TUFAN HUSEYNI AYLIK YAPILDI
AKSA JENERATOR AKSA iKi AYDA BiR YAPILDI

4.GUVENLIK FAALIYETLERI

CiHAZ DURUMU KONTROL CIHAZIN FAALIYET DURUMU ACIKLAMA

CiHAZ ADI CiHAZIN
VAR YOK KONTROLTARiHi  GALISIYOR  CALISMIYOR =~ GEREKGE

SES KAYIT SiSTEMi X
(SANTRAL)

BARIYER SiSTEMi X X

OTOMATIK ARAC GECi$ X X
SISTEMI (OGS)
PLAKA TANIMA SiSTEMi X
(PTS)

CEVRE GUVENLIK X X
KAMERALARI

YONETIM OFisi X
KAMERALARI

TURNIKELI YAYA GECI$ X
SISTEMI
SITE YAYA GiRi$

KAPILARI/KARTLI GECi$ X X
SISTEMI

e Herhangi bir guvenlik zafiyet olmamis ve gerekli olan tedbirler arttinlarak devam etmistir

e Gece 1 personel, gindUz 1 personel ile glvenlik hizmeti veriimektedir. 1 personel izinli olarak
kullanmustir.

e Kameralar 7/24 faaliyette olup personel tarafindan kontrol altina alinmaktadir.

e Gece denetimleri yapllmaktadir.

e Tasinan dairelerin tasinma formlarn doldurulup imza altina alinmistir.

e Ayrnica Danisma Personellerine, Orkun Sirketler Grubu tarafindan;
7
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Yénetim Hizmetleri
Gayrimenkul

® o 0 T 0

Kilik, kiyafet, techizat,

veriimektedir.

. Hizmet esnasinda davranis sekilleri,

Telefon ile konusma kurallar,

. Gorev yerlerindeki uyulmasi gereken kurallar,

. Danisma tanimi, giris cikis kontrolU, vardiya degisimi,

Fiziki gUvenlik tedbirleri, ik yardim konularinda belirli aralklarla kurum ici egitim hizmetleri

5.TEMIZLIK FAALIYETLERI

PERSONEL SAYISI GOREV YERI CALISMA SAATLERI  CAMCI/MAKINACI/MEYDANCI/TEMZ.PERS.
BUTCELENEN Céﬂ?N ORTAK MAHALLER 08:00 -17:00
2

ALAN CiNS ISLEM (';'j; H"c';;’tz Aylik
Dis Alan Sert Zemin Tas SUpUrme !
Dis Alan Ekili Alan Bitki Cop Toplama
Dis Alan Cop Kovalar Metal Bosaltiimasi
Dis Alan Cop Kovalar Metal Yikama
Dis Alan Cop Konteyner Metal Yikama
Dis Alan Aydinlatmalar Lambalar Nemli Siime
Dis Alan YUrUme Yollan Tas Yikama
Dis Alan Oturma Banklan | Ahsap Nemli Siime

Teknik Hacimler

Nemli Silme Zemin

Seramik, Ahsap

Nemli Silme, Islak

Sosyal Tesis Metal Paspaslama, Yikama

Dis Alan Yol Kenarlar lzgaralar Yikama

Dis Alan Yol Kenarlar Kameralar Nemli Siime

Kat Holleri Seramik Islak Paspasiama

Yangin Merdivenleri Brut Beton Islak Paspasiama

Servis Merdivenleri Seramik Islak Paspasiama

Cop Toplama

Asansorler Kabin Temizligi Nemli Siime, Zemin Temiz

Ortak Alan Cam YUzeyler

Cam

Nemli Siime
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Trendpark Residence Sitesine Orkun Sirketler Grubu tarafindan yénetim hizmeti veriimesiyle
birlikte temizlik faaliyetine baslanmistir. Blok, sosyal tesis ve otopark temizligi ile ilgili yapilan islemler;
e Yangin merdivenleri ve koridorlar temizlenmektedir.

e Kat koridorlar temizlenmektedir.

e Asansdrici ve kapilarn temizlenmektedir.

o Ofopark temizlenmektedir.

e Merdiven korkuluklar temizlenmektedir.

e Kat arasi camlarn silinmektedir.

e Yangin kapilar ile saft kapaklar temizlenmektedir.
o Copler toplanmaktadir.

e COp konteynirlan temizlenmektedir.

e Site ana girisi tfemizlenmektedir.
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e Lobi bolumU temizlenmektedir.

e Blok giris sahanliklar temizlenmektedir.

e Yol temizligi yapilmaktadir.

10



2021 YILI NiSAN AYI ORKUN =
FAALIYET RAPORU

Gilvenlik
Temizlik

TR=ENDPARK

S
-
~
~
—
~
~
)
—

o Genel dis temizlik yapilmaktadir.

e Sosyal tesisin temizlienmektedir.

Site sakinleri tarafindan blok aralanna, saftlara ve yangin merdivenlerine birakilan
malzemelerin sakinlere duyurularak kaldirmalar ve kaldinimasi saglanmaktadir.
e Yangin dolaplarnin temizlenmesi islemleri yapilmaktadir.

e Havuz dezenfekte ve temizligi yapiimaktadir.

e Oftopark acil ¢ikislarnnin temizlenmesi saglanmaktadir.

o Oftopark giris bariyeri temizlenmektedir.

e Ofopark giris 1zgaralarn temizlenmektedir.

e Ofopark aydinlatmalar temizlenmektedir.

e Elektrik sayac odalar temizlenmektedir.

e Site girisinde c&p kovalar ve cevresi temizlenmektedir.

e Havuz UstU, ticari alanlar acil ¢ikisi bAlIUMU temizlenmektedir.

e Cocuk parki temizlenmektedir.

11
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Yénetim Hizmetlri
Gayimenkal
Givenlk
Temizlk

12




