2021 YILI NiSAN AYI

m g Yonetim Hizmetleri
LAVINYA , ORKUN -
arrmeaw FAALIYET RAPORU
PROJE ADI LAVINYA MARMARA

KONU ve TARIH | 2021 YILI NiSAN AYI FAALIYET RAPORU

1. PROJE TANITIMI, SITE YONETIM ORGANIZASYON SEMASI

istanbul ili, BUyUkcekmece iicesi, Sinanoba Mahallesi 512 ada 1 No'lu parsel Uzerinde

kurulu Lavinya Marmara olarak adlandirlan 17 dikkén 115 daire olarak toplam 132 adet

bagimsiz bdlimden olusan yapillanmanin,

Site Yonetimi Organizasyon $emasi;

-

Yonetim Kurulu

~

J

Orkun Grup

Proje Md.
(1)

Teknik Hizmetler
(1)

(4)

LGijvenlik-Gézetim

L Temizlik

(2)

J

ADET | DOLU BOS DOLU % BOS %
DAIRE 115 105 10 93 7
DUKKAN 17 9 8 47 53
TOPLAM 132 114 18
Kiraci Ev 65
Miilk Sahibi Ev 50
Kiraci Diikkan 9
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2.iDARIi FAALIYETLER

SMS GONDERIM DURUMU
S.NO DUYURU KONUSU TARIH ULASAN ULASMAYAN ULASMAMASI iLE iLGiLi CHZUM
1 2021 YILI iSLETME BUTCESI 01.04.2021
2 COViT-19 TAM KAPAMA BILGISi |29.04.2021
3 YENi BANKA HESAP BILGiSi 14.04.2021
iLAN PANOSUNA iLAN ASILMASI DURUMU
S.NO DUYURU KONUSU ASILMA TARiHi KALD.TARiHi
1 2021 YILI iSLETME BUTCESI 01.04.2021 29.04.2021
2 23 NiSAN COCUK BAYRAMI 22.04.2021 26.04.2021
3 COViD-19 TAM KAPAMA BILGiSi 29.04.2021
4 YENi BANKA HESAP BILGiSi 14.04.2021
KONU YAPILDI YAPILMADI GEREKCE VE CéZUM
AYLIK FAALIYET RAPORUNU WEB SITESINE GIRILMESI X
TALEPLERIN DEGERLENDIRILIP iLGiLi BiRiIMLERE
BiLDiRILMESi X
TALEPLERLE iLGiLi C&ZUM SURECININ TAKiBi VE COZUM
ULASTIRILMASI X
DILEKCELERIN VE iLGiLi FORMLARIN ARS$iVLENMESi X
ANERi VE SIKAYETLERIN DEGERLENDIRILMESi X

Sitemize yeni tasinanlardan gerekli olan bilgi ve belgeler alinmakta, kat malikleri formlar tanzim

edilerek dosyalarina kaldinimaktadir.

Blok asansorlerinin genel eksiklikleri ile ilgili yUklenici firma Schindler asansér ile sik sik toplant
yapllmis, tUm asansérlerin ariza nedenleri gérisuimUs ¢c6zUm icin koordineli calislarak genel

eksiklikler giderilmistir, calismalar devam edecektir.

Aidat bildirimleri ile ilgili gerekli tebligler yapiimaktadir.
2021 Nisan ayl BEDAS faturalan 15.285,00 TL, IGDAS faturasi 42.454,00 TL ve iSKi su faturasi
12.585,48 TL tahakkuk etmistir.

Her ayin 1'inde ve 9'unda site sakinlerine hesap ekstreleri génderilmektedir. Ayni ayin 10. gunu

ve devam eden guUnlerde 6deme yapmayan site sakinleri aranarak bakiyelerinin 6demesi

talep ediimektedir.

Aidat ve gecmis ddnem alacaklarla ilgili site sakinlerine uyar yazilar mail yoluyla ve elden

teslim edilerek génderiimektedir.

GUvenlik ve temizlik personellerine kurum ici egitimler verilmektedir.

GUvenlik personellerine, siteye yeni tasinan sakinlerimizle ilgili dizenlemeleri gereken tasinma

formlar konularinda bilgilendirmeler yapilmaktadir.
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Sitede balkon demirlerine ¢arsaf, hall vb. esyalan asan, hall veya sofra bezi silkeleyen daire
sakinlerimize gerekli uyarilar yapilmaktadir.
Haftalk periyodik havuz bakimi gerceklestiriimektedir.

Haftalk olarak sitemiz peyzaj alaninin bakim ve temizligi gerceklestiriimektedir.

Aylik peyzaqj, blok ve otoparklarin pest kontrol islemleri yapilmaktadir.

TUm badmsiz bélumlerin  enerji  faturalan (bedas) posta kutularna dizenli  olarak
dagitimaktadir.

TUm bagimsiz bélumlerin isinma ve su faturalan daire kapilarina dagitiimaktadir.

Sitemiz duyuru panolarina ay icerinde dnemli gunler ve duyuru yazilarn asimaktadir.

Emse firmasiyla yapilan sézlesme geredi periyodik hidrofor, kazan ve pompa bakimlar
gerceklestirimektedir. (Sézlesme yenilenecek)

Y&netim kurulu imza sirkUleri yenilenmistir.

Is bankasi hesabindan vakif bank hesabina gecis yapilmistir.

2021 yiliisletme bUtcesi hazirlanip tUm dairelere PTT ile iadeli taahhUtlo génderiler yaplilip cari

hesaplarina tahakkuk efttirilmistir.
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e Sitemiz tUm ortak alanlannda Covid-19 virGsu ile ilgili olarak 18 Mart 2020 tarihi itibariyle gerekli

ekipmanlar satin alinarak ilaclamaya ve dezenfektana baslanmis, ginde bir veya iki kez

olmak Uzere tUm ay boyunca devam ettiriimistir.

e 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami icin sUslemeler yapilip ¢cocuklara bayrak

dagitilmistir.




¥ i
L m@I%\IYA 2021 Y.|L| NISAN AYI mKUN
armearn FAALIYET RAPORU

2.TEKNIK & INSAI FAALIYETLER

e Cevre aydinlatma, blok ici aydinlatmalar ve kameralarnn kontrolleri duzenli olarak gUnlUk
yapiimaktadir.

e Hydrokim firmasi tarafindan aylk havuz bakimi ve kimyasal takibi yaptinimaktadir.

e Su depolarn, elektrik tesisatlar, aydinlatmalar, isitma sistemleri odalarnnda bulunan kazanlar,
tanklar ve motorlar her gun takip edilmis, sistemin aksaksiz bir sekilde calismasiicin tUm tedbirler
alinmaktadir.

e TUm vyangin tUplerinin ve yangin dolaplarinin  aylik periyodik konftrolleri yapilmaktadir.
(dolum ve bakim nedeniyle) firmaya goénderilmistir. Blok ic ve dis aydinlatma arzalar tamir
edilmekte ve yerlerine yerlestiriimektedir.

e Elekirik ve mekanik odalarin kontrolleri dUzenli olarak gunlUk yapiimaktadir.

e Asansér kuyular rutin olarak kontrol ediimektedir.

e Blok katlarnndaki anzall sensoérler degistiriimektedir.

e Site girisinde bulunan arnzal aydinlatmalar degistiriimistir.

e Spor salonunda bulunan cihazlarnn haftalik ve aylik bakimlar yapiimaktadir.

e Aylik jenerator bakimlan yetkili firma tarafindan yapiimaktadir.

e Haftalk jenerator testleri ve bakimlarn gerceklesmektedir.

e Blok giris kapllarin ayar ve yaglanmasi gerceklesmistir.

e Cevre ve blok aydinlatma sistemlerinin zaman ayarlan haftalik olarak gerceklesmektedir.

e Bagmsiz boélimlerim isitmalan talep Uzerine kapatimaya ve kisimaya baslanmis, arnzal

olanlarnn arizasi giderilmis ve giderimeye devam ediimektedir.
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DAIRE
SAYISI

SAYISI

ASANSOR
SAYISI

SENSOR
SAYISI

YANGIN TUPU
KG/SAYI

YANG.DOLABI
SAYISI

SAFT
DLP.SAY.

1KG/ 14

7 32 36 1KG/ 5 5 34

6 29 2 30 1KG/ 6 6 31
6 2 36 1KG/ 6 6 30

X X 1 1KG/ 2 2 X

X 47 1KG/10 10 4
8 198 42 36 143

PERSONEL SAYISI GOREV YERI CALISMA SAATLERi

BUTCELENEN 1
: ORTAK MAHALLER 09.00  18:00

CALISAN SAY.

BAKIMI YAPILACAK EKIPMAN ADI KURUM/Ksi BAKIM PERIYODU BAKIM YAPILMA DURUMU
ASANSOR SCHDINLER HER AY YAPILDI
BASINC KAPLARI - MOTORLAR EMSE ALTI AYDA BiR YAPILDI
JENERATOR AKSA iKi AYDA BiR YAPILDI
HAVUZ HDROKIM iKi HAFTADA BiR YAPILDI

CiHAZ ADI

SES KAYIT SiSTEMi
(SANTRAL)

CiHAZ DURUMU

VAR

YOK

KONTROL

CIHAZIN
KONTROL TARIHI

CIHAZIN FAALIYET DURUMU

CALISIYOR

CALISMIYOR

ACIKLAMA

GEREKGE

BARIYER SiSTEMi

OTOMATIK ARAC GECi$
SISTEMI (OGS)

PLAKA TANIMA SiSTEMi
(PTS)

CEVRE GUVENLIK
KAMERALARI

YONETIM OFisi
KAMERALARI

TURNIKELi YAYA GECi$
SISTEMi

SITE YAYA GiRi$
KAPILARI/KARTLI GECi$
SISTEMi

pAHiLi HAT SISTEMi
(INTERKOM)
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e GuUvenlik hizmetleri Orkun Sirketler Grubu tarafindan 4 kisilik kadro ile 24 saat esasina gore

gunduUz bir kisi, gece iki kisi olacak sekilde saglanmaktadir.

e 5188 sayill Ozel GUvenlik Hizmetlerine Dair Kanun dogdrultusunda gUvenlik hizmeti uygulamalar

yapiimaktadir.

e Sitede guvenlik kameralariile 7/24 olarak izleme yapilmak Uzere sistem kurulmustur.

e Site sakinlerinin evlerine misafir olarak gelen kisilerin kaydi tutulmakta, daire sakinine haber

verimeden hic kimse génderimemektedir.

e Esya tasimalan bizzat guvenlik gorevlileri ve guvenlik sefi tarafindan takip ediimekte, asansdr

ve bina icerisinde meydana gelebilecek hasarlar ile ilgili tUm tedbirler alinmaktadir.

e Bariyer sistemi revize edilerek amacina uygun calismasi saglanmistir.

¢ Ayrica Guvenlik Personellerine, Orkun Sirketler Grubu tarafindan;

e Hizmet esnasinda davranis sekilleri,

e Gorev yerlerindeki uyulmasi gereken kurallar,

e Telefon ile konusma kurallar,

e GuUvenligin tanimi, giris cikis kontrolU, vardiya degisimi,

e Kilik, kiyafet, techizat,

e Fiziki gUvenlik tedbirleri, ik yardim konularinda belirli araliklarla kurum ici egitim hizmetleri

veriimektedir.

5.TEMIZLIK FAALIYETLERI

BUTCELENEN

CALISAN
SAY.

2

ORTAK MAHALLER 08:00 -17:00




A
L%YK 2021 Y.ILI NISAN AYI ORIUN:
armart FAALIYET RAPORU
ALAN CiNS ISLEM
Dis Alan Sert Zemin Tas SUpUrme
Dis Alan Ekili Alan Bitki Cop Toplama
Dis Alan Cop Kovalar Metal Bosaltiimasi
Dis Alan Cop Kovalar Metal Yikama
Dis Alan Cop Konteyner Metal Yikama
Dis Alan Aydinlatmalar Lambalar Nemli Siime
Dis Alan YUrUme Yollan Tas Yikama
Dis Alan Oturma Banklan | Ahsap Nemli Siime
Teknik Hacimler Nemli Silme Zemin

Seramik, Ahsap

Nemli Silme, Islak

Sosyal Tesis Metal Paspaslama, Yikama

Dis Alan Yol Kenarlar lzgaralar Yikama

Dis Alan Yol Kenarlar Kameralar Nemli Siime

Kat Holleri Seramik Islak Paspasiama
Yangin Merdivenleri Brut Beton Islak Paspasiama

Servis Merdivenleri Seramik Islak Paspasiama

Cop Toplama

Asansorler Kabin Temizligi Nemli Siime, Zemin Temiz

Ortak Alan Cam YUzeyler

Cam

Nemli Siime

Lavinya Marmara Sitesine Orkun Sirketler Grubu tarafindan yénetim hizmeti verimesiyle
birlikte temizlik faaliyetine baslanmistir. 4 blok sosyal tesis, otopark temizligi ile ilgili yapilan

islemler;
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e Yangin merdivenleri ve koridorlar temizlenmektedir.

e Peyzagj alani temizlenmektedir.

e Ofopark temizlenmektedir.

e Yangin dolaplar temizlenmektedir.
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e Yangin kapilar ile saft kapaklar temizlenmektedir.

o Copler toplanmaktadir.

e Soyunma odalar ve lavabolar temizlenmektedir.

10
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Gitenlk
Temizk

e Yol temizligi yapilmaktadir.
e Genel dis temizlik yapilmaktadir.

e Sosyal tesis temizlenmektedir.

¢ Site sakinleri tarafindan blok aralarina, saftlara ve yangin merdivenlerine birakilan malzemelerin
sakinlere duyurularak kaldirmalar ve kaldinimasi saglanmaktadir.

e Blok siginak mazgallarinin temizligi yapilmaktadir.

e Havuz dezenfekte ve temizligi yapilmaktadir.

e DuUkkan onleri temizlenmektedir.

e Oftopark acil ¢ikislarnnin temizlenmesi saglanmaktadir.

o Oftopark giris bariyeri temizlenmektedir.

e Ofopark giris 1Izgaralar temizlenmektedir.

e Elektrik sayac odalar temizlenmektedir.

11
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6.BAHCE VE PEYZAJ HIZMETLERI

HIZMET SATIN ALARAK PERSONEL CALISTIRARAK PERSONEL SAYISI

. 5 . L
YESIL ALAN M AGAC SAYISI MEVSIMLIK CICEK SAYISI
VAR OLAN YENI DiKiLEN VAR OLAN YE-Ni
2900 m2 DIKILEN
133 | X
TOPLAM
SULAMA TEMINi OTOMATIK SULAMA TURD
n DAMLA
SEBEKE TANKER SONDAJ ELLE OTOMATIK AT OTOM.-YR. OTOM. FISKIYE
X X X X X
AYLIK SU TUKETiMi SULAMA KONTROLU
KULLANILAN BiRiM g
AR S TUTAR YAPILIYOR | YAPILMIYOR GEREKCESI
0 X SEZON DISI (KIS MEVSiMi)
HIiZMET KONUSU YAPILDI YAPILMAKTA = YAPILMADI GEREKCE
DiKiLi AGACLARIN BUDANMASI X 2021 MART AYI YAPILACAK
AGAC DIPLERINE KAZIK CAKILARAK iPLERLE BAGLANIP X
SABITLENMESI
YESiL ALANLARIN YABANi OTLARDAN TEMIZLENMESi X
_ . . . 2021 MART AYINDA
AGAC DIPLERININ CAPALANMA iSLEMININ YAPILMASI X YAPILACAK
CALI GRUPLARININ CAPALANMA iSLEMi YAPILMASI X
SULAMA iSLEMi YAPILMASI X SEZON DISI
iLACLAMA iSLEMi YAPILMASI X
CiM BiCME iSLEMi YAPILMASI X SEZON DISI

e Haftada bir kez periyodik olarak disandan hizmet alarak peyzaj alanlarnin bakimi
yaptinimaktadir.

e Mevsimsel budama islemi yapilmaktadir.




