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1. PROJE TANITIMI, SITE YONETIM ORGANIZASYON SEMASI

istanbul ili, BUyUkcekmece iicesi, Sinanoba Mahallesi 512 ada 1 No'lu parsel Uzerinde

kurulu Lavinya Marmara olarak adlandirlan 17 dikkén 115 daire olarak toplam 132 adet

bagimsiz bdlimden olusan yapillanmanin,

Site Yonetimi Organizasyon $emasi;

Yonetim Kurulu

Orkun Grup

L Teknik Hizmetler

Guvenllk Gozetlm Temlzllk
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ADET | DOLU BOS DOLU % BOS %
DAIRE 115 106 9 95 7
DUKKAN 17 10 7 49 50
TOPLAM 132 114 18
Kiraci Ev 66
Miilk Sahibi Ev 49
Kiraci Diikkan 10
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2.iIDARi FAALIYETLER

s.NO DUYURU KONUSU ASILMA TARIHi KALD.TARIHi
1 YESILAY HAFTASI 01.03.2021 07.03.2021
2 | DUNYA KADINLAR GUNU 08.03.2021 09.03.2021
AYLIK FAALIYET RAPORUNU WEB SITESINE GiRILMESI X
TALEPLERIN DEGERLENDIRILIP iLGiLi BIRIMLERE
BILDIRILMESi X

TALEPLERLE iLGiLi COZ{M SURECININ TAKIBi VE
COZUM ULASTIRILMASI

DILEKCELERIN VE iLGiLi FORMLARIN ARSiVLENMESi

ONERI VE SIKAYETLERIN DEGERLENDIRILMESI

¢ Sitemize yeni tasinanlardan gerekli olan bilgi ve belgeler alinmakta, kat malikleri formlar tanzim
edilerek dosyalarina kaldinimaktadir.

e Blok asansorlerinin genel eksiklikleri ile ilgili yUklenici firma Schindler asansor ile sik sik toplanti
yapllmis, tUm asansérlerin ariza nedenleri gérUstimUs ¢c6zUm icin koordineli calislarak genel
eksiklikler giderilmistir, calismalar devam edecektir.

e Aidat bildirimleri ile ilgili gerekli tebligler yapillmaktadir.

e 2021 Subat ayl bedas faturalan 14.711,26 TL, IGDAS faturasi 58.037,00 TL ve iSKi su faturasi
10.853,00 TL tahakkuk etmistir.

e Herayin 1.inde ve 9. unda site sakinlerine hesap ekstreleri génderiimektedir. Ayni ayin 10. gunu
ve devam eden guUnlerde 6deme yapmayan site sakinleri aranarak bakiyelerinin 6demesi
talep ediimektedir.

e Aidat ve gecmis donem alacaklarla ilgili site sakinlerine uyarn yazilar mail yoluyla ve elden
teslim edilerek génderiimektedir.

e GuUvenlik ve temizlik personellerine kurum ici egitimler verilmektedir.

e GuUvenlik personellerine, siteye yeni tasinan sakinlerimizle ilgili dUzenlemeleri gereken tasinma
formlar konularinda bilgilendirmeler yapilmaktadir.

¢ Sitede balkon demirlerine carsaf, hali vb. esyalar asan, hall veya sofra bezi sikkeleyen daire
sakinlerimize gerekli uyarilar yapilmaktadir.

e Haftalk periyodik havuz bakimi gerceklestiriimektedir.

e Haftalk olarak sitemiz peyzaj alaninin bakim ve temizligi gerceklestiriimektedir.

e Aylk peyzaj, blok ve otoparklarin pest kontrol islemleri yapilmaktadir.
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TUm badmsiz bélumlerin  enerji faturalan (bedas) posta kutularna dUzenli  olarak
dagitimaktadir.

TUm bagimsiz bélumlerin isinma ve su faturalan daire kapilarina dagitiimaktadir.

Sitemiz duyuru panolarina ay icerinde dnemli gunler ve duyuru yazilarn asimaktadir.

Emse firmasiyla yapilan sézlesme geredi periyodik hidrofor, kazan ve pompa bakimlar
gerceklestiriimistir. (sézlesme yenilenecek)

Sitemiz tUm ortak alanlarnnda Covid-19 virGsu ile ilgili olarak 18 Mart 2020 tarihi itibariyle gerekli

ekipmanlar satin alinarak ilaclamaya ve dezenfektana baslanmis, ginde bir veya iki kez

olmak Uzere tUm ay boyunca devam ettiriimistir.

Cevre aydinlatma, blok ici aydinlatmalar ve kameralarin kontrolleri dUzenli olarak gunluk
kontrol edilmektedir.

Hydrokim firmasi tarafindan aylik havuz bakimi ve kimyasal takibi yaptinimaktadir.

Su depolar, elektrik tesisatlarn, aydinlatmalar, 1sitma sistemleri odalarnnda bulunan kazanlar,
tanklar ve motorlar her gin takip ediimekte, sistemin aksaksiz bir sekilde calismasi icin fUm
tedbirler ainmaktadir.

TUm yangin tUplerinin ve yangin dolaplarinin aylik periyodik kontrolleri yapilmaktadir. Blok ic ve
dis aydinlatma arnzalar tamir ediimekte ve yerlerine yerlestiriimektedir.

Elekirik ve mekanik odalarin kontrolleri dUzenli olarak gunlUk yapiimaktadir.

Asansor kuyular rutin olarak kontrol edilmektedir.

Blok katlanndaki anzal sensorler degistiriimektedir.

Site girisinde bulunan arizall aydinlatmalar dedistirilmektedir.

Spor salonunda bulunan cihazlarnn haftalik ve aylik bakimlar yapiimaktadir.
3




2021 YILI MART AYI
FAALIYET RAPORU

Yineim el
Gayinerl
Glvenlk

Tk

n SIRKETLER CRUBU

LAVINYA
s

e Ayl jenerator bakimlan yetkili firma tarafindan yapiimaktadir.

e Haftalk jenerator testleri ve bakimlarn gerceklesmektedir.

e Blok giris kapilarn ayar ve yaglanmasi gerceklesmektedir.

e Cevre ve blok aydinlatma sistemlerinin zaman ayarlan haftalik olarak gerceklesmektedir.

e Bagimsiz bélumlerin isitmalar talep Uzerine kapatimaya ve kisimaya baslanmis, arizal olanlarin

arzasi gideriimis ve gideriimeye devam ediimektedir.

KAT DAIRE
SAYISI SAYISI

ASANSOR
SAYISI

SENSOR
SAYISI

YANGIN TUPU
KG/SAYI

YANG.DOLABI SAFT
SAYISI DLP.SAY.

PERSONEL SAYISI

GOREV YERI

1KG/ 14
7 32 2 36 1KG/ 5 5 34
6 29 2 30 1KG/ 6 6 31
6 2 36 1KG/ 6 6 30
X X 1 1KG/ 2 2 X
X 47 1KG/10 10 4
8 198 42 36 143

CALISMA SAATLERI

BUTCELENEN 1
] ORTAK MAHALLER 09.00  18:00

CALISAN SAY.

BAKIMI YAPILACAK EKIPMAN ADI KURUM/Kisi BAKIM PERIYODU BAKIM YAPILMA DURUMU
ASANSOR SCHDINLER HER AY YAPILDI
BASINC KAPLARI - MOTORLAR EMSE ALTI AYDA BiR YAPILDI
JENERATOR AKSA iKi AYDA BiR YAPILMADI
HAVUZ HDROKIM iKi HAFTADA BiR YAPILDI
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CiHAZ DURUMU KONTROL CIHAZIN FAALIYET DURUMU ACIKLAMA

CiHAZ ADI CIHAZIN
VAR YOK KONTROLTARIHi  GALISIYOR  CALISMIYOR = GEREKGE

SES KAYIT SiSTEMi
(SANTRAL)

BARIYER SiSTEMi X X

OTOMATIK ARAC GECi$
SISTEMI (OGS)

PLAKA TANIMA SiSTEMi
(PTS)

CEVRE GUVENLIK
KAMERALARI

YONETIM OFisi
KAMERALARI

TURNIKELi YAYA GECi$
SISTEMi

SITE YAYA GiRi$ )
KAPILARI/KARTLI GECi$
SISTEMi X X
DAHILi HAT SISTEMi
(INTERKOM) X

X

e GuUvenlik hizmetleri Orkun Sirketler Grubu tarafindan 4 kisilik kadro ile 24 saat esasina gore
gUnduUz bir kisi, gece iki kisi olacak sekilde saglanmaktadir.

e 5188 sayill Ozel GUvenlik Hizmetlerine Dair Kanun dogrultusunda givenlik hizmeti uygulamalar
yapiimaktadir.

¢ Sitede gUvenlik kameralari ile 7/24 olarak izleme yapllimak Uzere sistem kurulmustur.

e Site sakinlerinin evlerine misafir olarak gelen kisilerin kaydi tutulmakta, daire sakinine haber
veriimeden hic kimse génderiimemektedir.

e Esya tasimalan bizzat guvenlik gorevlileri ve guvenlik sefi tarafindan takip ediimekte, asansdr
ve bina icerisinde meydana gelebilecek hasarlar ile ilgili tOm tedbirler alinmaktadir.

e Bariyer sistemi revize edilerek amacina uygun calismasi saglanmistir.

Ayrica Guvenlik Personellerine, Orkun Sirketler Grubu tarafindan;
. Hizmet esnasinda davranis sekilleri,
. Gorev yerlerindeki uyulmasi gereken kurallar,
. Telefon ile konusma kurallar,
. GUvenligin tanimi, giris ¢cikis kontrolU, vardiya degisimi,

. Kilik, kiyafet, techizat,

S0 o 0 T Qo

Fiziki gUvenlik tedbirleri, ik yardim konularinda belirli aralklarla kurum ici egitim hizmetleri

verilmektedir.
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5.TEMIZLiK FAALIYETLERI

PERSONEL SAYISI GOREV YERI CALISMA SAATLERI | CAMCI/MAKINACI/MEYDANCI/TEMZ.PERS.
BUTCELENEN CAS&’I«?(I-\N ORTAK MAHALLER 08:00 -17:00
2

ALAN CiNsS ISLEM
Dis Alan Sert Zemin Tas SUpUrme
Dis Alan Ekili Alan Bitki Cop Toplama
Dis Alan Cop Kovalar Metal Bosaltiimasi
Dis Alan Cop Kovalar Metal Yikama
Dis Alan Cop Konteyner Metal Yikama
Dis Alan Aydinlatmalar Lambalar Nemli Silme
Dis Alan YUrUme Yollan Tas Yikama
Dis Alan Oturma Banklan | Ahsap Nemli Silme
Teknik Hacimler Nemli Silme Zemin
Sosyal Tesis Seramik, Ahsap Nemli Silme, Islak

Metal Paspaslama, Yikama

Dis Alan Yol Kenarlar lzgaralar Yikama
Dis Alan Yol Kenarlar Kameralar Nemli Silme
Kat Holleri Seramik Islak Paspasiama
Yangin Merdivenleri BrUt Beton Islak Paspaslama
Servis Merdivenleri Seramik Islak Paspasiama
Cop Toplama
Asansorler Kabin Temizligi Nemli Silme, Zemin Temiz
Ortak Alan Cam Yuzeyler | Cam Nemli Silme
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Lavinya Marmara Sitesine Orkun Sirketler Grubu tarafindan yénetim hizmeti veriimesiyle birlikte
temizlik faaliyetine baslanmistir. 4 blok sosyal tesis, otopark temizligi ile ilgili yapilan islemler;

a. Yangin merdivenleri ve koridorlar temizlenmektedir.

b. Peyzaj alani temizlenmektedir.

c. Otopark temizlenmektedir.

d. Merdiven korkuluklar temizlenmektedir.




LAVINYA
s

2021 YILI MART AYI
FAALIYET RAPORU

%ETKHIUBU

\\\\\\\\\\\\\\\\\
Gayimenkl
Giivenlik

Tenidk

e. Yangin kapilari ile saft kapaklar temizlenmektedir.

f. Coplerin toplanmasi,

g. Soyunma odalar ve lavabolarin temizlenmesi,
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i. Yol temizligi yapllmaktadir.

j- Genel dis temizlik yapilmaktadir.

k. Sosyal tesis temizlenmektedir.

. Site sakinleri tarafindan blok aralanna, saftlara ve yangin merdivenlerine birakilan

malzemelerin sakinlere duyurularak kaldirmalar ve kaldinimasi saglanmaktadir.

m.Yangin dolaplarnin temizlenmesi islemleri yapiimaktadir.

n. Blok siginak mazgallar temizlenmektedir.

o. Havuz dezenfekte ve temizligi yapilmaktadir.

p. DUkkan énleri temizlenmektedir.

r. Otopark acil ¢cikislarinin temizlenmesi saglanmaktadir.
s. Otopark giris bariyeri temizlenmektedir.

t. Otopark giris izgaralar temizlenmektedir.

u. Elektrik sayac odalar temizlenmektedir.
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6.BAHCE VE PEYZAJ HIZMETLERI

HIZMET SATIN ALARAK

PERSONEL CALISTIRARAK

PERSONEL SAYISI
BUTCELENEN | CALISAN

YESIiL ALAN M2 AGAC SAYISI MEVSIMLIK CICEK SAYISI
VAR OLAN YENI DiKiLEN VAR OLAN TENI
2900 m2 DIKILEN
133 | X
TOPLAM
SULAMA TEMINi OTOMATIK SULAMA TURD
SEBEKE TANKER SONDAJ ELLE OTOMATIK s%’mba OTOM.-YR.OTOM.FISKIYE
X X X X X
AYLIK SU TUKETIMi SULAMA KONTROLU
KSUJLA’A"{;'TT;: :;5% TUTAR YAPILIYOR | YAPILMIYOR GEREKGESI
0 X SEZON DISI (KIS MEVSiMi)
HIiZMET KONUSU YAPILDI YAPILMAKTA | YAPILMADI GEREKGE
DiKiLi AGACLARIN BUDANMASI X NiSAN AYI YAPILACAK
AGAC DIPLERINE KAZIK CAKILARAK iPLERLE BAGLANIP X
SABITLENMESi
YESiL ALANLARIN YABANi OTLARDAN TEMIZLENMESi X
AGAC DIPLERININ CAPALANMA iSLEMiNiN YAPILMASI X 2021 m,‘?‘L':éI"(NDA
CALI GRUPLARININ CAPALANMA iSLEMi YAPILMASI X
SULAMA iSLEMi YAPILMASI X SEZON DISI
iLACLAMA iSLEMi YAPILMASI X
CiM BiCME iSLEMi YAPILMASI X SEZON DISI

e Haffada bir kez periyodik olarak disardan hizmet

yaptinimaktadir.

10

alarak peyzaj

alanlarnin - bakimi




