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PROJE ADI LAVINYA MARMARA

KONU ve TARIH | 2020 YILI YILLIK FAALIYET RAPORU

1. PROJE TANITIMI, SITE YONETIM ORGANIZASYON SEMASI

istanbul ili, BUyUkcekmece llcesi, Sinanoba Mahallesi, 512 ada 1 No'lu parsel Uzerinde
kurulu Lavinya Marmara olarak adlandirlan 17 dukkén 115 daire olarak toplam 132 adet

bagimsiz bdlUmden olusan yapllanmanin,
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ADET DOLU BOS DOLU % BOS %
DAIRE 115 105 10 93 7
DUKKAN 17 9 8 47 53
TOPLAM 132 114 18
Kiraci Ev 65
Miilk Sahibi Ev 50
Kiraci Diikkan 9




ske, 2020 YILI YILLIK
L(A%INYA .
Marmarw FAALIYET RAPORU

a SIRKETLER CRUBU

2. iDARi FAALIYETLER

S.NO DUYURU KONUSU TARIH ULASAN ULASMAYAN

ULASMAMASI iLE iLGiLi COZUM

1 Aidat borglan

2 RESMi BAYRAMLAR

3 ARIZA BILDIRIM VE TEKNIK iSLER

S.NO DUYURU KONUSU ASILMA TARIHi KALD.TARiHi
1 YILBASI 31.12.2020 04.01.2021
2 23 NiSAN ULUSAL EGEMENLIK VE CGOCUK BAYRAMI 23.04.2020 24,04.2020
3 1 MAYIS DAYANISMA VE EMEK BAYRAMI 01.05.2020 02.05.2020
4 ENGELLILER HAKKINDA 13.05.2020 15.05.2020
5 19 MAYIS ATATURKU ANMA GENGLIK VE SPOR BAYRAMI. 19.05.2020 20.05.2020
6 DUNYA COCUK iSCiLiGi iLE MUCADELE GUNU 12.06.2020 15.06.2020
7 DUNYA COLLESME iLE MUCADELE GUNU 17.06.2020 20.06.2020
8 ULUSLARARASI UYUSTURUCU KULLANIMI VE KACAKCILIGI iLE MUCADELE GUND 26.06.2020 28.06.2020
9 Toplu yasam kurallari 11.07.2020 17.07.2020
10 15 TEMMUZ DEMOKRASI BAYRAMI 15.07.2020 16.07.2020
1 30 AGUSTOS ZAFER BAYRAMI 30.08.2020 01.09.2020
12 14 EYLUL DUNYA iLK YARDIM GUNU 14.09.2020 18.09.2020
13 15 EYLUL ULUSLARARASI DEMOKRASI GUNU 15.09.2020 18.09.2020
14 19 EYLUL SEHIT VE GAZILER HAFTASI 19.09.2020 22.09.2020
15 21 EYLUL DUNYA ALZHEIMER GUNU 21.09.2020 24.09.2020
16 25 EYLUL ITFAIYECILIK HAFTASI 25.09.2020 28.09.2020
17 26 EYLUL DIiL BAYRAMI 26.09.2020 28.09.2020
18 27 EYLUL DENIiZ KUVVETLERI GUNU 27.09.2020 30.09.2020
19 29 EYLUL DUNYA KALP GUNU 29.09.2020 03.10.2020
20 29 EKIM CUMHURIYET BAYRAMI 29.10.2020 30.10.2020
21 10 KASIM ATATURKUD ANMA GUND 10.11.2020 15.11.2020

AYLIK FAALIYET RAPORUNU WEB SITESINE GIRILMESI X

TALEPLERIN DEGERLENDIRILIP iLGiLi BiRIMLERE
BiLDIRILMESI X

TALEPLERLE iLGiLi C&ZUM SURECININ TAKiBi VE COZUM
ULASTIRILMASI X

DIiLEKGELERIN VE iLGiLi FORMLARIN ARSiVLENMESI X

ONERi VE SIKAYETLERIN DEGERLENDIRILMESI




ke, 2020 YILI YILLIK
L%NYA .
wrmarn FAALIYET RAPORU

mKUN =1
SIRKETLER CRUBU |z

Sitemize yeni tasinanlardan gerekli olan bilgi ve belgeler alinmakta, kat malikleri formlarn tanzim
edilerek dosyalarina kaldinimaktadir.

Blok asansorlerinin genel eksiklikleri ile ilgili yUklenici firma Schindler asansér ile sik sik toplanti
yapilmis, tUm asansérlerin ariza nedenleri gorGsulmUs ¢cézum icin koordineli calislarak genel
eksiklikler giderilmistir, calismalar devam edecektir.

Aidat bildirimleri ile ilgili gerekli tebligler yapilmaktadir.

Her ayin 1'inde ve 9'unda site sakinlerine hesap ekstreleri gonderiimektedir. Ayni ayin 10. ginu ve
devam eden gUnlerde 6deme yapmayan site sakinleri aranarak bakiyelerinin ddemesi talep
edilmektedir.

Aidat ve gecmis dénem alacaklarla ilgili site sakinlerine uyari yazilart mail yoluyla ve elden teslim
edilerek génderilmektedir.

GUvenlik ve temizlik personellerine kurum ici egitimler veriimektedir.

GUvenlik personellerine, siteye yeni tasinan sakinlerimizle ilgili dUzenlemeleri gereken tasinma
formlarn konularinda bilgilendirmeler yapilimaktadir.

Sitede balkon demirlerine carsaf, hali vib. esyalan asan, hall veya sofra bezi sikeleyen daire
sakinlerimize gerekli uyarilar yapilmaktadir.

Haftallk periyodik havuz bakimi gerceklestirimektedir.

iki ayda bir periyodik jeneratér bakimi gerceklestirimektedir.

Haftalik olarak sitemiz peyzaj alaninin bakim ve temizligi gerceklestiriimektedir.

Peyzaj periyodik hasere ilaclamasi gerceklestiriimektedir.

SHOT ON M s
- O 202071410 16:45
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e Sitemiz nemli bélUmlerinin iBB ekipleri tarafindan ilaclanmasi saglanmustir.

e GuUncel olarak site sakinlerinin insaat eksiklikleri hakkindaki sikayetleri, insaat firmasi yetkililerine
iletiimektedir.

e TUmM bagimsiz bdlimlerin enerji faturalan (bedas) posta kutularina duzenli olarak dagitiimaktadir.

e TUmM bagmsiz bolimlerin isinma ve su faturalan daire kapilanna dagitiimaktadir.

e Sitemiz duyuru panolarina ay icerinde dnemli gunler ve duyuru yazilar asiimaktadir.

¢ Sitemizdeki ortak yasam kuruluna aykirt olan sahsi esyalarin kaldinimasi ile ilgili uyar yazilar sitemiz
sakinlerine elden imza karsiigr dagitimaya baslanmis ve devam etmektedir.

e Sitemiz 2020 yill genel kurul hazrliklar Orkun Sirketler Grubu tarafindan yapilmis ve sitemiz genel

kurulu 11.01.2020 tarihinde sitemiz sosyal tesisinde gerceklestiriimistir.

.O SHOT ONMIS
M| DUAL CAMERA
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e Sitemiz tUm ortak alanlannda Covid-19 virUsuU ile ilgili olarak 18 Mart 2020 tarihi itibariyle gerekli

ekipmanlar satin alinarak ilaclamaya ve dezenfektana baslanmis, gunde iki kez olmak Uzere

tUm ay boyunca devam ettirilmistir.

e Sitemiz guUvenlik personelleri haricinde tUm calisanlarin Covid-19 virsU sebebiyle ise gidis ve
gelislerinde, toplu tasima araclarinda ve duraklarda sosyal mesafeyi koruyabilmeleri icin calisma
saatleri yénetim kurulu kararyla 10:00 / 17:00 olarak revize edilmistir.

e Sitemiz nemli bélomlerinin IBB ekipleri tarafindan ilaclanmasi saglanmistir.

e 65 yas ve Uzeri tUm site sakinlerimizin talepleri dogrultusunda gunlik market, manav, eczane,
fatura, banka vb. intiyaclan sitemiz personelleri tarafindan karslanmakta ve karsilanmaya
devam edilmektedir.

¢ Kirk olan A blok giris kapi cami sigorta firmasina basvurularak, bedelsiz olarak dedgistiriimistir.
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3. TEKNIK & iINSAI FAALIYETLER

Sitemiz panolarina Covid-19 virUsU ile ilgili uyar ve hijyen duyular asilmistir.

Sitemiz sakinlerine Covid-19 virUsu ile ilgili uyar ve hijyen basliklarn altinda mailler atilmistir.

Sosyal tesis ve sosyal tesise entegre alanlarin boya ve badana islerine baslanmistir.
Sosyal tesis spor salonuna ek pencere acilmistir.

¢ Sitemiz tUm asansorlerine elektrik tasarrufu saglanabilmesi adina “Dubleks™ calisma sistemi yetkili
firma tarafindan yaptinimistir. Bu sistem sayesinde ayni katta iki asansér birden caginlamayacak,

herhangi bir kattan cagr yapildiginda en yakin olan asansér cagirilan kata ydnelecektir.
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e Cevre aydinlatma, blok ici aydinlatmalar ve kameralar duzenli olarak gunlUk kontrol ediimektedir.

Blok icleri ve disinda kirik, arizall, eksik kapi kollarinin, kapi amortisdrlerin degisimi ve onarimi
gerceklesmektedir.

Hydrokim firmasi tarafindan aylik havuz bakimi ve kimyasal takibi yaptinimaktadir.

Aylk havuz suyu analizi yaptinlarak, sosyal tesis duyuru panosunda site sakinlerimize ilani
gerceklesmistir.
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Su depolar, elekirik tesisatlar, aydinlatmalar, 1sitma sistemleri odalarinda bulunan kazanlar,
tanklar ve motorlar her gun takip edilmekte, sistemin aksaksiz bir sekilde calismasiicin tUm tedbirler
alinmaktadirr.

TUm yangin tuplerinin ve yangin dolaplarnin aylik periyodik konftrolleri yapilmistir.

Arizal otopark aydinlatmalarinin onarimi gerceklesmistir.

Blok ic ve dis aydinlatma arizalar tamir edilmekte ve yerlerine yerlestirimektedir.

Asansor kuyular rutin olarak kontrol edilmektedir.

Blok katlarnindaki arzal sensérler degistiriimektedir.

Site girisinde bulunan arizall aydinlatmalar degistirilimektedir.

Spor salonunda bulunan cihazlann haftalik ve aylik bakimlar yapiimaktadir.

Aylik jeneratdr bakimlar yetkili frma tarafindan yapilmaktadir.

Haftalik jeneratdr testleri ve bakimlar gerceklesmektedir.

Blok giris kaplilarin ayar ve yaglanmasi gerceklesmistir.

Cevre ve blok aydinlatma sistemlerinin zaman ayarlarn haftalk olarak gerceklesmektedir.
Bagimsiz bélumlerim isitmalarn talep Uzerine kapatimaya ve kisimaya baslanmis, arizali olanlarin
arizasi giderilmis ve giderimeye devam ediimektedir.

Sosyal ftesis elekirik prizleri ve aydinlatma anahtarlan boya ve badana calismasi éncesi
sOkOIMUstOr.

Spor salonu TV sistemlerine ek elektrik prizi ve TV prizi sitemizin teknik personelimiz tarafindan

cekilmigtir.
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e Kinlan D blok giris kapi kolu degistirilmistir.

S S ww s

o OO SHoT on ™Mi 6
Ml DUAL CAMERA

o Site icerisindeki tUm c&p kapilan ve giris cikis kapilarr site sakinlerimizin ortak alanlarla fiziksel
temasini asgariye indirebilmek icin sabitlenerek acik kalmasi saglanmis ve saglanmaya

calisimaktadir.

@ > cHoroN ™Mi&
Ml DUAL CAMERA
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e Sosyal tesis ve sosyal tesise entegre alanlarin file ¢cekilerek, boya ve badana isleri tamamlanmigtir.

T Yo SHOT ON M 6
MI DUAL CAMERA

e sHOT O
7 O Rooal
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¢ Sitemiz jeneratérlerinin periyodik agir bakimlarn gerceklestirilmistir.

10
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¢ Sitemiz ticari alanlar klima dis Unite toplanma alani toprak cdkmesi sebebiyle yan yatmistl, beton

gUclendirmesi ve toprak tasfiyesi yapilarak saglamlastinimigtir.

|

II‘

e Sitemiz kamelya cevresi peyzaj alaninda drenqgj yenileme, cimlendirme ve otomatik sulama

sistemi calismasi yapilmistir.

& PoToen M B
HMi DUAL CAMERA

¢ Sitemiz peyzaj alaninda drenaj yenileme, peyzaj onarm ve yenileme, otomatik sulama sistemi

revize calismasi yapiimigstir.

11
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e Sitemiz girisinde bulunan duvarlar, dogalgaz panosu ve dogalgaz boralar teknik personelimiz

tarafindan boyanmistir.

& O -HoTonms
Ml DUAL CAMERA

o Site girisi tac lambalarinin arizal olanlar degistiriimistir.

¢ Sitemiz peyzaj alaninda bulunan banklar zmparalanarak, verniklenmistir.

DT oM LS = ; S SHoT oM MUS
DAL CRMERA WO S Oo A catiERa o Ty

e Sitemiz havuz bdlumuUne, kullanim kurallar ile ilgili yeni levhalar ilave edilmistir

e Sosyal tesis bolUmuUne site sakinlerimizin guvenligi icin kaygan zemin levhalar eklenmistir.

SHOT ON MI &
™MI DUAL CAMERA

12
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e B blok 6nU tikal régar sistemi, ISKi ekipleri cadilarak actinimistr.

& > Sl'eranrtus

Ml DUAL CAMERA 2020/6/29-18:29

Asansor kuyulari rutin olarak kontrol edilmektedir.

Otopark giris sag duvar boyanmistir.

Otoparkin muhtelif yerlerine dubalar monte edilmistir.

Havuz kenarindan gecisi dnlemek icin bant cekilmistir.

¢ Havuz denge deposuna gelen su hattina vana koyulmustur.

13

TUm yangin tUplerinin ve yangin dolaplarinin aylik periyodik konftrolleri yapiimaktadir.
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o Oftopark cizgileri bayama islemi tamamlanmistir.

e Yaya girisi turnikesi arizasi giderilmistir.

14
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e D blok bahce merdiveni paslarn alinarak boyasi yapilmistir.

¢ Bahce icindeki metal cicekliklerin boyasi yapiimistir.

Havuz pompa fisi degistirilmistir.

Jeneratdr réleleri degdistiriimistir.

Cocuk parki salincaklarinin ayaklar sabitlenmistir.

B blok ortak alan sigortasi arizasi giderilmistir.

15
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e Ortak alan parke taslannda yerinden ¢ikan ve oynayan taslar yapistinlarak sabitlenmistir.

¢ Girise ve sosyal tesise el dezenfektan aparati montaji yapiimistir.

e isteyen dairelerin isitma vanalar acimistr.

e Yilbasi icin ortak mahallerde bulunan agaclar ve giris kapisi dis mekan aydinlatmalar ile
sUslenmigtir.

e Jeneratdr odasindaki motorlu vana arizalanmis Mefa muoh. arnizall parcayi sékUp degdisimi icin
servise gdéturmustr.

¢ Arizalanan arac bariyerine teknik personelimiz tarafindan mudahale edilmis ve sorun ¢6z0lmustar.

16
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DAIRE
SAYISI

KAT
SAYISI

ASANSOR

SAYISI

YANGIN TUPU
KG/SAYI

SENSOR
SAYISI

YANG.DOLABI
SAYISI

SAFT
DLP.SAY.

1KG/ 14
32 2 36 1KG/ 5 5 34
29 2 30 1KG/ 6 3 31
2 36 1KG/ 6 3 30
X 1 1KG/ 2 2 X
X 47 1KG/10 10 4
8 198 42 36 143
PERSONEL SAYISI GOREV YERi CALISMA SAATLERI

BUTCELENEN 1
RTAK MAHALLER
1 ° 09.00 - 18:00

CALISAN SAY.

BAKIMI YAPILACAK EKiPMAN ADI KURUM/Kisi BAKIM PERIYODU BAKIM YAPILMA DURUMU
ASANSOR SCHDINLER HER AY YAPILDI
BASINC KAPLARI - MOTORLAR EMSE ALTI AYDA BiR YAPILDI
JENERATOR AKSA iKi AYDA BiR YAPILMADI
HAVUZ HDROKIM iKi HAFTADA BiR YAPILDI

17
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4.GUVENLIK FAALIYETLERI

CIiHAZ DURUMU KONTROL CIiHAZIN FAALIYET DURUMU ACIKLAMA

CIHAZIN
KONTROL TARIHI

CiHAZ ADI
CALISIYOR  CALISMIYOR GEREKGE

VAR YOK

SES KAYIT SISTEMI
(SANTRAL)

BARIYER SiSTEMi X X

OTOMATIK ARAC GEGCI$
SISTEMI (OGS)

PLAKA TANIMA SiSTEMi
(PTS)

CEVRE GUVENLIK
KAMERALARI

YONETIM OFisi
KAMERALARI

TURNIKELI YAYA GECI$
SISTEMI

SITE YAYA GiRi§
KAPILARI/KARTLI GEGi$ X
SISTEMI X
DAHILi HAT SiSTEMi
(INTERKOM) X

o GuUvenlik hizmetleri Orkun Sirketler Grubu tarafindan 4 kisilik kadro ile 24 saat esasina gbre gunduz
bir kisi, gece iki kisi olacak sekilde saglanmaktadir.

e 5188 saylll Ozel GUvenlik Hizmetlerine Dair Kanun dogrultusunda givenlik hizmeti uygulamalari
yapimaktadir.

e Sitede guUvenlik kameralari ile 7/24 olarak izleme yapillimak Uzere sistem kurulmustur.

o Site sakinlerinin evlerine misafir olarak gelen kisilerin kaydi tutulmakta, daire sakinine haber
veriimeden hi¢ kimse géonderiimemektedir.

e Esya tasimalarn bizzat givenlik gorevlileri ve guvenlik sefi tarafindan takip edilmekte, asansdr ve

bina icerisinde meydana gelebilecek hasarlar ile ilgili tUm tedbirler alinmaktadir.

Ayrica GuUvenlik Personellerine, Orkun Sirketler Grubu tarafindan;
. Hizmet esnasinda davranis sekilleri,
. Gorev yerlerindeki uyulmasi gereken kurallar,

. Telefon ile konusma kurallari,

o 0O T Q

. GUvenligin tanimi, giris cikis kontrolU, vardiya degisimi,

18
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e. Kilik, kiyafet, techizat, fiziki gUvenlik tedbirleri, ik yardim konularinda belirli araliklarla kurum ici

egitim hizmetleri veriimektedir.

-0 SHOT ON MI 6
Ml DUAL CAMERA

@ ¢ SHoT onmis
. Ml DUAL CAMERA
——

Lo

5.TEMIZLIK FAALIYETLERI
ALAN CiNS ISLEM
Dis Alan Sert Zemin Tas SUpUrme
Dis Alan Ekili Alan Bitki Cop Toplama
Dis Alan Cop Kovalari Metal Bosaltiimasi
Dis Alan Cop Kovalar Metal Yikama
Dis Alan Cop Konteyner Metal Yikama
Dis Alan Aydinlatmalar Lambalar Nemli Silme
Dis Alan YUrGme Yollarn Tas Yikama
Dis Alan Oturma Banklan | Ahsap Nemli Silme

Teknik Hacimler

Nemli Silme Zemin

Sosyal Tesis

Seramik, Ahsap

Nemli Silme, Islak

Metal Paspaslama, Yikama
Dis Alan Yol Kenarlar lzgaralar Yikama
Dis Alan Yol Kenarlar Kameralar Nemli Siime
Kat Holleri Seramik Islak Paspaslama
Yangin Merdivenleri Brit Beton Islak Paspaslama
Servis Merdivenleri Seramik Islak Paspaslama
Cop Toplama
Asansorler Kabin Temizligi Nemli Silme, Zemin Temiz

Ortak Alan Cam YUzeyler

Cam

Nemli Siime

19
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Lavinya Marmara Sitesine Orkun Sirketler Grubu tarafindan yénetim hizmeti veriimesiyle birlikte
temizlik faaliyetine baslanmistir. 4 blok sosyal tesis, otopark temizlidi ile ilgili yapilan islemler;

e Peyzaj alani temizlenmektedir.

o Ofopark temizlenmektedir.

e Merdiven korkuluklari tfemizlenmektedir.

e Yangin kapillari ile saft kapaklar temizlenmektedir.

e Copler toplanmaktadir.

e Blok giris sahanliklari temizlenmektedir.

20
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e Blok giris bolgesi, asansor ve kapilar temizienmektedir.

e Yol temizligi yapllmaktadir.
o Genel dis temizlik yapilmaktadir.

e Sosyal tesis temizlenmektedir.

@y - oronmis
Ml DUAL CAMERA

¢ Site sakinleri tarafindan blok aralarina, saftlara ve yangin merdivenlerine birakilan malzemelerin

sakinlere duyurularak kaldirmalar ve kaldirimasi saglanmaktadir.

21
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e Yangin dolaplar temizlenmektedir.

e Blok siginak mazgallar temizlenmektedir.

e Havuz dezenfekte ve temizligi yapiimaktadir.

e DuUkkan onleri temizlenmektedir.

o Oftopark acil ¢ikislarnin temizlenmesi saglanmaktadir.

o Ofopark giris bariyeri temizlenmektedir.

o Ofopark giris 1zgaralarn temizlenmektedir.

e Elektrik sayac odalarn temizlenmektedir.

e Sosyal tesis tUm havalandirma hatlar silinmis ve temizlenmistir.

e Sosyal tesisin boya calismasi sonrasi detayl olarak temizligi yapilimistir.

.- 5
-0 sSHOT oN M S
™M BBAL CAMERA

22
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6.BAHCE VE PEYZAJ HiZMETLERI

HIZMET SATIN ALARAK

PERSONEL CALISTIRARAK

PERSONEL SAYISI

BUTCELENEN

CALISAN

YESiL ALAN M2 . MEVSIMLIK CICEK SAYISI
AGAC SAYISI
VAR OLAN YENI DIKiLEN VAR OLAN YENI DIKiLEN
2900 m2
116 X
TOPLAM
TOMATIK SULAMA TURU
) DAMLA
SEBEKE TANKER SONDAJ ELLE OTOMATIK OTOM.-YR. OTOM. FISKIYE
SULAMA
X X X X X

DiKiLi AGACLARIN BUDANMASI

YAPILDI

YAPILMAKTA

YAPILMADI

KULLANILAN BiRIM .
. . TUTAR YAPILIYOR YAPILMIYOR GEREKCESI
SU MIKTARI FIYAT
0 X

GEREKCE

SABITLENMESI

AGAC DIPLERINE KAZIK CAKILARAK iPLERLE BAGLANIP

YESIL ALANLARIN YABANi OTLARDAN TEMIZLENMESI

AGAC DIPLERININ CAPALANMA iSLEMININ YAPILMASI

CALI GRUPLARININ CAPALANMA iSLEMIi YAPILMASI

SULAMA iSLEMi YAPILMASI

iLACLAMA iSLEMi YAPILMASI

CiM BiICME iSLEMi YAPILMASI
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e TUm bloklarin, otoparkin ve peyzaj alaninin periyodik hasere ilaclamalar gerceklestirimektedir.

SHOT ON MI 6
MiI DUAL CAMERA

e Sitemiz ortak alanlarinda drenaj calismalar yapilmaktadir.
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¢ Sitemiz peyzaj alani periyodik calismasi haftada bir kez gerceklestiriimektedir.

e Sitemiz kamelya cevresi peyzaj alaninda drenqgj yenileme, cimlendirme ve otomatik sulama

sistemi calismasi yapilmistir.

@ C choTonmi 5
Mi DUAL CAMERA

SHOT ON MIS - 5 5 S SupDT DNaEs
W O L COAL camera @O 5 SGAL catiera

o Sitemiz peyzaj alani periyodik bakim calismasi ayda iki kez gerceklestirimektedir.
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¢ Sitemiz peyzaj alaninda gubreleme ve ilaclama ¢calismasi gerceklestiriimistir.
e Cim bicme ve yabani otlarin ilaclanmasi is planina eklenmistir.
e A-B Blok arasinda bulunan Ust cardaktaki sarmasikiar temizlenmis ve tel ile cardak direklerine

tutturulmustur.
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