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1.PROJE TANITIMI, SITE YONETIM ORGANIZASYON SEMASI GiRi$

istanbul ili, Esenyurt llcesi, Barbaros Hayrettin Pasa Mahallesi 1993 Sokak Uzerinde kurulu

tekbir toplu yapi niteliginde insa ediimis Trendpark olarak adlandinlan toplam 151 adet

bagimsiz bélimden olusan yapillanmanin,

Site Yonetimi Organizasyon $emasi;
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.1 ‘ Guvenlik- Teknik
Ten;ZI'k Gozetim L Hizmetler
@ e )
ADET DOLU BOS DOLU % BOS %
DAIRE 130 120 10 92,3 6,7
DUKKAN 21 14 7 66,6 33,4
TOPLAM 151 134 17 88,7 11,3
Kiraci Ev 73
Miilk Sahibi Ev 47
Kiraci Diikkan 14
2.iDARi FAALIYETLER
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Sitemize yeni tasinanlardan gerekli olan bilgi ve belgeler alinmakta, kat malikleri formlarn tanzim
edilerek dosyalarina kaldinimaktadir.

01 Ocak 2021 - 31 OCak 2021 arasi muhasebe islemleri bitirilmis ve gerekli kontroller saglanarak
arsivlenmisfir.

Aidat, 1s1 paylasimi tahakkuklar dairelere yansitimaktadir.

Mail, telefon aranmasi ve daire kapilarina dagitilan bor¢ bildirimleri ile site sakinlerimizin borg
bakiyeleri bildirimleri yapilmaktadir.

igdas faturasi 30.039,00 TL, Ortak alan elektrik faturasi 11.715,30 TL, sosyal tesis su faturasi 1.685,00
TL olarak sitemizin kullanimi seklinde yansimistir.

Alacakli firmalara édemeler yapilmaktadir.

Aylik tUm bakimlar gerceklesmektedir.

Orkun Grup tarafindan rutin denetimler yapilmaktadir.

TUm bagimsiz bélimler dogalgaz, elektrik ve su faturalar kapi énlerine dagitiimaktadir.

Covid-19 ile ilgili tedbirler alinmis olup, duyuru yazilarn asiimis, personel tarafindan bina dezenfekte

islemi her gun devam ettirilmektedir.

Dairelere ait anzal veya yasal kullanim dmrinaG bitirmis, 1sitma ve sicak su sayaclarinin degisimi icin
koordinasyon ve teknik servis calismalar dUzenlenmis ve gerceklestiriimistir.

Blok asansorlerinin genel eksiklikleri ile ilgili yUklenici firma Eisen asansor ile sik sik toplanti yapiimis,
tUm asansorlerin ariza nedenleri goérGsulmUs ¢6zUm icin koordineli calislarak genel eksiklikler
giderilmistir, calismalar devam edecektir.

iki ayda bir olarak periyodik jeneratér bakimi gerceklestirimektedir.

Aidat bildirimleri ile ilgili gerekli tebligler yapilmaktadir.

GUvenlik ve temizlik personellerine kurum ici egitimler veriimektedir.
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GUvenlik personellerine, siteye yeni tasinan sakinlerimizle ilgili dUzenlemeleri gereken tasinma

formlar konularinda bilgilendirmeler yapiimaktadir.
¢ Sitede balkon demirlerine carsaf, hali vb. esyalarn asan sakinlere gerekli uyarilar yapilmaktadir.
e Haftalk periyodik havuz bakimi gerceklestiriimektedir.
e Aylik pest kontrol (ilaclama) islemleri gerceklestirimektedir.

e [sitma sistemlerinde korozyon sebebiyle kacak olusan hatlarin tamiri gerceklestirimektedir.
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¢ Sicak su sistemi genlesme tankinin patlak olan mebrani dedistiriimistir.
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\ YAPILDI YAPILMADI GEREKCE VE COZUM
AYLIK FAALIYET RAPORUNU WEB SITESINE GIRILMESi X
TALEPLERIN DEGERLENDIRILIP iLGiLi BIRIMLERE
BILDIRILMESIi X

TALEPLERLE iLGiLi COZUM SURECININ TAKiBi VE
COZUM ULASTIRILMASI

DILEKCELERIN VE iLGiLi FORMLARIN ARSiVLENMESI

ONERi VE SIKAYETLERIN DEGERLENDiRILMESi

3.TEKNIK & INSAI FAALIYETLER

o Teknik personelimiz tarafindan teknik odalarn, cihazlarnn, havuz ve sosyal tesisin gunluk, haftalik,
aylik bakim ve konftrolleri yapilmakta ve raporlanmaktadir.

e Asansér kuyular kontrol edilmekte, temizligi yapilmaktadir,

e Hidrofor ve su depolar takibi yapillmaktadir.

» Dairelerden gelen teknik arizalara bakimakta ve midahale edilebilenlere mUdahalesi
yapilimaktadir.

e Ortak alan elekirik sayaclari, su sayaclar ve dogalgaz sayaci gunlik okumalar yapiimis,
kurumlardan yapilan dénem okumalari ile karsilastinlip kontrolU saglanmistir.

e Bina dezenfekte islemini her gun yaptinimaktadir.

e Cevre aydinlatma, blok ici aydinlatmalar ve kameralarin kontrolleri duzenli olarak gunlUk kontrol
edilmektedir.

e Blok icleri ve disinda kirk, arnizali, eksik kapi kollarinin, kapi amortisérlerin degisimi ve onarimi
gerceklesmektedir.

e Basan Kimya firmasi tarafindan aylik havuz bakimi ve kimyasal takibi yaptinimaktadir.
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Havuz temizligi ve ilaclanmasi her pazartesi gerceklestirimektedir.

Su depolar, elektrik tesisatlar, aydinlatmalar, isitma sistemleri odalarinda bulunan kazanlar, tanklar
ve motorlar her gun takip edilmekte, sistemin aksaksiz bir sekilde calismasi icin tUm tedbirler
alinmaktadir.

TUm yangin tUplerinin ve yangin dolaplarnin aylik periyodik konftrolleri yapiimaktadir.

Arizal otopark aydinlatmalarinin onarimi gerceklesmektedir.

Blok i¢c ve dis aydinlatma arizalar tamir edilmis ve yerlerine yerlestiriimistir.

Elektrik ve mekanik odalarin kontrolleri dUzenli olarak gunluk kontrol edilmektedir.

Asansor kuyular rutin olarak kontrol edilmektedir.

Blok katlarindaki arizali sensoérler degistirilmistir.

Site girisinde bulunan arizall aydinlatmalar degistirilmistir.

Spor salonunda bulunan cihazlarin haftalk ve aylik bakimlarn yapilmaktadir.

Aylik jeneratér bakimlar teknik personelimiz tarafindan yapiimaktadir.

Haftalk jeneratdr testleri ve bakimlar teknik personelimiz tarafindan gerceklesmektedir.

Haftallk yangin hidratlarn ve bakimlar teknik personelimiz tarafindan gerceklesmektedir.

Blok giris kapilarin ayar ve yaglanmasi teknik personelimiz tarafindan gerceklesmektedir.

Cevre ve blok aydinlatma sistemlerinin zaman ayarlar haftalik olarak teknik personelimiz tarafindan
gerceklesmektedir.

Sosyal tesis ve otopark katlanndaki hasarli duvarlann onarmina ve boyanmasina devam
tamamlanmistir. -3 katta bulunan asansér duvarn rutubet sebebiyle kuruma yapmadig
boyanamamistir.

Blok katlarinda hasarli alanlarin boyanmasina ve onarmina devam edilmektedir.

TUm sicak su boylerleri, sar suyun temizlenmesi icin tekrardan bosaltilarak temizlenmistir.

Elektrik kesildigi devreye girmeyen jeneratdr hatti kontrol edilerek sorun giderilmistir.
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...... 15 130 4 51 35 35 13
sostess [ HNNEINEN 2 2
OTOPARK 4 4
TOPLAM
PERSONEL GOREV  CALISMA : T
AV LY AN ELEKTRIK/MEKANIK/INSAI/TESISAT
" CALISAN | ORTAK ELEKTRIK VE
BUTCELENEN | "cov. | MAHALLER 09:00-18:00 MEKANIK
1

BAKIMI YAPILACAK EKiPMAN ADI KURUM/KiSi BAKIM PERiYODU BAKIM YAPILMA DURUMU
ASANSOR BAKIMI EiSEN AYLIK YAPILDI
PEST KONTROL iLACLAMA TUFAN HUSEYNI AYLIK YAPILDI
AKSA JENERATOR AKSA iKi AYDA BiR YAPILDI

4.GUVENLIK FAALIYETLERI

CiHAZ DURUMU KONTROL CIiHAZIN FAALIYET DURUMU ACIKLAMA

CiHAZ ADI

CiHAZIN

VAR KONTROL TARiHi

YOK CALISIYOR  CALISMIYOR GEREKCE

SES KAYIT SiSTEMI
(SANTRAL)

BARIYER SiSTEMi X X

OTOMATIK ARAC GECi$
SISTEMI (OGS)

PLAKA TANIMA SiSTEMi
(PTS)

CEVRE GUVENLIK
KAMERALARI

YONETIM OFisi
KAMERALARI

TURNIKELi YAYA GEGI$
SISTEMI

SITE YAYA GiRi$
KAPILARI/KARTLI GECi$
SISTEMI

e Herhangi bir givenlik zafiyet olmamis ve gerekli olan tedbirler arttinlarak devam etmigtir

e Gece 1 personel, gunduUz 1 personel ile guvenlik hizmeti veriimektedir. 1 personel izinci olarak
kullaniimaktadir.

e Kameralar 7/24 faaliyette olup personel tarafindan kontrol altina alinmaktadir.

e Gece denetimleri yapilmaktadir.

e Tasinan dairelerin tasinma formlarn doldurulup imza altina alinmaktadir.

e Ayrnica Danisma Personellerine, Orkun Sirketler Grubu tarafindan;

a. Hizmet esnasinda davranis sekilleri,
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. Gorev yerlerindeki uyulmasi gereken kurallar,
Telefon ile konusma kurallar,

. Danisma tanimi, giris cikis kontrolU, vardiya degisimi,

® o 0 T

Kilik, kiyafet, techizat,

Fiziki gUvenlik tedbirleri, ik yardim konulannda belirli araliklarla kurum ici egitim hizmetleri

verilmektedir.

5.TEMIZLiK FAALIYETLERI

PERSONEL SAYISI ‘ GOREV YERI CALISMA SAATLERi CAMCI/MAKINACI/MEYDANCI/TEMZ.PERS.

BUTGELENEN C»:ﬂif«N ORTAK MAHALLER 08:00 -17:00
2

ALAN CiNS ISLEM
Dis Alan Sert Zemin Tas SUpUrme
Dis Alan Ekili Alan Bitki Cop Toplama
Dis Alan Cop Kovalari Metal Bosaltiimasi
Dis Alan Cop Kovalari Metal Yikama
Dis Alan Cop Konteyner Metal Yikama
Dis Alan Aydinlatmalari Lambalar Nemli Siime
Dis Alan YUrUme Yollar Tas Yikama
Dis Alan Oturma Banklar | Ahsap Nemli Siime
Teknik Hacimler Nemli Siime Zemin
Sosyal Tesis Seramik, Ahsap Nemli Siime, Islak

Metal Paspaslama, Yikama

Dis Alan Yol Kenarlar lzgaralar Yikama
Dis Alan Yol Kenarlar Kameralar Nemli Siime
Kat Holleri Seramik Islak Paspaslama
Yangin Merdivenleri BrUt Beton Islak Paspaslama
Servis Merdivenleri Seramik Islak Paspaslama
Cop Toplama
Asansorler Kabin Temizligi Nemli Silme, Zemin Temiz
Ortak Alan Cam YUzeyler |Cam Nemli Siime
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TRENDPARK

Trendpark Residence Sitesine Orkun Sirketler Grubu tarafindan ydnetim hizmeti veriimesiyle birlikte
temizlik faaliyetine baslanmistir. Blok, sosyal tesis, otopark temizligi ile ilgili yapilan islemler;
e Yangin merdivenleri ve koridorlar temizlenmektedir.

o Kat koridorlarn temizlenmektedir.

e Asansorici ve kapilar temizlenmektedir.

e Oftopark temizlenmektedir.

e Merdiven korkuluklar temizlenmektedir.

e Kat arasi camlari silinmektedir.

e Yangin kaplilari ile saft kapilarn temizlienmektedir.
o Copler toplanmaktadir.

e COp konteynirlar temizlenmektedir.

¢ Site ana girisi temizlenmektedir.

e Lobi bdlimU temizlenmektedir.

e Blok giris sahanliklar temizlenmektedir.

¢ Yol temizligi yapilmaktadir.

e Genel dis temizlik yapilmaktadir.
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e Sosyal tesis temizlenmektedir.

e Site sakinleri tarafindan blok aralarnna, saftlara ve yangin merdivenlerine birakilan malzemelerin
sakinlere duyurularak kaldirmalar ve kaldinimasi saglanmaktadir.

e Yangin dolaplarinin temizlenmesi islemleri yapilmaktadir.

e Havuz dezenfekte ve temizligi yapiimaktadir.

e Otopark acil cikislarinin temizlenmesi saglanmaktadir.
e Oftopark giris bariyeri temizlenmektedir.

e Oftopark girig 1zgaralar temizlenmektedir.

e Otopark aydinlatmalar temizlenmektedir.

e FElektrik sayac odalari temizlenmektedir.

e Site girisinde bulunan ¢dp kovalar ve cevresi temizlenmektedir.
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Temizi

e Cocuk parki temizlenmektedir.

e Ticari alan teras alanlarn ve 1. Kat balkon dnleri temizlenmektedir.
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