2018 YILI EYLUL AY!I ORKUN -
FAALIYET RAPORU

VETRO CITY RESIDENCE
PROJE ADI

KONU ve TARIH | 2018 YILI EYLUL AYI FAALIYET RAPORU

1. SITE TANITIMI, YONETIM KURULU VE ORGANIZASYON SEMASI

Istanbul ili, Esenyurt iicesi, Cumhuriyet Mahallesi 1992 Sokak 1239 ada 16.parsel olarak
kayitl Uzerinde kurulu tekbir toplu yapi niteliginde insa edilmis VETROCITY RESIDENCE olarak
adlandinlan toplam (256) adet bagimsiz bdlimden olusan yapillanmanin,

Yonetim Kurulu Uyeleri;

e AbdUlkadir KARATAS
e Sener SOLMAZ
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2.iDARi FAALIYETLER

Bir proje mudury, bir muhasebe-halkla iliskiler sorumlusu ve iki resepsiyon gorevlisi olarak

dort kisi olarak calisilmistir.

Bina geneli anzal sogutma, 1sitma ve su sayacglarnin degisim planlamasi kapsaminda;
Frekans Enerji ile hizmet sdzlesmesi imzalanmis ve sayac degisimi ek bUtce talebi kat
maliklerine teblig edilmistir.

Sayac ek butce tahsilatlannin takibi amaci ile; Halk Bankasi BeylikdUzU Sube

MUOdUrlugu ‘den yeni bir banka hesabir acilmis, ilgili banka hesabina ait 2(iki) adet gsm

pos cihaz teslim alinmustir.

hHALKBANK ..
OBLT - BENLIKDOZD [ £57.50. pUBLAEL NUSTERY MO @ 2857086Y
TLF & 902128540257 NUST, VE NI : 8830408382
ADT SOYADT / UMVAKT < VETRO CITY YOKETIAK
ACTLYS TARTHI = 12/09/2018 PARA CINST & T
THAN NG 2 TR36 0001 2009 B1r0 0002 0002 "§5RIAHNO: 093"683
NESAP AD

1
|
1

Yagis sonrasi arnzaya gecen B Blok yUk asansérU hakkinda SB Sigorta Sirketi ile

gorUsUlerek, Sompo Japan ortak alan sigorta kapsaminda hasar  dosyasi
olusturulmustur.

Bina sakinlerimiz tarafindan ortak alanlara verilen hasar bedellerinin karsilanmasi
amaci ile Vetro City Vekili Sayin Av.Zeynep Dilara AYDIN BAKIR Hanim tarafindan
hazirlanan ihtar yazilan ilgili daire sakinlerine teblig edilmistir.

Bakiye borcu bulunan malik ve kiracilar hakkinda bakiye borcun tahsili amaci ile
intarnameler hazirlanarak, daire sakinlerine elden teslim edilmistir.

Faturalanmizin ddemeleri olusturulan planlama dahilinde gerceklesmistir.
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Planl Yénetim Kurulu toplantilan gerceklestirilmistir.

Bina geneli kullanimakta olan, atik kumbaralanndaki kagit atiklan geri dénusim
amaci ile Esenyurt Belediyesi ilgili personellerine teslim edilmistir.

TUm &denen aidatlar, fatura ve fisler ginlUk olarak Apsiyon muhasebe programina
islenmistir.

Borc bakiyesi bulunan malik ve kiracilara, Apsiyon muhasebe programi Uzerinden
dUzenli olarak toplu e posta gdnderimis ve tahsilat noktasinda gérusmeler
gerceklesmistir.

Gelen ve giden evraklar, evrak kayit defterine islenmistir.

Daire sakinlerinin ve spor salonu ogs ile turnike kart talepleri karsilanmistir.

Binamiza yeni tasinacak daire sakinlerimizden, tasinma dncesinde gerekli olan bilgi ve
belgeler dahilinde kayit formlarn tanzim edilmistir. Kiraci/Malik dosyalar olusturulduktan
sonra tasinma islemleri gerceklesmistir.

Binamizda gerceklesen tasinma (giris/cikis) islemlerinde gerekli prosedUr uygulanmis,
binamiz yasam kurallarn ve genel isleyis hakkinda daire sahiplerine detayl bilgi
verilmistir.

Daire iletisim bilgi dedisiklikleri hakkinda, gerekli iletisim akisi saglanmustir.

Yeni kiralama ve satis sonrasi kat yerlesim plani, firma unvan guUncellemeleri
gerceklesmistir.

Aylik enerji faturalannin, daire bazl paylasimi gerceklesmistir.
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e Daire sakinlerimizi bilgilendirme amaci ile, gerekli duyurular hazirlanarak asansorlere
asilmistir.

e Bina geneli kat yerlesim plani firma Unvan etiketlerinin guncellenmesi kapsaminda;
binamizdan ayrilan kiraci/malik firma unvan etiketleri cikartilarak, yeni kiraci/malik

firma unvan etiket siparisleri verilmistir.

3.TEKNiK FAALIYETLER

Bir Elektrik, bir mekanik teknik personeli ile 2 kisi hizmet verilmistir.

Isitma/Sogutma kazanlarnnin acllis ve kapanislan nedeni ile hafta arasi, personellerden biri
08:00 17:00 , digeri 10:00 — 19:00 saatleri arasinda Cumartesi gunu bir personel 08:00 —
13:00 digeri 13:00 — 19:00 saatleri arasi calismaya devam etmistir.

Sorumluluk alanlari;

TUm tesisin ortak alanlanndan sorumlu olarak gérev yapmaktadirlar. Yine de bagimsiz
bolum anzalarini da altyapiyr bildiklerinden ve sakinlere asin kiUlfet yaratmamak amaci ile

Ucretsiz iscilik olarak destegi saglanmistir.

o Omeroglu Otomatik Kapi ve Kepenk Sistemleri firma yetkili personelleri tarafindan

otopark giris kepenginin anzall fotoseli degisimi gerceklestirilmistir.
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e B Blok giris fotoselli kapinin ic mekanizma arzasi giderilmistir.

e EMP Pompa yeftkili personelleri tarafindan, -4 otoparkta bulunan artezyen kuyusunun

drenaj pompa arizasi gideriimistir.

e A Blok lobide turnike -ogs yazilim programinda kullanilan bilgisayarin yanan hard diski
yenisi ile degistiriimigtir.
e Geregi Uzerine, -4 otoparkta bulunan artezyen kuyusu samandira degisimi

gerceklestiriimigtir.
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e B Blok sag asansdr kapi mandalinin kabin ici rayda sikismasi Uzerine, gerekli teknik

muUdahalede bulunulmus, asansdr calisir hale getiriimistir.

e Bina geneli TUrk Telekom ve Super online internet baglantilannda baglanti problemi
yasanmasl nedeni ile servis talebinde bulunulmus, gerceklesen teknik destek sonrasi

baglanti anzasi giderilmistir.
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12.kat elekirik kisa devre sigorta problemi giderilmistir.

[ ]
Bina geneli ortak alan prizlerin hasar kontrolG saglanmis, hasarli prizlerin bakim onarnmi

gerceklestiriimigtir.

e Yogun yagis sonrasi -2 otoparkta yerinden cikan yagmur suyu ana pimas borularnna

gerekli teknik mUdahalede bulunulmustur.
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e Yagis sonrasi otopark girisindeki bariyer adaptérinin su almasi Uzerine, Trakya
GUvenlik firma vyeftkili personelleri tarafindan bariyer adaptérontn  degisimi

gerceklesmistir.

e Kapal otopark katlarinda degisim ihtiyaci bulunan, arzal led floresan lambalari

yenileri ile dedistiriimistir.
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e A Blok yUk asanséru zemin kat cikis kapisinin Uzerindeki, anzall projektdr lambasi yenisi

ile degistiriimistir.

e Bedas yefkili personelleri tarafindan gerceklesen elekirik acma-kapatma islemlerinde

teknik eslik saglanmistir.

e Acik otopark duzenlemesi kapsaminda, E 5 Yan yol tarafindaki kink delinatérler geregi

Uzerine yerinden cikartilmistir.
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e Acik oftopark vale alanin belirenmesinde kullanimak Uzere, FM Ticari Hizmetler

firmasindan 34 (otuzdort) adet sabit demir duba alimi yapilmistir.

e -1 ofopark girisindeki eski hasarll dubalar yenileri ile degistiriimistir.

o Asansor kabin iclerinde yerinden cikan kat gdsterge levhalar yerine yapistinimistir.

DirI<. AT ¥

NSOR 7/24 KAMERA ILE
ENMEKTE VE KAYIT
EDILMEKTEDIR.
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e Bina geneli ortak alan sUpergeliklerin hasar tespit degerlendirmesi yapilmis, gerekli
teknik mUdahalede bulunulmustur.

e Oftopark ve yangin merdivenlerindeki yagmur suyu toplama pimaslarnin hasar

kontrolleri gerceklestiriimis, gerekli teknik mudahalede bulunulmustur.

Armak Jeneratdr vyetkili personelleri tarafindan jeneratdrlerin periyodik bakim
faaliyetleri gerceklesmistir.

GTS Asansér yeftkili personelleri tarafindan A Blok sol asansédr hiz regUlatdér korumasinin
halata sUrttGgu tespit edilmis, regUlatdr ayarn gerceklesmistir.

-2 otopark B Blok asansér énU aydinlatmanin sensdr arizasi giderilmistir.
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e 6.kat ortak alan aydinlatma problemi Uzerine gerekli teknik konftroller gerceklestiriimis,

geregi Uzerine kacak akim sigortasi degistirilmistir.

e B Blok sigorta aydinlatma arizasi giderilmistir.

e Bina geneli anzal kapi 6nU spot lambalarnnin anza kontrolleri gerceklesmistir.

e Kazan kislik acilis dncesi kazan bakimi icin teklif sureci tamamlanmis, hazirlanan fiyat
teklif mukayese tablosu Yonetim Kurulu onayina sunulmustur.
e Chiller kislik-kapanis- bakimi icin teklif sGreci tamamlanmis, hazirlanan fiyat teklif

mukayese tablosu Yonetim Kurulu onayina sunulmustur.
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e Bina geneli acil durum cikis uyar levhalarnnin hasar tespiti kontrolleri gerceklesmis ve

gerekli teknik mudahalede bulunulmustur.
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4. TEMIZLIK FAALIYETLERI

Temizlik ekibi;

3 Temizlik personeli ile temizlik hizmeti verilmistir.

Aylik Temizligi Programi

a.

"0 a0 O

o @

Yangin cikis kapilannin, katlanndaki kameralarnn ve yangin butonlarinin silinmesi,
Ortak alan havalandirmalarinin silinmesi,

Dis aydinlatmalarin temizligi,

Yangin merdivenlerinin kazinmasi ve temizlenmesi islemleri

Yangin koridorlarnnin kazinmasi ve temizlenmesi islemleri,

Dis cevre temizligi islemleri,

Peyzaj alaninin temizligi islemleri,

Otopark temizligi islemleri yapiimis giderlerin kontrolu

Merdiven korkuluklar temizlenmesi

Yangin kapilar ile saft kapaklarnin temizlenmesi islemleri,

Yagmurdan kaynakli terasta biriken sularn vakum makinesi ile temizlenmesi.
Site sakinleri tarafindan blok aralarina, saftlara ve yangin merdivenlerine birakilan

malzemelerin sakinlere duyurularak kaldirmalari

. Yangin dolaplarnnin temizlenmesi islemleri yapilmistir.

. Asansér makine dairesi temizligi (m ve n maddeleri teknik personel istiraki ile

yapilmistir.)

Zemin cilalama makinesi ile katlar cilalanmustir.
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e Konftrolpest firmasi tarafindan aylik pest kontrol faaliyetleri gerceklestiriimistir.

e Acik otopark zeminindeki yabani otlarin temizligi gerceklesmistir.

5.GUVENLIK FAALIYETLERI

GUvenlik hizmetleri ORKUN SIRKETLER GRUBU tarafindan iki amir, dért givenlik personeli ve
iki lobi danisma personeli olmak Uzere toplam sekiz kisilik kadro ile 24 saat esasina gore
gunduz 4 kisi, gece 2 kisi olacak sekilde saglanmaya devam edilmistir. Lobi ve dedgistirici

personeller ile toplam sekiz gUvenlik personeli ile hizmet veriimistir.

e 5188 saylll Ozel GUvenlik Hizmetlerine Dair Kanun dogrultusunda gUvenlik hizmeti

uygulamalan yapilmistir.

15



2018 YILI EYLUL AY!I ORIUN -
FAALIYET RAPORU

e Esya tasimalan bizzat gUvenlik gorevlileri ve gUvenlik amiri tarafindan takip edilmis,
sadece tasimaicin tUm tedbirler alinmistir.

e Ayrnica GUvenlik Personellerine, Orkun GUvenlik firmasi tarafindan;

. Hizmet esnasinda davranis sekilleri,

. Gorev yerlerindeki uyulmasi gereken kurallar,

. Telefon ile konusma kurallari,

. GUvenligin tanimi, giris ¢cikis kontrolU, vardiya degisimi,

. Kilik, kiyafet, techizat,

S0 o0 0 T Qo

Fiziki gUvenlik tedbirleri ilk yardim

Konulannda belirli araliklarla kurum ici egitim hizmetleri verilmistir.

e Orkun Sirketler Grubu Denetleme MUdUrd Sayin Mehmet SAHIN Bey tarafindan, aylik

gece proje denetlemeleri gerceklestirilmistir.

6. HUKUKI ISLEMLER

Projemizde aidatini geciktirenlere ydnelik hukuki islemler yapilmistir. Gerekli icralar
acimistir. Gecikme faizi vekalet ve dosya masraflan hukuki surec icinde tahsil edilmistir.
Acllan icra dosyalarinin seyri hakkinda, Vetro City Yonetim vekili Sayin Av.Zeynep

Dilara AYDIN BAKIR Hanim ile dUzenli olarak gorisulmustur.

BuguUne kadar agilan toplam icra takip verileri:

ACILAN DOSYA ADEDI D e 66
TAHSIL EDILEN DOSYA ADEDi  :  .eovveenene.. 20
DEVAM EDEN DOSYA ADEDI  :  eeeveeennne. 46
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7.PERSONEL HiZMETLERI

Site ici hizmetlerin yOrUtulmesi igin;

1 Proje mUduoru

1 Muhasebe ve Halkla iliskiler Sorumlusu
2 Resepsiyon

2 Teknisyen (Elekirik ve mekanik)

6 GUvenlik personeli

3 Temizlik personeli olmak Uzere toplam 15 personel ile hizmet verimeye devam edilmistir.
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