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KONU ve TARIH

2020 YILI OCAK AYI FAALIYET RAPORU

1.PROJE TANITIMI, YONETIM KURULU, SITE YONETIM ORGANIZASYON SEMASI

istanbul ili, KicUkcekmece llcesi, Tevfikbey Mahallesi, 20 Temmuz Caddesi Uzerinde

kurulu 4 bloktan olusan acik site seklinde insa ediimis TOYAMODA olarak adlandirnlan

toplam 463 (422

konut + 41dUkkan) adet bagimsiz bolUmden olusan yapillanmanin,

Site Yonetim Organizasyon $emasi;

Yonetim
Kurulu
Orkun Grup
Proje Md. )
(1)
[ - I . I : I — ] . ]
( sosyalTesis | [ BahcePeyzaj | | Muhasebe- Teknik | | ) .
%se!:'goni?ils L ?_"g:‘et?géaj Halgl:iﬁgkiler Hiz?n:;Ier ‘ t Sl L etk
(2) (1) ;L (1) L (3) (18) (6)
BUGUN ITiBARI iLE SITE DOLULUGUMUZ
ADET | DOLU BOS DOLU % BOS %
DAIRE 422 353 69 83,70 % 16,30 %
DUKKAN 41 10 31 24,4 % 75,6 %
TOPLAM 4463 363 100 78,40 % 21,60 %
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Kiraci Ev 191 353
Mulk Sahibi Ev 162
Kiraci Dikkan 10 10

2.iDARi FAALIYETLER

Sitemize yeni tasinanlardan gerekli olan bilgi ve belgeler alinmakta, kat malikleri formlar tanzim
edilerek dosyalarina kaldinimaktadir.

Yeni tasinanlara site giris karti cikartimaktadir. (Ocak ayinda 23 adet hazirlanmistir.)

Kapall otopark kullanimiicin arac ruhsat fotokopileri alinarak PTS sisteme tanitimaktadir.

Her ayin 5’inde site sakinlerine hesap ekstreleri génderilmektedir. Ayni ayin 21'nci gunt 6deme
yapmayan site sakinleri aranarak bakiyelerinin 6demesi konusu hizlandinimaktadir.

Siteden tasinmalara azami dikkat edilerek, kat maliklerinin borc birakarak ayrimalarina engel
olunmaktadir.

Mail, SMS, telefon aranmaisi ile site sakinlerimizin bor¢ bakiyeleri bildirimleri yapiimaktadir.

Site sakinleri ile yUz yUze ve telefon gérUsmelerinde azami saygi ve ¢6z0m odakl gérismeler
yaplmakta, 7/24 gelen her cagriya yanit veriimektedir.

2020 yill tahmini isletme butcesi ve ek bUtce calismasi bitirilmistir. 2020 yill tahminiisletme bUtcesi
ve ek buUtce iadeli taahhUtlo olarak posta, imza karsiigr elden, asansdr panolart ve bina
girislerine asilarak kat maliklerine teblig ediimektedir.

2019 yili isletme defteri kapanis islemi notere tasdik ettirilmistir.
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SMS GONDERIM DURUMU

S.NO DUYURU KONUSU TARIH ULASAN ULASMAYAN ULASMAMASI iLE iLGiLi COZUM
1 AIDAT BiLGILENDIRME 09.01.2020 312 25 TELEFON GUNCELLEME ARASTIRMA
2 AIDAT BiLGILENDIRME 15.01.2020 316 21 TELEFON GUNCELLEME ARASTIRMA
3 AIDAT BiLGILENDIRME 20.01.2020 317 20 TELEFON GUNCELLEME ARASTIRMA
4 AIDAT BiLGILENDIRME 28.01.2020 319 18 TELEFON GUNCELLEME ARASTIRMA
5 SITE YASAM KURALLARI 20.01.2020 317 20 TELEFON GUNCELLEME ARASTIRMA
iLAN PANOSUNA iLAN ASILMASI DURUMU
S.NO DUYURU KONUSU ASILMA TARiHi KALD.TARiHi
1 SITE GENEL BiLGILENDIRME 05.11.2017 27.12.2020
2 YENi YIL KUTLAMA 27.12.2020 02.01.2020
3 PIMAS TIKANIKLIK HK. 06.01.2020 10.01.2020
4 iSLETME BUTCESI EK BUTCE TEBLIGI 10.01.2020 DEVAM EDIYOR
KONU YAPILDI YAPILMADI GEREKCE VE COZUM
AYLIK FAALIYET RAPORUNU WEB SIiTESINE GiRILMESi X
TALEPLERIN DEGERLENDIRILIP iLGiLi BiRIMLERE BiLDiRILMESi X

TALEPLERLE iLGiLi COZUM SURECININ TAKiBi VE COZUM ULASTIRILMASI

X
DILEKGELERIN VE iLGiLi FORMLARIN AR$iVLENMESi X
ONERi VE SIKAYETLERIN DEGERLENDIRILMESI

X

e Duyurular hazirlanarak, renkli cikti alinarak, levhalara asilmaktadir.
Temizlik malzemesi 31 Ocak’ta Danis Tedarikten alinmistir. Cay, seker 22 Ocak’ta Mefro Market’ten

alinmustir.
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3.TEKNIK & INSAI FAALIYETLER

YANGIN TUPU
KG/SAYI

SENSOR
SAYISI

ASANSOR
SAYISI

KAT DAIRE
SAYISI SAYISI

YANG.DOLABI
SAYISI

SAFT
DLP.SAY.

14 193(186+7) 4 200 28 3

14 127(104+23) 4 150 28 28 3

31 4 70 12 12 3

4 140 30 30 3

SOS.TESIS - 4 1+5 givenlik 1 1

OTOPARK 7(3+2+2) - - 530 48 48 -
TOPLAM 56 463(422+41 6kg-'| 53

PERSONEL SAYISI GOREV YERI CALISMA SAATLERI  ELEKTRIK/MEKANIK/iNSAI/TESISAT

BUTCELENEN CALISAN SAY. 0800-1700 ELEKTRIK
ORTAK MAHALLER 0800-1700 MEKANIK
3 3 1500-2300 MEKANIK
BAKIMI YAPILACAK EKiPMAN ADI KURUM/KiSi ~ BAKIM PERiYODU BAKIM YAPILMA DURUMU
HAVUZLARIN POMPALARI, DOZAJLAMA, KIMYASAL VERI GUNLUK SABAH-
KONTROLUVE FILITRASYON TANKI. 2 MEKANIK AKSAM YAPILDI.
1 MEKANIK- 1 YAPILDI.
HAVUZLARIN GENEL TEMIZLIGI, IRCALAMA, SUPURGE ELEKTRIK HER PAZARTESI

GUNLUK SABAH- YAPILDI.

KAZAN DAIRELERI, HIDROFORLARIN BAKIMI. 2 MEKANIK AKSAM
ASANSORLER, SISTEM ODALARI, JENERATORLER, 1 MEKANIK- 1 [ GUNLUK SABAH- YAPILDI.

KAMERALAR. ELEKTRIK AKSAM
2 MEKANIK- 1 [ GOUNLUK SABAH- YAPILDI.

BARIYER, TURNIKE ELEKTRIK AKSAM

e Bolinta firmasi tarafindan D blok hidrofor pompasi alindi, onarnmi yapildi. Pompalarin havasi

alinmis ve basinclar kontrol edilmistir.
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e Otopark alanlarindaki arizali florasanlar degistirilmistir.

e Bloklarda katlardaki ¢cikan sUpurgelikler onarimigstir.
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e Aclk ve kapall havuzlarn temiz ve berrak gérGnimu icin temizlik islemi ve bakimi devam

etmektedir.

e Sosyal tesis soyunma odalarnndaki arizal dolaplar onariimigtir.

Lamba
Alarm Iptal

" @@@@@@

iaddeaali Yangin Alarm Santralt 3 |
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e B Blok cocuk parki cikisi bina giris kapisina hidrolik taktinimistir.
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e SBS MUhendislik tarafindan yangin alarm sistemi genel bakimi, interkom sistemi bakimi yapiimigtir.

= - —

SIoI0I0I0Io

deiiedddeasliYgnagin Alarm Santrali L

« Kontrol Pest Hasere ilaclama aylik ilaclama faaliyetini gerceklestirmistir.

* Schindler Turkeli tarafindan Asansoérlerin aylik bakimi yapilmigtir.

* Asansorlerin yillik yasal muayeneleri And firmasina yaptinimis, yesil etiket alinmistir,
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4.GUVENLIK FAALIYETLERI

e GuUvenlik hizmetleri Orkun Sirketler Grubu tarafindan 18 kisilik kadro ile 24 saat esasina gore
gundUz, gece 1 amir +5 personel, olacak sekilde saglanmaktadir.

e 5188 sayill Ozel GUvenlik Hizmetlerine Dair Kanun dogdrultusunda givenlik hizmeti uygulamalan
yaplmaya devam edilmektedir.

¢ Sitede gUvenlik kameralariile 7/24 olarak izleme yapilmak Uzere sistem kurulmustur.

e 2 adet otopark girisimizde plaka tanima sistemi ve A blok girisi ile site ana giris kapisinda kart
tanima sistemi kurulmus ve faaliyete gecmistir.

e Servis olarak siteye gelenlere kimlikleri alinarak misafir karti verimektedir.

e Site sakinlerinin evlerine misafir olarak gelen kisilerin kaydi tutulmakta, daire sakinine haber
veriimeden hi¢ kimse génderiimemektedir.

e Esya tasimalan bizzat gUvenlik goérevlileri ve guvenlik sefi tarafindan takip edilmekte, yUk
asansorun kullanilmasi icin tUm tedbirler alinmaktadir.

e Ayrnica Guvenlik Personellerine, Orkun Koruma ve Guvenlik firmasi tarafindan;

a. Hizmet esnasinda davranis sekilleri,




2020 YILI OCAK AYI
TOYAMOADA i ORKUN -
FAALIYET RAPORU P

b. Gorev yerlerindeki uyulmasi gereken kurallar,

c. Telefon ile konusma kurallar,

d. GUvenligin tanimi, giris cikis kontrolU, vardiya degisimi,

e. Kilk, kiyafet, techizat,

f. Fiziki gUvenlik tedbirleri, ilk yardim, asansérden canli kurtarma, konularnnda belirli araliklarla
kurum ici egitim hizmetleri verilmektedir.

g. Orkun Koruma ve GUvenlik Hizmetleri Sirketimiz tarafindan Sitemizde goérevli guvenlik ekiplerinin

GUvenlik Denetim ve KontrolU yapilmigtir.

h. Yapilan Devriye gérevinin TOW kalemi kayitlar tutulmakta ve kontrolU yapilmaktadir.

CiHAZ DURUMU ‘ KONTROL CiHAZIN FAALIYET DURUMU ACIKLAMA
CiHAZ ADI CiHAZIN
KONTROL TARiHi CALISIYOR  CALISMIYOR GEREKCE
SES KAYIT SISTEMI (SANTRAL) X 1-31 OCAK 2020 X
o 1-31 OCAK 2020
BARIYER SISTEMI X X
_4 1-31 OCAK 2020
PLAKA TANIMA SISTEMI (PTS) X X
CEVRE GUVENLIK 1-31 OCAK 2020
KAMERALARI X
o 1-31 OCAK 2020
YONETIM OFiSi KAMERALARI X X
TURNIKELI YAYA GECIS 1-31 OCAK 2020 X
SISTEMI X
SITE YAYA GIRIS 1-31 OCAK 2020
KAPILARI/KARTLI GECIS X
SISTEMI X
DAHILI HAT SISTEMI 1-31 OCAK 2020 X
(INTERKOM) X

5.TEMIZLiK FAALIYETLERI

Toya Moda Sitesine Orkun Sirketler Grubu tarafindan yénetim hizmeti verilmesiyle, yasamin devam
etmesi gunlUk rutin temizlik konularinin takibi ve yapilan isler asagidaki sekildedir;

a. Dis cevre temizligi islemleri yapillmaktadir.

b. Peyzaj alaninin temizlik islemleri yapilmaktadir.

c. Otopark temizligi islemleri yapilmaktadir.

d. Merdiven korkuluklarinda temizlik islemleri yapilmaktadir.

e. Coplerin toplanmasi islemleri yapiimaktadir.

f. Asansor ve kapilarin temizlik islemleri yapiimaktadir.
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g. Kapali otopark girislerindeki mazgallann 15 gin ara ile temizlik islemleri yapilmaktadir.

GUnlUk Faaliyetler: Etaplarnn temizligi ve cop toplama islemleri zamaninda yapillmaktadir. Yapilan

isler gunluk olarak kontrol edilmekte, cocuk parki ve yGrUyUs yollarn temizlikleri yapillmaktadir.

Her blogun katlarn ortalama 4 ginde bir makine ile yikkanmaktadir.

Sosyal tesisler ve acik havuz cevresinin muntazaman temizligi yapilmaktadir.

Haftalik Faaliyetler: Otoparklarin haftalik temizligi yapilmaktadir.

15 GunlUk Faaliyetler: Kapall mekanik alanlarin temizlik ve kontrolleri yapiimaktadir.

PERSONEL SAYISI GOREV YERI CALISMA SAATLERI  CAMCI/MAKINACI/MEYDANCI/TEMZ.PERS.
BUTCELENEN CéiiAN ORTAK MAHALLER 0800-1700 TEMIZLIK PERSONELI
6 6
ALAN CiNs ISLEM
DIS ALAN SERT ZEMIN TAS SUPURME
DIS ALAN EKILI ALAN BITKI COP TOPLAMA
DIS ALAN COP KOVALARI METAL BOSALTILMASI
DIS ALAN COP KOVALARI METAL YIKAMA
DIS ALAN COP KONTEYNER METAL YIKAMA
DIS ALAN AYDINLATMALARI LAMBALAR NEMLI SILME
DIS ALAN YURUME YOLLARI TAS YIKAMA
DI$ ALAN OTURMA BANKLAR] AHSAP NEMLI SILME

TEKNIK HACIMLER

NEMLI SILME ZEMIN

NEMLI SILME, ISLAK PASPASLAMA,

SOSYAL TESIS SERAMIK, AHSAP METAL VIKAMA
DIS ALAN YOL KENARLARI IZGARALAR YIKAMA
DIS ALAN YOL KENARLARI KAMERALAR NEMLI SILME
KAT HOLLERI SERAMIK ISLAK PASPASLAMA
YANGIN MERDIVENLERI BRUT BETON ISLAK PASPASLAMA
SERVIS MERDIVENLERI SERAMIK ISLAK PASPASLAMA
COP TOPLAMA
ASANSORLER KABIN TEMIZLIGI NEMLI SILME, ZEMIN TEMIZLIGI

ORTAK ALAN CAM YUZEYLER

CAM

NEMLI SILME
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e Katlarnn temizligi yapiimaktadir.
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e Blok Giris Camlar Temizlenmistir.

e Cocuk parkive cevresindeki oturma gruplarinin, Blok merdivenlerinin ve yangin merdivenlerinin

asansorlerinin temizligi yapiimaktadir.
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6.BAHCE VE PEYZAJ HiZMETLERI

PERSONEL SAYISI
BUTCELENEN CALISAN
2 2

HIZMET SATIN ALARAK PERSONEL CALISTIRARAK

YESiL ALAN M2 MEVSIMLIK CICEK SAYISI

AGAC SAYISI

. VAR OLAN YENi DIKiLEN VAR OLAN YENI
3600m2 (2400m2 CiM SAHA) DIKILEN
139 - - -
TOPLAM

1 MAKINA BiTTi LITRE BiRIM FiYAT TUTAR YAPILDI YAPILMADI GEREKGE

1 MISINALI oLT TL 0 X
SULAMA TEMINi OTOMATIK SULAMA TURU
. DAMLA
SEBEKE TANKER SONDAJ ELLE OTOMATIK SULAMA OTOM.-YR.OTOM.FISKIYE
X X X X
AYLIK SU TUKETiMi SULAMA KONTROLU
KULLANILAN T .
SU MIKTARI BIRIM FIYAT TUTAR YAPILIYOR YAPILMIYOR GEREKCESI
TAHMINI 0-100m3 | 6,20TL+KDV O TL-730TL X
HiZMET KONUSU YAPILDI YAPILMAKTA YAPILMADI GEREKCE
DiKiLi AGAGLARIN BUDANMASI X
o ) ) ) X

AGAG DIPLERINE KAZIK CAKILARAK iPLERLE BAGLANIP SABITLENMESI
YESIiL ALANLARIN YABANi OTLARDAN TEMIZLENMESI X
AGAG DIPLERININ CAPALANMA iSLEMININ YAPILMASI X
CALI GRUPLARININ CAPALANMA iSLEMi YAPILMASI X
SULAMA iSLEMi YAPILMASI X
ILAGLAMA iSLEMi YAPILMASI X
GiM BICME iSLEMi YAPILMASI X

e Rutin bahce ve peyzaj bakimi 2 bahcivanimiz tarafindan haftanin 6 ginu yapilmaktadir.
e Cim bicimi, gGbrelemesi yapllimakta, sulama, budama, zararl hasere ilaclamasi ile hizmet

verilmektedir.

14



TOYAMODa

2020 YILI OCAK AYI
FAALIYET RAPORU

nisKmERCRUEU Temd

15




