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KONU ve TARIH

MAYIS 2019 FAALIYET RAPORU
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2.iDARi FAALIYETLER

SMS/E-MAIL GONDERIM DURUMU |

S.NO DUYURU KONUSU TARIH ULASAN ULASMAYAN ULASMAMASI iLE iLGiLi ¢OZUM
1 AIDAT TAHAKKUKU 02.05.2019 287 3 GUNCELLEME YAPILMAKTADIR.
2 BAKIYE iLGILENDIRME 07.05.2019 229 3 GUNCELLEME YAPILMAKTADIR.
3 BAKIYE iLGILENDIRME 09.05.2019 201 3 GUNCELLEME YAPILMAKTADIR.
4 AVM iGERISINDE ALKOL KULLANIMI | 13.05.2019 399 12 GUNCELLEME YAPILMAKTADIR.
5 GEVRE TEMIZLIK VERGISI 13.05.2019 399 12 GUNCELLEME YAPILMAKTADIR.
6 AVM KAPANIS SAATI 13.05.2019 399 12 GUNCELLEME YAPILMAKTADIR.
7 AVM iGERISINDE ASIRI HIZ 16.05.2019 399 12 GUNCELLEME YAPILMAKTADIR.
8 LAVABOLARIN TEMIZLiGi 17.05.2019 399 12 GUNCELLEME YAPILMAKTADIR.

19 MAYIS ATATURKU ANMA

9 GENCLIK VE SPOR BAYRAMI 19.05.2019 399 12 GUNCELLEME YAPILMAKTADIR.
10 AVM ASANSORLERI FAALIYETI 21.05.2019 402 12 GUNCELLEME YAPILMAKTADIR.
11 BAKIYE BILGILENDIRME 22.05.2019 168 3 GUNCELLEME YAPILMAKTADIR.
12 AIDAT HATIRLATMA 23.05.2019 159 3 GUNCELLEME YAPILMAKTADIR.
13 AV%LEEESL"?JR%&'!AS' 27.05.2019 405 12 GUNCELLEME YAPILMAKTADIR.
14 BAKIYE BiLGILENDIRME 28.05.2019 146 3 GUNCELLEME YAPILMAKTADIR.
15 TESHIR ALANLARI 29.05.2019 407 12 GUNCELLEME YAPILMAKTADIR.
16 RAMAZAN BAYRAMI KUTLAMASI 31.05.2019 407 12 GUNCELLEME YAPILMAKTADIR.
S.NO DUYURU KONUSU ASILMA TARIHI KALD.TARiHi
1
2
3
4

YAPILDI YAPILMADI GEREKCE VE C}OZUM
AYLIK FAALIYET RAPORUNU WEB SITESINE GiRILMESi X
TALEPLERIN DEGERLENDIRILIP iLGiLi BIRIMLERE BiLDIRILMESi X
TALEPLERLE iLGILi COZUM SURECININ TAKiBI VE COZUM ULASTIRILMASI X
DILEKCELERIN VE iLGiLi FORMLARIN ARSIVLENMESI N
ONERI VE SIKAYETLERIN DEGERLENDIRILMESI x

e Maliklerden gerekli bilgi ve belgeler tanzim edilerek dosyalarina kaldinimaktadir.

e Mail, SMS, telefon aranmaisi ile sakinlerimizin borc bakiyeleri bildirimleri yapilmaktadir.
eBagimsiz bélumlerin su tUketimleri faturalandinimakta ve tahakkuk ediimektedir.
eTadilata baslayan badimsiz bdlim yetkililerine ‘'insaat Dekorasyon Talimat Formu'

doldurulmaktadir.
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eTeknik, temizlik malzemeleri icin piyasa arastinimasi yapimakta ve yénetim Kuruluna
sunulmaktadir.

e Giinluk personel kadrosu YK Uyesi Hakan Demirel ile paylasimaktadir.

eKat temisilcisi Abdul Baki KARA ile gérusmeler neticesinde calisan personele Ramazan
kumanyasi dagitilmustir.

¢ AVM genelinde bulunan Asansorlerin bakimi ve eksikleri yaptinimis, Etiketleri alinmis her

Blokta 1 er adet Asansér faaliyete gecirilmistir.

¢AVM E-5 cephesinde yapiimis olan san seritler Uzerine CEBI REKLAM' tarafindan OTO
CARSI yazisi Stickerlan yapistinimistir.
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3.TEKNIK & INSAI FAALIYETLER
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B TAMIRAT SURESI

YANGIN TUPU
KG/SAYI

YANG.DOLABI

SAFT

SAYISI

DLP.SAY.

D

OTOPARK

TOPLAM

PERSONEL SAYISI

BUTGELENEN

CALISAN
SAY.

GOREV YERI

ORTAK MAHALLER

BAKIMI YAPILACAK EKIPMAN ADI

ELEKTRiIK/MEKANI

CALISMA SAATLERI
08:00-17:00 ELEKTRIK
09:00-18:00 MEKANIK
12:00-21:00 TEKNIK SEF

BAKIM PERIYODU

BAKIM YAPILMA DURUMU

KURUM/Kisi

Yidrdyen merdiven Buga Otis Her ayin 10-15i arasi Yapildi
Asansor Buga Otis Her ayin 10-15i arasi Yapildi
Haziran 2019 da bakim
Hidrofor Gruplar Cagdas Teknik 6 Ayda 1 yapilmaktadir. gerceklesecektir.
Haziran 2019 da
Jenarator Armak Jenarator 2 Ayda 1 yapilmaktadir. gerceklesecektir
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¢ 19 Mayis Atatirk’0 Anma, Genclik ve Spor Bayrami icin AVM E-5 cephesine ve ana giris

kapisina bayraklar asilmustir.

¢AVM genelinde ttm WC’ ler geziimis, arzall sifonlar ve rezarvuarlar tespit edimis,

muUdahale edilip calisir duruma getiriimistir.
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¢ Otis Asansor tarafindan, yurUyen merdivenlerin kinlan camlarn icin yenileme calismasi

yapilmistir, gérevlilere refakat edilmistir.
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¢ AVM Zemin katta Bagimsiz bélum onleri ve ortak alanlarin yanmayan aydinlatmalari icin

gerekli calismalar yapilimistir.

¢ AVM inis ve cikis rampalarnndaki boyasi ddkUlen cavuslann tamirat calismast yapilmistir.

e AVM GUven 4 ve GUven 2 noktasindaki kapi, duvar ve mobolarin boyamasi yapiimistir.
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¢ AVM Otopark giris rampa duvarlarinin boyasi yenilenmistir.

e Fast-Food katinda yerinden cikmis olan tavan lamellerinin yerlerine monte islemi

tamamlanmis, kinlan tavan lambalarn degistiriimistir.

e Otis Asansér tarafindan yUrUyen merdivenlerin ve asansoérlerin bakimi  yapilimistir,

gorevlilere refakat edilmistir.




— 01 MAYIS - 31 MAYIS 2019
O

AUTOPIA FAALIYET RAPORU ORKIN -

e/emin kat D Blok ortak alan aydinlatma lambalarn ve YUrGyen merdivenler icin Trifaze

Sayac takilmistir. Enerji sarfiyatl takibi yapilacak olup, sonuca goére diger bdlgelerde

calismalar yapilacaktir.

¢ AVM -3. Katta bulunan pis su atik pimasinin ttkanmis ve catlamis oldugu tespit edilmis ve

muUdahale edilerek tkanan ve catlayan pimas dedistirilmistir.
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e Servis kati rampa basi aydinlatmalarn giclendiriimigtir.

e Zemin kat rampa basinda bulunan delinatdre carpildidi tespit edilmis, yeniden montaiji

saglanmustir.

10




> 01 MAYIS - 31 MAYIS 2019

AUTOPIA FAALIYET RAPORU Wi

e AVM C Blok Giris Sarmal kapi arzalanmis oldugu tespit edilmis, mtidahale edilip tekrar

faaliyete gecirilmistir.

e Gece olusan elekirik kesintisi sebebi ile teknik personele bilgi verilmis, Ana trafo arza

sebebi ile oldugu tespit edilmis problem giderilmistir.

eDis aydinlatma lambalarni LED aydinlatmaya cevirmek icin numune lambalar ile

calismalar yapilmaktadir.

eTv yayini ile alakall destek isteyen bagimsiz bdlim sahipleri bilgilendiriimistir.
e Yangin dedektorleri ile alakal destek isteyen bagimsiz bolim sahipleri bilgilendirilmistir.

¢ Dis cevre aydinlatma direkleri kontrol edilmis, atan sigortalar kaldinlmustir.
11
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e AVM geneli Kullanim suyu icin tanker ile su tedarigi gunluk olarak yapilmistir.

4.GUVENLIK FAALIYETLERI

CiHAZ DURUMU KONTROL CIiHAZIN FAALIYET DURUMU ACIKLAMA

CiHAZ ADI CiHAZIN
VAR YOK KONTROL TARiHi CALISIYOR  CALISMIYOR GEREKCE

Duzenli olarak her

SES KAYIT SISTEMI (SANTRAL) X gun yapiimaktadir X
BARIYER SISTEMI X
OTOMATIK ARAC GECIS X
SISTEMI (OGS)
PLAKA TANIMA SISTEMI (PTS) X
CEVRE GUVENLIK « D.L.Jzenll olarak her «
KAMERALARI gUn yapilmaktadir
Duzenli olarak her
YONETIM OFiSi KAMERALARI X gun yapiimaktadir X
TURNIKELI YAYA GECIS X
SISTEMI
SITE YAYA GIRI$
KAPILARI/KARTLI GECIS
SISTEMI X
DAHILI HAT SISTEMI D_‘f'ze”“ olarak her X
(INTERKOM) gun yapilmaktadir

e GUvenlik/Danisma hizmetleri ORKUN SIRKETLER GRUBU tarafindan 24 saat esasina gore
saglanmaktadir.

eBinaici ve cevresi 126 kamerall CCTV sistemi ile izienmekte olup yaklasik 29 gunluk kayit
tutulmaktadir.

e Ayrica Sirketler Grubu Personellerine, Orkun Sirketler Grubu firmasi tarafindan;

a. Hizmet esnasinda davranis sekilleri,

12
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b. Gorev yerlerindeki uyulmasi gereken kurallar,

c. Telefon ile konusma kurallar,

d. GUvenligin tanimi, giris ¢ikis kontrolU, vardiya degisimi,

e. Kilik, kiyafet, techizat,

f. Fiziki guvenlik tedbirleri, ilk yardim

g. Etkili iletisim,

Konularnnda belirli araliklarla kurum ici egitim hizmetleri veriimektedir.

e Tur sistemi ile devriye atiimakta, gerekli gUvenlik raporlan tutulmaktadir.

e Orkun guvenlik firmasi yeftkilileri tarafindan danisman personellerin periyodik olarak
denetimleri yapiimaktadir.

e Avm icinde hizli motor kullananlar, hiz yapan araclar, bisiklet kullananlar uyarnimakta ve
ilgili dukkanlann yeftkililerine bilgi verilmektedir.

eBagmsiz bolim tadilatlan icin projeye gelen kamyonet, forklift araclanna Guvenlik
devriye personelleri eslik ederek, koordinasyonlu olarak calismalar yurUtilmektedir.

eTadilat yapan duUkkanlar kontrol ediimekte, tadilatcilann telefon numaralarn
alinmaktadir.

e Guvenlik amirleri Avm genelini rutin olarak kontrol etmektedir.

eDevriye danisman personelleri Avm genelinde uygunsuz park eden arac¢ sahiplerini
uyarmaktadir.

¢ AVM icerisinde bulunan tOm Bagimsiz bdlumlerin Elekirik faturalan dagitiimigtir.

e AVM icerisinde bulunan aktif bagimsiz bdlUumlerin Su tUketim makbuzlan dagitiimistir.

¢ AVM ortak alanlarda ve Bagimsiz bdlum dnlerinde bulunan Yénetim planina aykin bir
sekilde pasta-cila, gécUk duzeltme gibi islemler yapanlar icin sézIU ihtarlar yapiimakta,

futanaklar tutulmaktadir.

13
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5.TEMIZLIK FAALIYETLERI
PERSONEL SAYISI GOREV YERI CALISMA SAATLERI | CAMCI/MAKINACI/MEYDANCI/TEMZ.PERS. ‘
BUTGELENEN Ces,LAI\?(AN 08:00-17:00 CAMCI
08:00-17:00 MAKINACI
ORTAK MAHALLER 08:00-17:00 MEYDANCI
08:00-17:00 TEMIZLIK PER.
7 9
ALAN CiNs ISLEM
Dis Alan Sert zemin Tas Stpurme
Dis Alan Ekili Alan Bitki COp Toplama
Dis Alan Cép Kovalar Metal Bosaltimasi
Dis Alan C6p Kovalar Metal Yikama
Dis Alan Cop Konteyner Metal Yikama
Dis Alan Aydinlatmalari Lambalar Nemli Siime
Dis Alan YUrUme Yollar Tas Yikama
Teknik Hacimler Nemli Silme Zemin
Dis Alan Yol Kenarlar lzgaralar Yikama
Dis Alan Yol Kenarlar Kameralar Nemli Siime
Yangin Merdivenleri Briit Beton Islak Paspaslama
COp Toplama
Asansorler Kabin Temizligi Nemli Siime, Zemin Temz.
Ortak alan Cam Yuzeyler |Cam Nemli Siime

eHer gun saat 08:00 ve 17:00'da Avm genelinde cdpler toplanmaktadir.

eHer gUin saat 08:00'da ofis kati ve odalarn temizligi yapilmaktadir.

e 3.kat, fastfood kati tuvaletlerin temizligi yapilmakta ve kontrol edilmektedir.

e Haftada bir glin temizlik depolarn temizlenip, dizenlenmektedir.

¢ C blok otomat makinelerinin giremedigdi yerler paspas yapilarak temizienmektedir.

e Her glin ofis kati ve odalann temizligi yapiimaktadir.

e GUvenlik merkezi ve Yénetim ofisi camlar temizligi yapilmistir.

14
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eServis katinda bulunan bos bagimsiz bdélumlerin icerisinde ki moloziar ve atiklar

toparlanip atilmustir.

¢ AVM geneli gider agizlan ve mazgallann temizligi yapilmistir.

¢ AVM genelinde ic ve dis cevrede mintika temizligi yapilmistir,

15
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e YUriyen merdivenler ve asansorlerin temizligi yapilmigstir.

16




" 01 MAYIS - 31 MAYIS 2019
AUTOPIA FAALIYET RAPORU SIRKETLECRUBU | oo

e AVM genelinde camlarin ve duvarlann Uzerinde olusan érumcek aglan temizligi

yapilmistir.

17
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¢ 1. Kat yollar ve gri alanlar yikamasi yapilimistir.

18
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¢ AVM geneli tUm katlann Wc temizlikleri yapilmistir.

6.BAHCE VE PEYZAJ HIiZMETLERI

HIZMET SATIN ALARAK

YESiL ALAN M2

2400 MetreKare

PERSONEL CALISTIRARAK

AGAGC SAYISI

VAR OLAN

YENI DIKILEN

PERSONEL SAYISI
BUTCELENEN | CALISAN

1 1

MEVSIMLIK CICEK SAYISI

YENI

VAR OLAN DIKILEN

1257 Zemin Kat

80 Adet Fastfood | -

TOPLAM

GARANTIi
SURESI

CiM BiCME
MAKINE SAYISI

SEBEKE TANKER

AYLIK YAKIT

TUKE

TiMi

BiRiM FiYAT

TUTAR

YAPILDI

CiM BICME MAKINESi BAKIMI
GEREKGCE

YAPILMADI

SULAMA TEMINi

SONDAJ

6,99 TL

ELLE

111,84 TL
SULAMA TURU

X

OTOMATIK

DAMLA
SULAMA

OTOMATIK SULAMA TURU

OTOM.-YR.OTOM.FISKIYE

X

AYLIK SU TUKETiMi

KULLANILAN
SU MIKTARI

BiRiM
FiYAT

TUTAR

YAPILIYOR

X

YAPILMIYOR

SULAMA KONTROLU

GEREKCESI

60 TON 9,50 TL

DiKiLi AGACLARIN BUDANMASI

570,00 TL

HIZMET KONUSU

X

YAPILDI

X

YAPILMAKTA

YAPILMADI

GEREKCE

YESiL ALANLARIN YABANi OTLARDAN TEMIZLENMESI

AGAG DIPLERININ CAPALANMA iSLEMININ YAPILMASI

CALI GRUPLARININ CAPALANMA iSLEMi YAPILMASI

SULAMA iSLEMi YAPILMASI

ILAGLAMA ISLEMI YAPILMASI

GiM BICME iSLEMi YAPILMASI

XX | X | X|X|X

19
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¢ AVM genelinde bulunan cimlerin bicme islemi yapilmistir.

hAH

- .'I-.I_-.'-:' T

eFastfood katinda bulunan bitkiler ve  AVM bahgesinde bulunan bitkilerin diplerine

hayvan gUbresi tedarik edilmis ve diplerine dékUlmuUstor.

20
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¢ AVM genelinde bulunan bitkiler ilaclanmistir.

21
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